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Bericht des Verwaltungsratsprasidenten

Geschatzte Leserinnen und Leser,
liebe Bewohnerinnen und Bewoh-
ner des Pflegezentrums Riedbach

2021 war das Jahr 1 fur die neue
Alters- und Gesundheitszentrum
Adligenswil AG (AGZA). Die Stimm-
burgerinnen und Stimmbdrger sowie
die Genossenschafterinnen und Ge-
nossenschafter haben im Dezember

Mission das Abstimmungsverspre-
chen zu erflllen. Dieses bestand da-
rin, durch tadellose Dienstleistungen
eine hohe Zufriedenheit bei Bewoh-
nerinnen und Bewohnern, Angehori-
gen und Mitarbeitenden zu erzielen.
Ebenso galt es, das junge Unterneh-
men weiter aufzubauen und gleich-
zeitig eine moglichst ausgeglichene
Jahresrechnung zu présentieren.

«@Gut ist, wenn alle am gleichen Strick ziehen. Noch
besser, wenn sie das auf derselben Seite tun.»

2020 mit ihrer Zustimmung die not-
wendigen Voraussetzungen geschaf-
fen, damit das Generationenwerk auf
gesunde Fusse gestellt werden
konnte. Nun, der Weg in die neue
Ara war nicht nur mit der glnstigen
Voraussetzung einer Bilanzsanierung
gepflastert. Es gab erhebliche Risi-
ken und nicht voraussehbare Ent-
wicklungen. Die Geschéftsfuhrerin,
Nicole Winkler war gerade mal drei
Monate im Amt und musste zusam-
men mit dem Verwaltungsrat per
Anfang 2021 zwei von drei ihrer
engsten Fuhrungskader neu rekrutie-
ren. Sie holte Priska ImgrUth, Leitung
Administration und Finanzen sowie
Angela Hunziker, Leitung Hotellerie
und Technik ins Boot.

Zusammen mit der Leitung Pflege
und Betreuung, Marlene Sebastigo,
auch erst seit funf Monaten im Ried-
bach, startete das neue Frauen-
Power-Quartett im Januar 2021 in die

Trotz der widrigen Umstande rund
um Corona, welche einen Ruck-
schlag bei der Auslastung per An-
fang 2021 sowie wesentliche Ein-
bussen in der Restauration verur-

sachten, gelang es dem FUhrungs-
quartett die Jahresauslastung ge-
genuber Vorjahr von 84 auf 86%

zu steigern und den budgetierten
Verlust von CHF 379'308 auf ein

fast ausgeglichenes Resultat von
CHF 27°427 zu verbessern. Dass die
Integration der Mietwohnungen der
Genossenschaft reibungslos funktio-
nierte, ist auf das grossartige Enga-
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gement der VR-Beauftragten Marlies
Keist und Urs Mahlstein in Zusam-
menarbeit mit dem Fuhrungsquartett
zurlckzufthren.

Mit grosser Hochachtung schaut der
Verwaltungsrat auf die Leistungen
des Managementteams, des Fuh-
rungskaders und aller Mitarbeiten-
den unter der umsichtigen und sou-
veranen Leitung von Nicole Winkler
im Jahr 2021 zuruck. Als unermudli-
che Schafferin hat Nicole Winkler es
zusammen mit ihrem Team ge-
schafft, dass der Start in eine vielver-
sprechende Zukunft des AGZA ge-
lungen ist. Dank gebuhrt auch allen
Angehérigen fur ihr grosses Ver-
standnis, die grosse Geduld, die
hohe Disziplin bei der Umsetzung
der Schutzmassnahmen sowie die
moralische Unterstutzung; und der
Gemeinde fur die offene und kon-
struktive Zusammenarbeit.

Die richtige Richtung ist eingeschla-
gen, der Weg bleibt aber fir die
nachsten Jahre sehr anspruchsvoll.
Der Weiteraufbau der AGZA braucht
weiterhin ein «Ziehen am gleichen
Strick». Wir freuen uns auf eine wei-
terhin gute Zusammenarbeit mit allen
Stakeholdern und auf die Rickkehr
in die Normalitat.

Auf ein Wiedersehen im Riedbach!

/ -

Pius Bernet
Prasident des Verwaltungsrats
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Bericht der Geschaftsfuhrerin

Das Jahr 2021 war ein vom Aufbau
gepragtes Jahr. Gleichzeitig forderte
Corona alle sehr. Die Umstande wa-
ren schwierig und sind es noch im-
mer. Die Kombination von Aufbau
und Pandemie forderte von der jun-
gen Crew und allen Seiten grossen
Einsatz und hohe Flexibilitat.

Die Aufmerksamkeit, die unserer
Branche im Zusammenhang mit der
Pandemie geschenkt wurde, enthielt
oft den versteckten Vorwurf, dass die
Langzeitinstitutionen ihre Arbeit nicht
korrekt erledigen, und belastete ins-
besondere das Pflegepersonal, das
mit viel EinfUhlsamkeit und der noti-
gen Fach- und Menschlichkeit Be-
wohnende bis ans Lebensende be-
gleitet. Infolge dieser Berichterstat-
tung hat der Ruf der Langzeitinstituti-
onen gelitten. Die Kundschaft ist we-
niger und vorsichtiger geworden. Po-
tenzielle Bewohnerinnen und Bewoh-
ner sind verstorben, und die Angste
in der Bevdlkerung in Bezug auf ein-
geschrankte Besuchsmoglichkeiten
oder erhohte Ansteckungsgefahr
sind immer noch vorhanden. Das
hatte auch im Pflegezentrum Ried-
bach direkte Auswirkungen auf die
Auslastung.

Gleichzeitig haben auch politische
und verwaltungstechnische Fragen,
mit der sich die Branche befassen
muss, unsere Ressourcen bean-
sprucht (z.B. MiGel)). Es ist zu hof-
fen, dass die Branche in der Fulle
der Dokumentationen nicht vergisst,

dass wir vor allem daflr da sind die
Bedurfnisse alterer und verletzlicher

Menschen zu befriedigen.

und dass wir das Virus von ihnen
fernhalten konnten. Eine neue Nor-
malitat ist eingekehrt. Besuche wa-
ren immer moglich. Schén war die
Anteilnahme z.B. in Form von Musik-
darbietungen wie die der Kantons-
schule Musegg im Rahmen unserer
Weihnachtsfeier fur die Bewohnen-
den und die Unterstltzung durch
freiwillige Helfer/-innen und durch-
den Zivilschutz der ZSO Emme.

Stolz sind wir auf unsere Mitarbeiten-
den, die das alles mit ihrem tagli-

«Stolz sind wir auf das, was wir trotz schwieriger Um-
stdnde erreicht und umgesetzt haben. Stolz sind wir
auf unsere Mitarbeitenden, die das mit ihrem taglichen
Engagement moglich machen und die auch tber sich
hinausgewachsen sind.»

Umso zufriedener durfen wir auf das
zurUckblicken, was wir trotz schwieri-
ger Umstande erreicht und umge-
setzt haben. Der nachfolgende
Lage- und Leistungsbericht zeigt,
dass obwohl einem aufgrund der
Pandemie manchmal das Gefuhl be-
schlich, dass die Zeit stehen blieb -
der Aufbauprozess 2021 in vielen
Bereichen trotzdem stark vorange-
trieben wurde.

Glucklich sind wir dartber, dass un-
sere Bewohnerinnen und Bewohner
2021 wieder zahlreiche Aktivitaten
und Ausflige unternommen haben
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chen Engagement moglich machen
und im vergangenen Jahr Uber sich
hinausgewachsen sind.

Unseren Dank sprechen wir allen
aus, die uns ihr Vertrauen oder ihre
UnterstUtzung geschenkt haben.

Fur das kommende Jahr winschen
wir uns, dass die Umsetzung des
Jahresmottos 2022 «Von der Krise in
den Alltag» gelingt.

Nicole Winkler
Geschaftsfihrerin




Leistungs- und Lagebericht

1 Fihrung und Geschéftsleitung

Fliihrungsteam

und Flhrungsstruktur

Auf Anfang Jahr wurde die Bereichs-
leitung erfolgreich komplettiert: Mit
der Neubesetzung der Leitung Hotel-
lerie und Technik, durch Angela
Hunziker und der Erstbesetzung der
Leitung Administration und Finanzen,
durch Priska Imgruth war das Fuh-
rungsteam vollstandig. Mit dem
neuen Team konnte der Vollzug der
Sanierungsmassnahmen reibungslos
und ohne wesentliche Anderungen
zur Botschaft abgeschlossen wer-
den. Der Einbezug von drei Vor-
standsmitgliedern in den Verwal-
tungsrat (Franz Buholzer als Mitglied,
Marlies Keist und Urs Mahlstein als
Beauftragte des Verwaltungsrats) ins
Transferteam war mitunter aus-
schlaggebend, dass der Transfer
grossmehrheitlich per Ende Marz
2021 abgeschlossen werden konn-
ten.

Gemeinsam galt es nach einer ers-
ten Einfihrungsphase und dem Ab-
schluss der Sanierung organisatori-
sche Grundlagen zu schaffen. Der
Verwaltungsrat und die Geschéafts-
fUhrerin haben mit den Bereichslei-
tungen ein Geschaftsreglement erar-
beitet und verabschiedet, das unter
anderem Unternehmenswerte, den
Jahresplanungsprozess, Fuhrungs-
und Sitzungsgeféasse, Kompetenzen
und Kommunikationskanale beinhal-
tet.

Dank der gemeinsamen Erarbeitung
des Geschaftsreglements und einer
Hauskultur mit den dazugehdrigen
Reglementen und der Ausformulie-
rung der Jahresziele respektive dank
des damit verbundenen intensiven,
offenen und konstruktiven Austau-
sches hat das neue Team rasch zu
einer Einheit gefunden. Es darf ge-
sagt werden, dass das junge Fuh-
rungsteam die strategischen Ziele
mit viel Freude und Engagement um-
setzt.

Mitarbeitende

und Fachkraftemangel

Rund 80 Mitarbeitende aus 12 Natio-
nen in Uber 30 verschiedenen Beru-
fen ergeben zusammen die Ried-
bach-Familie. Die Kombination aus
Sanierungsprozess, Aufbau und
Pandemie bedeutet fur alle Mitarbei-
tenden ein héchst anspruchsvolles,
aber auch spannendes Arbeitsum-
feld, das von Veranderungsprozes-
sen gepragt ist und von allen ein ho-
hes Mass an Flexibilitat verlangt.
Zahlreiche Mitarbeitende waren von
Isolations- oder Quarantdnemass-
nahmen betroffen. Die vielen Ausfalle
zuU meistern bedeutete einen grossen
Einsatz von allen Seiten. Es gilt diese
vielseitigen Belastungen der Mitar-
beitenden zu wurdigen. Eine schéne
Gelegenheit daftr war der Mitarbei-
teranlass im August 2021. Im Car-
ribean Village in Nottwil genossen
alle gemeinsam einen unbeschwer-
ten Grillabend.

Verteilung der Betriebsertréage

2021
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Ein- und Austritte von Bewohnen-
den
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Zwei Jahre Pandemie haben in der
ohnehin bereits von einem Fachkréf-
temangel betroffenen Pflegebranche
ihre Spuren hinterlassen. Auch das
AGZA kdmpft mit dieser Entwicklung.
Bemerkbar macht sich dies bei der
zunehmend schwierigen Rekrutie-
rung von Pflegefachkraften und stei-
genden Lohnforderungen (mehrere
Institutionen werben oftmals um die
gleiche Pflegefachperson). Dabei
kommt es in der Branche zu einer
steigenden Fluktuation. Fachkréfte
sind tendenziell schnell bereit die
Stelle zu wechseln, wenn sie ein at-
traktiveres Angebot erhalten. Der
Personalbedarf der zwischenzeitli-
chen Impf- und Testzentren hat die
Lage nochmals verschérft. Das
AGZA ist als fortschrittliche Arbeitge-
berin darauf bedacht den Mitarbei-
tenden attraktive Anstellungsbedin-
gungen (40-Stunden-Woche, faire
Lohne, Vermeidung von Uberstun-
den, Gesundheitsférderung, gute
Versicherungsleistungen, kostenlose
Parkplatze, attraktive Ferienregelung
usw.) zu bieten, stdsst dabei aber an
systemisch bedingte finanzielle und
organisatorische Grenzen. Ein Ap-
plaus fur die Branche wird nicht ge-
nagen.

Qualitdtsmanagement

Das Bekenntnis des Verwaltungsrats
ein Qualitatsmanagementsystem ein-
zufuhren, das eine ISO-Zertifizierung
ermdglicht, fuhrte zur Erarbeitung
der Prozesslandkarte und der Pro-
jektplanung. Seit April 2021 ist ein
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neues Qualitaitsmanagementsystem
in Betrieb, das nun schrittweise auf-
gebaut wird. Das Ziel ist es, gemass
Projektplanung unter Erreichung ver-
schiedener Etappenziele bis Mitte
2023 die Zertifizierung zu erhalten.

Die infolge der Neuer6ffnung
zwangsweise befristeten Betriebsbe-
willigung der Dienststelle flr Soziales
und Gesellschaft (DISG) konnte nach
dem Aufsichtsbesuch durch eine un-
befristete Bewilligung ersetzt wer-
den.

Bildung

Im vergangenen Jahr gelang es ein
Ausbildungskonzept zu verabschie-
den und die Zahl der Lehrstellen von
bisher drei auch acht zu erhhen.
Aktuell absolvieren Lernende in den
Berufen Fachfrau Gesundheit EFZ,
Attest Gesundheit und Soziales,
Koch/Kéchin EFZ, Kichenangestell-
ter EBA und Fachfrau Hauswirtschaft
EFZ ihre Ausbildung im AGZA. Die
ersten Lehrabschlussprifungen ste-
hen 2022 bevor.

2 Pflege und Betreuung

Auf Anfang Februar 2021 konnten
alle Kaderstellen im Bereich Pflege
und Betreuung besetzt werden. Die
Verbesserung der personellen Situa-
tion spiegelte sich auch direkt in der
Pflegequalitat wider. Am Bereichs-
workshop im Juni 2021 konnte das
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Pflegekader die gemeinsamen Er-
wartungen an das Pflege- und Fuh-
rungsverstandnis definieren und Ver-
besserungen in der Tagesstruktur, z.
B. durch die Anpassung der Schicht-
zeiten, in die Wege leiten. Der aktu-
elle Fokus liegt weiterhin darauf, die
Pflegeteams zu festigen und die ein-
geflhrten Konzepte konsequent um-
zusetzen. Im Rahmen der Mutter-
schaft von Marlene Sebastido wird
es im Mai 2022 zu einem Wechsel in
der Leitung Pflege und Betreuung
kommen. Wir sind Uberzeugt, dass
Philipp Sidler die initiierten Verande-
rungs- und Entwicklungsprozesse er-
folgreich weiterverfolgen wird.

Demenzkonzept

Demenzbetroffene Menschen zeigen
in der fortgeschrittenen Krankheits-
phase vielfaltige verhaltensbezogene
und psychologische Symptome der
Demenz. Im Pflegezentrum Ried-
bach wird diesen besonderen Be-
durfnissen mit einem teilspezialisier-
ten Demenzkonzept Rechnung ge-
tragen, das im Méarz 2021 verab-
schiedet wurde. Innerhalb einer
Wohngruppe leben Menschen mit
fortgeschrittener Demenz gemein-
sam mit Bewohnenden ohne demen-
zielle Symptome. Handlungsleitend
sind fur uns die Grundsétze der per-
sonenzentrierten Pflege von Men-
schen mit Demenz (Kitwood, 2008)
und der medizinisch-ethischen Richt-
linie Behandlung und Betreuung von
Menschen mit Demenz der Schwei-

zerischen Akademie der medizini-
schen Wissenschaften (SAMW,
2018).

Im Juli 2021 wurde das neue De-
menzkonzept den Angehdrigen der
von Demenz betroffenen Bewohne-
rinnen und Bewohnern vorstellt. Da-
bei konnten auch die Leitungsperso-
nen personlich vorgestellt und der
Austausch der Angehdrigen unterei-
nander geférdert werden.

Bezugspflege

Zur Qualitatsverbesserung gehort
auch die individuelle, kontinuierliche
und koordinierte Pflege und Betreu-
ung. Zu diesem Zweck wurde im
Méarz 2021 das System der Bezugs-
pflege eingefihrt. Das bedeutet,
dass eine Bezugspflegeperson je-
weils die Gesamtverantwortung far
den gesamten Pflegeprozess eines
Bewohnenden Ubernimmt. Dadurch
ist es moglich, eine unterstutzende
und professionelle Beziehung zu den
Bewohnenden, aber auch zu den
Angehdrigen aufzubauen und die
personlichen Bedurfnisse und Vorlie-
ben zu kennen.

Schwerstpflegeangebot

Aktuell arbeitet das Pflegezentrum
Riedbach aufgrund von Bedarfsab-
klarungen an einem Schwerstpflege-
angebot und ist diesbezuglich auch
im Austausch mit der DISG. Das
Konzept soll wenn moéglich nach Ab-
schluss der notwendigen Abklarun-
gen in die Aktualisierung des Busi-
nessplans einfliessen.

Verteilung Pflegetage
nach Wohngruppe

m Wohngruppe 1
Wohngruppe 2
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Tage

51%

Verteilung Pflegetage im Vergleich
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Pflegetage nach RAI-Stufe im
Vergleich zum Vorjahr
(in 1'000 Pflegetagen)
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3 Covid-19

Die Corona-Pandemie beschéftigte
uns auch im vergangenen Jahr inten-
siv (personelle Ausfélle und Mehrbe-
lastungen, Impfungen, Teststrategie,
Restaurantschliessung, Kurzarbeit,
Kosten fur Schutzmaterial usw.) und
flhrte dazu, dass insgesamt mehr
leere Betten zu verzeichnen sind
(kantonal und national). Seit 2020
werden die Geschaftsfuhrung, die
Leitung Pflege und Betreuung sowie
alle involvierten Mitarbeitenden tag-
lich vor neue Herausforderungen ge-
stellt. Obwohl wir seit Dezember
2020 bei den Bewohnenden keine
Coronafalle mehr zu verzeichnen
hatten,

stellen die wechselnden Vorschriften
das Team und die Bewohnenden mit
ihren Angehorigen stetig vor neue
Herausforderungen und verlangen
von allen sehr viel Flexibilitdt und
Verstandnis.

Am 14. Januar 2021 konnten die Be-
wohnenden, Mieter und Mitarbeiten-
den zum ersten Mal erfolgreich ge-
impft werden. Es folgten weitere
Impftermine im Februar und Mérz
2021 und die Booster-Impfung im
November 2021.

Unser laufend aktualisiertes Testkon-
zept regelt den Einsatz von PCR-
und Schnelltests, so dass laufend
praventive Massentests und bei Be-
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darf auch Ausbruchsuntersuchungen
durchgefthrt werden kénnen.

Am 17. November 2021 gedachten
wir im Rahmen einer 6kumenischen
Feier in der Pfarrkirche St. Martin Ad-
ligenswil am Jahrestag des ersten
Corona-Falles im Pflegezentrum
Riedbach den Verstorbenen. Wir
wurden der Entbehrungen und Her-
ausforderung bewusst, vor die uns
die Pandemie gestellt hat. Uns wir
bedankten uns fur die Genesungen
und das, was uns geschenkt ist. Die
teilnehmenden Bewohnenden, Ange-
horigen und Mitarbeitenden schétz-
ten diesen Moment des Innehaltens
und Gedenkens sehr.




Leistungs- und Lagebericht

4 Aktivierung
und Soziokultur

Aktivierung

Ab April 2021 konnten wir unter Ein-
haltung der Schutzmassnahmen das
Aktvierungsangebot ausweiten und
vereinzelte Veranstaltungen und
Ausfluge wieder organisieren. Auch
die Feiern im Raum der Stille konnten
wieder stattfinden. Einen Héhepunkt
bildeten die zwei Zivilschutzwochen
im April und Oktober 2021. Mit Un-
terstutzung von rund 20 Zivilschit-
zern des ZSO Emme konnten wah-
rend je einer Woche diverse Aus-
fluge fur die Bewohnenden angebo-
ten werden, z.B. eine Schiff-

10

fahrt auf dem Vierwaldstattersee, ein
Besuch in Toni’'s Zoo, die Besichti-
gung der Vogelwarte Sempach und
eine Fahrt nach FlUeli Ranft.

Die Beauty-Tage im Juni sorgten bei
den Bewohnerinnen und Bewohnern
fur ein gutes Kérpergefuhl. Es war
auch eine Pflege fur die Seele mit
dem Ziel, positiv auf die Lebensqua-
litdt der Bewohnerinnen und Bewoh-
ner einzuwirken.

Der Jahresausflug an den Hallwiler-
see bei strahlendem Sonnenschein
und mit einer gehorigen Portion Un-
terhaltung seitens Hanspeter Huber
(Huber Carreisen) war fur alle ein Er-
lebnis.

Soziokultur

Im September 2021 konnte die im
Budget vorgesehen Stabstelle Sozio-
kultur mit Milena Mischol besetzt
werden. Soziokulturelle Angebote
verknUpfen die Aussen- mit der In-
nenwelt. Es werden Aktivitaten fur
Bewohnerinnen und Bewohner aus-
serhalb des Pflegezentrums veran-
staltet und es finden &ffentliche An-
lasse in den Raumen des AGZA
statt.

Seit September 2021 liegt der Fokus
zudem auf der Erarbeitung einer in-
ternen und externen BedUrfnisana-
lyse fur ein langfristigen Konzept,
das sich auch an die Mieterinnen
und Mieter der Seniorenwohnungen
richten wird.
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Freiwilligenarbeit

In Zusammenarbeit mit der Koordi-
nationsstelle fur Freiwilligenarbeit der
Gemeinde Adligenswil wurde das
Angebot fur Freiwilligenarbeit im
Pflegezentrum Riedbach definiert
(Festlegung der Tatigkeitsfelder und
der Wertschatzung, Merkblatt far
Freiwillige mit Rechten und Pflichten
sowie Einsatzvereinbarung). Milena
Mischol (Soziokultur) baut den Be-
reich der Freiwilligenarbeit nun
schrittweise auf.

Mehrere freiwillige Helferinnen und
Helfer konnten bereits gewonnen
und eingefuhrt werden. |hre Unter-
stltzung ist nicht selbstverstandlich,
deshalb sagen wir ihnen von

12

ganzem Herzen Danke, vor allem im
Namen unserer Bewohnerinnen und
Bewohner.

5 Hotellerie und Technik

Restaurant Riedbach

Aufgrund der Schutzmassnahmen
des Bundes musste das Restaurant
Riedbach bis Ende April 2021 voll-
sténdig geschlossen bleiben. Ab
dem 1. Mai 2021 wére eine Offnung
der Terrasse wieder moéglich gewe-
sen. Das schlechte Wetter mit tiefen
Temperaturen fuhrte jedoch dazu,
dass die Terrasse im Mai 2021 nur
vereinzelt genutzt wurde.

Bis Ende Mai 2021 befanden sich
die Bereiche Kuche und Service in
Kurzarbeit. Gefreut hat uns, dass un-
sere Gaste mit der Wiedererdffnung
der Innenr&dume ab dem 1. Juni 2021
rasch und zahlreich zurtckkehrten.
Der 1.-August-Brunch konnte erfreu-
licherweise stattfinden, gefolgt von
weiteren erfolgreichen Veranstaltun-
gen wie dem Apéro riche der Genos-
senschaft «Wohnen und Leben am
Riedbach» mit rund 125 Personen
oder das Treffen der Pilatus Gemein-
den. Die seit 13. September 2021
geltende Zertifikatspflicht fuhrte ab
Herbst jedoch verstandlicherweise
wiederum zu einer Abnahme der
Gastezahlen.

>

TSy
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Pflegetage 2021 nach RAI-Stufen
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Technischer Dienst / Sicherheit

Im August 2021 fand das Insourcing
des Technischen Dienstes statt. Das
neue Modell mit einem internen tech-
nischen Dienst (100%) verbessert
die Qualitat des Bereichs deutlich.
Die eingefuhrten Monitorings im Be-
reich Sicherheit (Lebensmittelsicher-
heit, Schadlingsbekampfung, Mitar-
beiterhygiene und Wasserqualitat)
verliefen zu voller Zufriedenheit. Die
zu Beginn des Jahres noch vorhan-
denen Defizite im Bereich Gebaude-
sicherheit, Notfallorganisation und
Brandschutz konnten bereits im
Frahjahr dank neuer Prozesse, Stan-
dards und Schulungen erfolgreich
geschlossen werden.

6 Wohnen und Leben
mit Dienstleistungen

Die Seniorenwohnungen erfreuen
sich weiterhin grosser Beliebtheit.
Trotz einiger Wohnungswechsel
kann aktuell von einer Vollvermietung
gesprochen werden. Die vollstan-
dige Ubergabe der Bewirtschaftung
per 1. August 2021 von Marlies Keist
an die Geschaftsfuhrerin verlief prob-
lemlos. Das grosse Engagement von
Marlis Keist wurde im Beisein der
Mieterinnen und Mieter bei Kaffee
und Kuchen im Restaurant Riedbach
gewdrdigt. Das Dienstleistungsange-
bot «Wohnen und Leben am Ried-
bach» konnte unter Einbezug ver-
schiedener Schnittstellen Uberarbei-
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tet und aktualisiert werden. Es bein-
haltet neben dem Basisangebot mit
24-Stunden-Notruf oder dem Spi-
texangebot Leistungen im Bereich
Reinigung, handwerkliche Dienstleis-
tungen, Wéascheservice, Mahlzeiten-
dienst, Administration und Pflegege-
réate.

7 Infrastruktur

Im April 2021 erfolgte die Abnahme
der Zweijahresgarantie. Ende Juni
2021 konnte mit der daraus resultie-
renden M&ngelbehebung begonnen
werden. Eine grosse Mehrheit der
Arbeiten ist abgeschlossen. Es be-
stehen aber auch noch einzelne
Méngel, bei denen das Vorgehen
und die Verantwortlichkeiten noch
nicht geklart werden konnten.

Einige Bereiche des Hauses konnten
bis anhin noch nicht vollstandig
mdbliert werden oder trugen dem
tatsachlichen Verwendungszweck zu
wenig Rechnung. In einem ersten
Schritt konnte eine Erganzung der
Maoblierung im ersten Stock geplant
werden, die auch auf die Umset-
zungsplanung des teilspezialisierten
Demenzkonzepts Rucksicht nimmit.
Auch die Erweiterung der «Stuben»,
in denen die Bewohnenden ihre
Mahlzeiten einnehmen ist geplant.
Die Umsetzung der beiden Projekte
soll im Frahjahr 2022 folgen.
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1 Grundlagen

Das AGZA ist eine gemeinnutzige
Aktiengesellschaft und wird gemass
den Leitlinien der aktuellen, in der
Schweiz Ublichen Nonprofit-Gover-
nance-Regeln geflhrt. Die nachfol-
genden Offenlegungen sollen alle
Anspriche aller Stakeholder abde-
cken und basieren auf der Basis «In-
ternes Reporting gleich externes Re-
porting» vor dem Hintergrund, dass
die Gesellschaft eine hundertprozen-
tige Tochtergesellschaft der Ge-
meinde Adligenswil ist und freiwillig
dem Offentlichkeitsprinzip nach-
kommt.

Folgende Regularien regeln neben
den gesetzlichen (OR) und kantona-
len Auflagen die Fuhrung der Gesell-
schaft:

e Altersleitbild Adligenswil

e Gemeindeverordnung betreffend
Beteiligung an der Alters- und
Gesundheitszentrum Adligenswil
AG

e Gemeindeverordnung Uber die
Vertretung der Gemeinde Adli-
genswil in der Alters- und Ge-
sundheitszentrum Adligenswil AG

e Leistungsvereinbarung Gemeinde
Adligenswil

e Statuten

e Leitbild und Werte

e Organisationsreglement

e (Geschaftsreglement

Die Dokumente kénnen auf Anfrage
jederzeit bei der AGZA eingesehen
werden.

Die folgenden Angaben geben im
Sinne der Aktualitat und als Grund-
lage fUr die Generalversammlung auf
den Stand vom 1. April 2022 wieder.

Der Verwaltungsrat wird den Busi-
nessplan, der als Grundlage fur die
Restrukturierung Ende 2020 diente,
nach dem ersten Betriebsjahr als
AGZA aktualisieren und den aktuel-
len Marktgegebenheiten und Rah-
menbedingungen angepassen. Da-
bei kann schon heute festgestellt
werden, dass die in der Sanierungs-
phase ausgesprochenen Erwartun-
gen einer ausgeglichenen Rechnung
per 2023 realistisch sind.

2 Organisation

Der Verwaltungsrat nimmt die unent-
ziehbaren Aufgaben gemass OR

Art. 716 wahr und Ubt die Oberlei-
tung sowie die Aufsicht und Kontrolle
Uber die Geschéaftsfihrung aus. Der
Verwaltungsrat delegiert die opera-
tive Geschaftsfihrung vollumfanglich
an die Geschéftsflhrerin, soweit das
Gesetz, die Statuten, die Gemeinde-
verordnung oder das Organisations-
reglement nicht etwas anderes vor-
sehen

Der Verwaltungsrat besteht aus funf
Mitgliedern. Der Prasident des Ver-
waltungsrats wird durch die Alleinak-
tionarin gewahlt, fur die Ubrigen Res-
sorts im Verwaltungsrat (Marketing,
Finanzen, Pflege und Betreuung, Be-
trieb, Property Management, Woh-
nen mit Dienstleistungen) konstituiert
sich der Verwaltungsrat selbst.

Zur Sicherstellung des Knowhow-
Transfers der ehemaligen Genossen-
schaft haben Marlies Keist und Urs
Mahlstein vom Dezember 2020 bis
April 2022 als «VR-Beauftragte» an
den Verwaltungsratsitzungen teilge-
nommen.

Der Verwaltungsrat wird jeweils fur
die Dauer von vier Jahren gewahlt.
Die nachste Gesamterneuerungs-
wahl findet im April 2024 statt. Die
Amtsdauer der Mitglieder des Ver-
waltungsrates endet mit dem Tag
der nachsten ordentlichen General-
versammlung. Vorbehalten bleiben
vorheriger Rucktritt und Abberufung.
Neue Mitglieder treten in die Amts-
dauer derjenigen ein, die sie erset-
zen. Es bestehen weder eine Amts-
zeit- noch Altersbegrenzung. Die Mit-
glieder des Verwaltungsrats werden
ab Seite 18 vorgestellt.



Sitzungen

Der Verwaltungsrat tagt nach be-

trieblichen Bedurfnissen mindestens

viermal pro Jahr. Sitzungen kénnen

auch in Form von Video- oder Tele-

fonkonferenzen durchgefuhrt wer-

Revisionsstelle
Truvag Revision AG

den. Die Sitzungsunterlagen sind

sieben Tage vor der Sitzung auf dem

gemeinsamen Laufwerk auf dem
Server der AGZA abrufbar. Es erfolgt
kein Versand der Unterlagen.

Gemeinde Adligenswil

Markus Gabriel (GP)
Esther Maller (GF)

Pius Bernet (Prasident)

Franz Buhoizer (Vize, Finanzen)

Eveline Imhof (Pflege)

Ferdinand Huber **(Marketing)

Jonas Zollinger (Betrieb)

Die Geschaftsflhrerin resp. bei Ver-

mit beratender Stimme an den Ver-
waltungsratssitzungen teil.

Nicole Winkler
SIBE Soziokultur
Priska Imgrath Angela Hunziker Milena Mischol
Hotellerie Pflege Administration und Vermietung und Property

und Technik und Betreuung Finanzen Management
Angela Hunziker Philipp Sidler Priska Imgrath Nicole Winkler
Stv.J.B./R.P./S.B. Stv. B. Frischknecht Stv. Nicole Winkler Stv. Priska Imgrith
_{ Kache —| Wohngruppe 1 Finanzen Property Mgt.
_{ Hauswirtschaft —| Wohngruppe 1a Administration Wohnen mit DL

—{ Service

—{ Technischer Dienst

|
|
|
|

—| Wohngruppe 2

—' Aklivierung

|
|
|
—| Nachtdienst |
l
|

| Qualitat und Bildung

Organigramm gltig ab 1. Mai 2022

* Die fanf Mitglieder des Verwaltungsrates inkl. Ressort-

zuteilung werden auf den folgenden Seiten portraitiert.

** Vertretung des Gemeinderats
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hinderung die Bereichsleitung nimmt
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Verwaltungsrat

Stand per 1. Mai 2022

Pius Bernet
1957, in Egolzwil (LU)

Préasident
seit Juni 2020

Mitglied
seit November 2019

Ressort Prasidiales

Werdegang

Geschéftsfuhrer der Stiftung fur Schwerbehinderte Luzern (SSBL),
vorher von 2009 bis Juni 2018 Finanzchef der Schweizer Paraplegi-
ker-Stiftung.

Ausbildung

Dipl. Betriebsékonom FH, dipl. Controller SIB, dipl. IFRS / IAS Accoun-
tant, dipl. Verbands-/NPO-Manage VMI, MBA in Nonprofit-Manage-
ment, Universitat Freiburg

Interessenbindungen

Verwaltungsratspréasident der Zentrum Eymatt AG, Active Communi-
cation AG und K + B Beteiligungen AG; Vorstandsmitglied Schweize-
risches Rotes Kreuz, Kanton Luzern, und Génner-Vereinigung der
Schweizer Paraplegiker-Stiftung; Co-Président HKL - Soziale Organi-
sationen des Kantons Luzern; Prasident NPO Finanzforum (Verein);
Mitglied der Fachkommission fur Empfehlungen zur Rechnungsle-
gung Swiss GAAP FER sowie der Geschéftsprufungskommission des
Schweizerischen Roten Kreuz; Parteiprasident CVP Egolzwil

Franz Buholzer
1956, in Adligenswil (LU)

Vize-Prasident
seit April 2021

Mitglied
seit Dezember 2020

Ressort Finanzen

Werdegang

Seit 2014 Inhaber des TreuhandbUros BuFra Treuhand GmbH, Adli-
genswil; vorher Uber 30 Jahre bei Belfor (Suisse) AG, davon die letz-
ten 11 Jahre als CFO

Ausbildung
Kaufmannische Grundausbildung Buchhalter mit eidg. Fachausweis,
General Management Diplom St. Galler Business School, SAP, IAS

Interessenbindungen
Kirchmeier der Kath. Kirchgemeinde Adligenswil;
Stiftungsrat Kapelle St. Jost Dottenberg

Ferdinand Huber
1966, in Adligenswil (LU)

Mitglied
seit April 2021

Ressort Marketing

Gemeinderat Sozialvorsteher

Werdegang

Seit 2015 Gemeinderat/Sozialvorsteher der Gemeinde Adligenswil.
Verkauf und Qualitatssicherung bei Rast Kaffee AG sowie Schulungen
und Beratungen in der Gastronomie, KOPAS. Zuvor Ausbildner far
Progresso, Perfecto und Riesco-Lehrgange und Restaurations-
leiter/Fachdozent an der Schweizerischen Hotelfachschule Luzern.

Ausbildung
Dipl. Hotelier/Restaurateur HF/SHL,
Schweizerische Hotelfachschule Luzern

Interessenbindungen
Ausbilder Uberbetriebliche Kurse Detailhandeslfachfrau/-mann SBFI
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Eveline Imhof
1967, in Luzern (LU)

Mitglied
seit Mai 2020

Ressort Pflege und
Betreuung

Werdegang

Seit 2009 Lehrerin fur Pflege HF, Bildungszentrum Gesundheit Zent-
ralschweiz Xund Luzern; vorher Leitung Qualitatsentwicklung und
Pflegeexpertin Susenbergklinik Zurich; Pflegeexpertin und Mitglied
der Geschéaftsleitung Hohenklinik Wald; 13 Jahre Berufserfahrung in
der Pflege, Universitatsspital Zurich, als Ausbildnerin in der Praxis, im
Management auf verschiedenen Ebenen.

Ausbildung

Studium der Pflege- und Gesundheitswissenschaften, FH Aarau: dipl.
Pflege- und Gesundheitsexpertin FH.; CAS Universitat Bern: Hoch-
schuldidaktik ; CAS Coaching in der Praxis ZHAW; CAS Change Ma-
nagement, Organisationsberatung und -entwicklung ZHAW

Interessenbindungen
Keine

Jonas Zollinger
1982, in Adligenswil (LU)

Mitglied
seit Mai 2020

Ressort Hotellerie und Technik

Werdegang

Seit 2018 Direktor der Hirslanden Andreas Klinik Cham sowie Direktor
des Pflegezentrums Ennetsee Cham; vorher Leiter Hotellerie & Infra-
struktur der Hirslanden Klinik St. Anna Luzern.

Ausbildung

Dipl. Hotelier/Restaurateur HF/SHL, Schweizerische Hotelfachschule
Luzern, dipl. Hotelmanager NDS HF, Hotelleriesuisse; CAS Health
Care Management, Universitat St. Gallen

Interessenbindungen
VR GEA-IVF AG, Cham

Ausgeschiedener Verwaltungsrat

Peter Stutz

von August 2019
bis April 2021

Ressort Offentlichkeitsarbeit-/Marketing

Beauftragte des Verwaltungsrates

Marlies Keist

seit Dezember 2020

Ressort Wohnen mit Dienstleistungen;
Mitglied des Transferteams

Urs Mahistein

seit Dezember 2020

Ressort Property Management;
Mitglied des Transferteams
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Operative Leitung

Stand per 1. Mai 2022

Nicole Winkler
1982, in Rickenbach (LU)

Geschiftsfiihrerin
seit Oktober 2020

Werdegang

2013 bis 2020 General Manager des Grand Hotel National, davor seit
2007 Residence Manager der Grand Hotel National AG, zuvor in di-
versen Positionen in der Hotellerie und Gastronomie tatig u. a.
Gamma Catering, Hotel des Balances, Expo.02.

Ausbildung
Bachelor of Science SUPSI in Betriebsdkonomie,
dipl. Hoteliere-Restauratrice HF/SHL

Interessenbindungen
Vorstandsmitglied Tourismus Forum Luzern

Priska Imgriith
1968, in Steinhausen (ZG)

Leitung Administration
und Finanzen
seit Dezember 2020

Werdegang

In derselben Position im Seniorenzentrum Mulimatt in Oberwil b. Zug
und bei Traversa in Luzern. Zuvor Finanzfunktionen bei Amt fur Ge-
sundheit und Soziales Kanton Schwyz, B + A; Treuhand, KD-Zug-
Treuhand, Schwyzer Kantonalbank, Nivoburo.

Ausbildung
Personalfachfrau mit eidg. Fachausweis,
dipl. Betriebswirtschafterin HF, Handelsdiplom

Interessenbindungen
Mitglied Zuger Vogelschutz

Angela Hunziker
1981, in Inwil (LU)

Leitung Hotellerie

Werdegang

Von 2008 bis 2020 im Ameron Hotel Flora Luzern, davon sechs Jahre
als Vizedirektorin und zwei Jahre als Business Development Manager,
zuvor verschiedene Positionen in der Hotellerie.

1974, in Stansstad (NW)

Leitung Pflege und
Betreuung
seit Mitte April 2022

und Technik
seit Januar 2021 Ausbildung
Hotelfachfrau (D), IFH-Certified Hotel Executive
Interessenbindungen
Expertin bei Hotel & Gastro Formation Schweiz
Philipp Sidler Werdegang

2008-2022 in verschiedenen Positionen in Pflegezentren der Region,
zuletzt wahrend 6 Jahren in einem grossen Alters- und Pflegeheim im
Kanton Uri, davon 3.5 Jahre in der Doppelfunktion als Fachverantwort-
licher Pflege und ttv. Pflegedienstleitung sowie insgesamt Uber 5
Jahre als Teamleiter.

Ausbildung
Diverse Weiterbildungen (CAS) in Betriebswirtschaft und Leadership;
dipl. Pflegefachmann HF, Berufsbildner und BESIBE

Interessenbindungen
Keine
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Ausgeschiedene Bereichsleitungen

Marlene Sebastido von August 2020

Leitung Pflege und Betreuung

bis Februar 2022

Geschiftsfiihrung

Die Geschaftsflhrerin hat die Ent-
scheidungskompetenz Uber Ge-
schéfte, die sie gegenuber dem Ver-
waltungsrat und/oder gegenuber der
Gesamtheit der unterstellten Fuh-
rungsbereiche gemass Kompe-
tenzenmatrix zu vertreten hat.

Die Geschaftsfuhrerin fallt Entschei-
dungen unter Einbezug der

Meinungen der Bereichsleitenden,
Kader, Experten und allenfalls unter
Beizug der Meinung des jeweiligen
Ressortverantwortlichen des Verwal-
tungsrats.

Mitarbeitendenvertretung (MAV)
Die Mitarbeitendenvertretung (MAV)
wurde im Herbst 2020 ins Leben ge-
rufen. Sie vertritt die Interessen der
Mitarbeitenden und stellt das Binde-

Leistungs- und Lagebericht 2021 | AGZA Alters- und Gesundheitszentrum Adligenswil AG

glied zwischen den Mitarbeitenden
und der Geschaftsflhrerin dar. Sie
tagt zwei bis viermal pro Jahr und
tauscht sich mindestens jahrlich mit
der Geschéftsfuhrerin aus. Die Mit-
glieder der MAV werden per Abstim-
mung durch die Mitarbeitenden ge-
wahlt. Die Amtszeit betragt zwei
Jahre.
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Governance

Bewohnerrat

Der Bewohnerrat besteht aus vier
Mitgliedern und hat zum Ziel, Bewoh-
nerinnen und Bewohner einzubezie-
hen. Der Bewohnerrat tauscht sich
quartalsweise mit der Geschaftsflh-
rerin aus.

Entschadigungen

Verwaltungsrat und ehemalige Mit-
glieder des Verwaltungsrats

Die Entschadigung ist im Anhang 3
des Organisationsreglements des
Verwaltungsrats geregelt. Die Ent-
schadigungsregelung wird jeweils
vom Gemeinderat genehmigt. Das
Pauschalhonorar betragt seit dem
17. Dezember 2020 CHF 8000 p.a.

22

fur den Prasidenten, CHF 5000 p.a.
fir den Vizeprasidenten und CHF
4000 p.a. fur Verwaltungsratsmitglie-
der. Die Sitzungsgelder betragen fir
halbtagige Sitzungen CHF 520 far
Mitglieder resp. CHF 560 flr den
Prasidenten, fir ganztagige Sitzun-
gen CHF 1'040 fur Mitglieder resp.
CHF 1120 fur den Prasidenten. Ex-
plizite durch den VR beschlossene
Auftrage werden zu CHF 85/Std ab-
gegolten.

Die Gesamtentschadigung des funf-
kopfigen Verwaltungsrats (davon

1 Ab- und Zugang) betrug

CHF 61'676 (Vorjahr CHF 106'717)
Davon waren CHF 50'151 ordent-

licher Aufwand inkl. CHF 7'561 fur
Ressortarbeiten und CHF 10'979
Aufwand im Rahmen der Umsetzung
der Restrukturierung.

Die Vergutung an den Verwaltungs-
ratsprasidenten belief sich auf total
CHF 15’785 (Vorjahr CHF 27'852). Es
wurden im 1.Quartal 2021 Vergutun-
gen fur die Projektleitung der Rest-
rukturierung CHF 7’939 (Vorjahr CHF
88'605) an die Managementfirma
Bernet Forbes AG, vormals K+B Be-
teiligungen AG, geméass Vertrag mit
der Gemeinde vergutet. Dieser Ver-
trag endete per 31. Méarz 2021. Der
Honoraransatz betrug CHF 85/Std.
(Vorjahr CHF 130/Std.).
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Das Honorar des von der Gemeinde
delegierten Verwaltungsrats wurde
gemass Gemeindeverordnung von
dieser vollstandig einbehalten.

Es wurden in den letzten zwei Jahren
keine Zahlungen an ehemalige Ver-
waltungsréte geleistet.

Die gesamte Entschadigung inklu-
sive Spesen und allféllige Zulagen
betrug 2021 fir 4,02 Vollzeitaquiva-
lente (VZA) CHF 584'91 inkl. 0,2 VZA
resp. CHF 64’497 fUr Interims-
leitungen (Vorjahr CHF 709'359

bei 4,41 VZA inkl. 1,16 VZA respek-
tive CHF 269'020 fur die Interims-
leitungen).

2021 wurde der Gemeinde fur
Dienstleistungen CHF 51'134 (Vor-
jahr CHF 161’139) bezahlt. Die Diffe-
renz ergibt sich aus dem Wegfall von
Leistungen im Zusammenhang mit
der Sanierung sowie Darlehenszin-
sen und dem Verkauf des Warmever-
bundes per 1. September 2021.

Es bestehen keine Organdarlehen an
Mitglieder des Verwaltungsrats oder
an Mitglieder der Geschéftsleitung.

3 Risikomanagement

Der Verwaltungsrat definiert, wie
Risiken effektiv und effizient gehand-
habt werden sollen. Er beurteilt diese
jahrlich nach einer einheitlichen Me-
thodik, die sich an das COSO-Modell
anlehnt. Er ist auch fur die Risikoein-
schatzung und Durchsetzung der
Massnahmen verantwortlich.

Der Verwaltungsrat hat an seiner Sit-
zung vom 16. Februar 2022 basie-
rend auf dem Jahresabschluss 2021
eine erneute Risikobeurteilung vor-
genommen. Die Risiken wurden fur
die Weiterbearbeitung den Risikoeig-
nern auf Stufe Verwaltungsrat und
Geschéaftsleiterin/Bereichsleitenden
zugeteilt und es wurden Massnah-
men vereinbart.

Ein internes Kontrollsystem (IKS) ist
fur die AGZA aufgrund der gesetzli-
chen Gréssenkriterien nicht notwen-
dig. Der Verwaltungsrat hat jedoch
entschieden mit der Einfuhrung des
digitalen Qualitatsmanagements ein
an die Grosse der Unternehmung
angepasstes Kontrollsystem zu etab-
lieren. Eine 1ISO-9001:2015-Zertifizie-
rung wird auf 2023 angestrebt. Die
Erreichung der Standards weiterer
Qualitatslabels, z.B. «Friendly Work-
space», wird in Betracht gezogen.

4 Managementbewertung

Die Geschaftsleitung muss neben
den gesetzlichen Rahmenbedingun-
gen auch die Vorgaben der Dienst-
stelle fUr Soziales und Gesellschaft
des Kantons Luzern — DISG (Ge-
sundheits- und Sozialdepartement),
die Vorgaben des nationalen Bran-
chenverbandes Curaviva (und Teil
der Fbderation von Artiset) und von
LUSTAT (Statistik Luzern) einhalten.
Der in diesem Jahresbericht vorlie-
gende Leistungs- und Lagebericht
gilt als Management-Review-Report.

Die nachsten Zufriedenheitsbefra-
gungen bei Bewohnenden, Mitarbei-
tenden, Mieterinnen und Mietern so-
wie Angehdrigen sollen im Jahr 2023
durchgefthrt werden. In der Zwi-
schenzeit werden die Verbesse-
rungsmassnahmen aus der ersten
Befragung von 2020 umgesetzt.

5 Aufsicht

Die Aufgaben, Pflichten und Befug-
nisse der Revisionsstelle Truvag Re-
visions AG richten sich nach den ge-
setzlichen Vorschriften.

Das Honorar der Revisionsstelle fur
den Jahresabschluss 2020 inkl.
KORE betrug CHF 11'646. Fur das
Jahr 2021 wurden CHF 9700 zurick-
gestellt. Die Truvag hat 2021 keine
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Governance

zusatzliche Beratungsleitungen er-
bracht (Vorjahr: CHF 61'366 im Zu-
sammenhang mit der Sanierung).

Externe Aufsicht

Die Dienststelle fur Soziales und Ge-
sellschaft (DISG) fuhrt zur Uberwa-
chung der Einhaltung der Vorgaben
Audits und Aufsichtsbesuche durch.
Der Aufsichtsbesuch war am

23. Februar 2021 durchgefuhrt wor-
den. Die Betriebsbewilligung ist un-
befristet, wird aber in Abstanden von
ca. drei Jahren regelméassig Uber-
pruft. 2021 fand eine (Vorjahr eine)
Kontrolle des Lebensmittelinspektors

statt. 2021 wie auch 2020 wurde kein
externes Arbeitssicherheitsaudit
durchgeflhrt.

6 Informationspolitik

Dieser umfassende Jahresbericht gilt
als Berichterstattung an Kantonsver-
waltung, Gemeinderat und Control-
lingkommission, Stimmburgerinnen
und Stimmburger, Banken und Dar-
lehensgeber. Allen Interessierten
steht er unter www.riebach.ch/down-
loads zur Einsicht und zum Down-
load zur Verfugung.

Die AGZA informiert regelmassig die
Bevdlkerung via «Info Adligenswil»
sowie die Bewohnenden, Mitarbei-
tenden und Angehdrigen mittels
regelmassigen schriftlichen und
mundlichen Informationen.
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Kennzahlen

AGZA AG AGZA AG PFLEGE-
ZENTRUM
RIEDBACH
2021 2020 2019
* Zahlen der Genossenschaft
BEWOHNERINNEN UND BEWOHNER
Anzahl Bewohnende (per 31.12.) Anzahl 52 44 48
davon Frauen Anzahl 38 35 29
davon Manner Anzahl 14 9 19
Herkunft (per 31.12.)
Adligenswil Anzahl 23 17 13
Meggen Anzahl 5 1 3
Luzern Anzahl 7 10 17
Ebikon Anzahl 3 3 4
andere Anzahl 14 13 11
Altersstruktur (per 31.12.)
<69 Anzahl 3 0 0
<79 Anzahl 7 8 11
80-84 Anzahl 13 9 11
85-89 Anzahl 12 11 9
90-94 Anzahl 12 16 15
95< Anzahl 5 2
Durchschnittsalter Jahre 84.8 86.2 85.5
Anzahl Eintritte Anzahl 51 38 106
Anzahl Austritte Anzahl 43 42 58
Anzahl Todesfélle Anzahl 20 25 9
Anzahl Pflegebetten Anzahl 56 56 56
Auslastung im Jahresdurchschnitt Prozent 86% 84% 60%
Durchschn. Aufenthaltsdauer Tage 520 388 189
Anzahl Pflegetage Tage 17'659 16'826 11'231
Pflegeminuten/Bewohnende/Tag Minuten 89 94 96
MIETER UND MIETERINNEN
Anzahl Wohnungen Anzahl 46 46 46*
Leerstandsquote Prozent 0.5% 0.6% 5.8%*
MITARBEITENDE
Anzahl Mitarbeitende (per 31.12.) Anzahl 67 73 61
davon Lernende Anzahl 8 3 0
davon Frauen Anzahl 56 65 51
davon Manner Anzahl 11 8 10
Vollzeitstellen VZA 58 57 42
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Bericht der Leitung Administration und Finanzen

Grundsatzliches

Um den Anforderungen des Offent-
lichkeitsprinzips gerecht zu werden,
publiziert die AGZA AG in Gliede-
rung und Detaillierungsgrad entspre-
chend dem internen Reporting. Der
Aufwand daflr ist dank eines ausge-
kligelten Datenflussmanagements
nicht wesentlich grésser als flr eine
vereinfachte, verdichtete Darstel-
lung.

Ausgangslage

Das erste Betriebsjahr der neu struk-
turierten Gesellschaft war gepragt
von Integrationsmassnahmen und
von der Harmonisierung der Buch-
haltung, insbesondere der Anlage-
buchhaltung der ehemals zwei

28

Gesellschaften. Die REDI Treuhand,
eine auf Pflegeheime spezialisierte
Treuhandfirma, hat uns dabei unter-
stitzt. Am 26. Januar 2021 konnte
der definitive Vertrag mit der Genos-
senschaft «Wohnen und Leben am
Riedbach» abgeschlossen werden
und per Mitte 2021 waren die Trans-
ferarbeiten bis auf ein paar wenige
Ausnahmen abgeschlossen.

Sondereffekte ermdglichen ein
fast ausgeglichenes
Jahresergebnis 2021

Das Jahresergebnis ist mit einem
Verlust von CHF 27'427 um CHF
348’881 besser als budgetiert res-
pektive CHF 362'573 besser als in
der Abstimmungsbotschaft vom

November 2020 veranschlagt. der in
der Botschaft prognostizierte Jahres-
verlust von CHF 390’000 respektive
das finalisierte Budget 2021 mit
einem AufwandUberschuss von

CHF 376’308 basierten auf dem
Sanierungsplan vom September
2020, d.h. ohne Kenntnis der weite-
ren vier Covid-Wellen. Umso mehr
erstaunt es, dass unter diesen widri-
gen Umstanden das Jahresergebnis
wesentlich besser ausgefallen ist als
geplant.

Dazu gibt es zwei einmalige Haupt-
grunde, die sich nicht wiederholen
werden: Die Harmonisierung der Ab-
schreibungen Uber samtliche Lie-
genschaften flhrte erstens gegen-
Uber dem Budget und der Botschaft
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zu rund CHF 100’000 tieferen Ab-
schreibungen. Der zweite Grund
liegt im Betrieb der zwei Wohnblo-
cke, der wesentlich tiefere Unter-
haltskosten verursachte als vorgese-
hen.

Insgesamt betragen die Einmalef-
fekte gegenuber Botschaft und
Budget somit rund CHF 339'000.

Kostenmanagement egalisiert
negative Pandemieeffekte

Die ungeplante Schliessung des
Restaurants wahrend funf Monaten,
Zusatzkosten fur Schutzmaterialien

zusatzliche Personal- und Sach-

kosten fur Impf- und Testkampagnen
sowie sehr viele kurzfristige Krank-
heits- und Quarantdneabwesenhei-
ten von Mitarbeitenden mussten mit
strenger Kostenkontrolle und Spar-
massnahmen kompensiert werden.
Dass dies gelang, ist der Verdienst
aller Mitarbeitenden, die Verstédndnis
fur die Massnahmen hatten und
diese mit sehr hohem Engagement
umsetzten.

Mit hoher Liquiditéit ins neue Jahr
Die Verdoppelung der Liquiditat auf
CHF 2,0 Mio. ist auf ein kurzfristiges
Darlehen zu null Prozent zurtickzu-
fGhren. Aufgrund der Tatsache, dass

v

EGEZENTRUM
IEDBACH

die AGZA eine Refinanzierung von
falligen Darlehenstranchen bei der
Raiffeisenbank zu null Prozent auf
Blankobasis offeriert bekam, be-
schloss der Verwaltungsrat, die Li-
quiditat vorubergehend um CHF 1,0
Mio. zu erhéhen. Im Mai 2022 wird
dann das kurzfristige Darlehen von
4,0 Mio. teilweise zurtickbezahlt und
langfristig neu aufgenommen.

Priska Imgruth
Leiterin Administration und Finanzen
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*

Bilanz

CHF Erlauterung 31.12.21 % 31.12.20 *

Aktiven

Flussige Mittel 1 2'016'633 4.0% 826'959 1.7%
Wertschriften 2 1°000 0.0% 1’000 0.0%
Forderungen aus Lieferungen und Leistungen 3 618071 1.2% 481’175 1.0%
Ubrige kurzfristige Forderungen 4 69’560 0.1% 159’486 0.3%
Vorréte 5 79'778 0.2% 64977 0.1%
Aktive Rechnungsabgrenzung 6 36’604 0.1% 50'337 0.1%
Umlaufvermégen 2'821'645 5.6% 1'683'934 3.2%
Mobiles Sachanlagevermogen 7 8’509 0.0% 5401 0.0%
Immobiles Sachanlagevermogen 8 47'513'043 94.3% 48'414°345 96.8%
Immaterielles Anlagevermogen/IT 9 28917 0.1% 1 0.0%
Anlagevermégen 47'550°469 94.4% 48'419'747 96.8%
Total Aktiven 50372114  100.0% 50’003'681 100.0%
Passiven

Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen 10 200841 0.4% 374980 0.7%
Kurzfristige verzinsliche Verbindlichkeiten 11 4750000 9.4% 5'615’000 11.2%
Vorauszahlungen Heimbewohner/Mieter 12 652’255 1.3% 497°484 1.0%
Ubrige kurzfristige Verbindlichkeiten 13 243476 0.5% 152’749 0.3%
Passive Rechnungsabgrenzungen 14 178969 0.4% 475923 1.0%
Kurzfristige Ruckstellungen 15 101’705 0.2% 62°000 0.1%
Kurzfristiges Fremdkapital 6'127°245 12.2% 7'178'135 14.4%
Langfristige verzinsliche Verbindlichkeiten 16 36'015’000 71.5% 34'635'000 69.3%
Langfristige Ruckstellungen 17 132’000 0.3% 72’000 0.1%
Langfristiges Fremdkapital 36'147°000 71.8% 34'707°000 69.4%
Bewohnerfonds 18 6'750 0.0% 0 0.0%
Fondskapital 6'750 0.0% 0 0.0%
Aktienkapital Seite 33 7'900°000 15.7% 7'900'000 15.8%
Gesetzliche Gewinnreserve Seite 33 218’5646 0.4% 0 0.0%
Verlustvortrag Seite 33 0 0.0% -2'836'018 -5.7%
Jahresergebnis Seite 33 -27'427 -0.1% 3'054'564 6.1%
Eigenkapital 8'091°119 16.1% 8'118'546 16.2%
Total Passiven 50372114  100.0% 50’003'681 100.0%

Hinweis: Unsere Darstellung zeigt keine Rappen an, weshalb in den Totalen geringflgige Abweichungen auftreten kénnen.

Inklusive Ubernahmewerte der Genossenschaft
«Wohnen und Leben am Riedbach».
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*

Erfolgsrechnung

CHF Erlduterung 2021 % 2020 * %
Ertrag aus Aufenthalts- und Pflegetaxen 19 5'723'418 91.5% 5'399'477 90.2%
Ertrag aus Pflegetaxe Spitex 20 0 0.0% 37'879 0.6%
Ertrag aus medizinischen Nebenleistungen 21 52’090 0.8% 47°053 0.8%
Ertrag Restaurant Riedbach 22 172’101 2.8% 153'001 2.6%
Ertrag Ubrige Leistungen 23 50’006 0.8% 36’486 0.6%
Mietertrage 24 116045 1.9% 245’681 4.1%
Ubrige betriebliche Ertrage 25 171'483 2.7% 93’380 1.6%
Erlésminderungen 26 -30'103 -0.5% -29'943 -0.5%
Total Betriebsertrag 6'255'039  100.0% 5'983'013  100.0%
Personalaufwand 28 -4'725'693 -75.6% -4'786'262 -80.0%
Raumaufwand 29 -218'874 -3.5% -1'5697°040 -26.7%
Materialaufwand 27 -390'846 -6.2% -378'165 -6.3%
Energie- und Entsorgungsaufwand 30 -139'041 -2.2% -118'5644 -2.0%
Verwaltungs- und IT-Aufwand 31 -216'844 -3.5% -235'012 -3.9%
Bewohnerbezogener Aufwand 32 -17°099 -0.3% -14'002 -0.2%
Ubriger betrieblicher Aufwand 33 -76'597 -1.2% -50'471 -0.8%
Subtotal Ubriger Sachaufwand 27, 30-33 -840'427 -13.4% -796'194 -13.3%
Total Betriebsaufwand -5'784°994 -92.5% -7’179'496  -120.0%
Betriebliches Ergebnis vor Abschreibungen (EBITDA) 470’045 7.5% -1'196'482 -19.1%
Abschreibungen 34 -587'882 -9.4% -389'611 -6.5%
Betriebliches Ergebnis vor Finanzerfolg (EBIT) -117'837 -1.9% -1’686'093 -26.5%
Finanzerfolg 36 -215'118 -3.4% -9'208 -0.2%
Liegenschaftserfolg 37 288530 4.6% 0 0.0%
Betriebliches Ergebnis vor Sondereffekte -44°425 -0.7% -1’695'301 -26.7%
Wertberichtigungen 35 0 0.0% -3'035'859 -50.7%
Periodenfremder Aufwand 38 -18'812 -0.3% -31'387 -0.5%
Ausserordentlicher Aufwand 39 0 0.0% -1'410°004 -23.6%
Periodenfremder Ertrag 40 35’810 0.6% 246'099 4.1%
Ausserordentlicher Ertrag 41 0 0.0% 8'881'018 148.4%
Jahresergebnis -27°427 -0.4% 3'054’564 51.1%
Hinweis: Unsere Darstellung zeigt keine Rappen an, weshalb in den Totalen geringfligige Abweichungen auftreten kénnen.
Ohne Erfolgsrechnung der Genossenschaft «Wohnen
und Leben am Riedbach», nur damalige Pflegezentrum
Riedbach AG.
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CHF Erlauterung 2021

Mittelfluss aus Geschaftstatigkeit

Gewinn (Verlust) nach Steuern -27427
Abschreibungen 34 949'292
Wertberichtigungen -
Verdusserungsgewinn aus Verkauf Anlagevermogen -
Veradnderung Langfristige Ruckstellungen und zweckgebundene Fonds 17-18 66'750
Veré&nderung Forderungen aus Lieferungen und Leistungen 3 -136’896
Veranderung Ubrige Forderungen 4 89'926
Veranderung Vorréate 5 -14'801
Ver&nderung Aktive Rechnungsabgrenzung 6 13733
Mittelfluss aus Reduktion (-)/Erhéhung (+) des kurzfristigen Fremdkapitals

Veranderung Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen 10 -174'139
Veré&nderung Vorauszahlungen Heimbewohner und Mieter 12 154'771
Veranderung Ubrige kurzfristige Verbindlichkeiten 13 90’727
Veré&nderung Passive Rechnungsabgrenzungen 14 -296'954
Veranderung Kurzfristige Ruckstellungen 15 39705
Cash Flow aus Geschéftsaktivitaten 754’688
Mittelfluss aus Investitionstéatigkeit

Veranderung Mobiles Sachanlagevermogen 7 -3'909
Veranderung Immobiles Sachanlagevermogen 8 -44’500
Veré&nderung Immaterielles Anlagevermdgen 9 -31'606
Mittelfluss aus Investitions- (-) und Desinvestitionstatigkeit (+) -80°015
Free Cash Flow 674’673
Mittelfluss aus Finanzierungstatigkeit

Kurzfristige Wertschriften -
Darlehen Gemeinde Adligenswil -
Kurzfristige Bankdarlehen, feste Vorschisse, Hypotheken 11 -4'865'000
Kurzfristiges Darlehen Kanton Graubinden 11 4000000
Langfristige Bankdarlehen, feste Vorschuisse, Hypotheken 16 -4'050'000
Langfristige Darlehen von ex Genossenschaftern 16 -9'270'000
Langfristiges Darlehen BVK 16 14°700°000
Erhéhung Aktienkapital -
Mittelfluss aus Finanzierungs- (+) und Definanzierungstatigkeit (-) 515’000
Veranderung FlUssige Mittel geméss Mittelflussrechnung 1°189'673
Flussige Mittel per 01.01.2021 1 826'959
Flussige Mittel per 31.12.2021 1 2'016'633
Veranderung Flissige Mittel in Bilanz 1°189'673

Hinweis: Unsere Darstellung zeigt keine Rappen an, weshalb in den Totalen geringflgige Abweichungen auftreten kénnen.

Ohne Erfolgsrechnung der Genossenschaft «Wohnen
und Leben am Riedbach», nur damalige Pflegezentrum
Riedbach AG.

32

2020 ~

3'054'564
389611
3'035'859
-59
71°5650
196’420
-102'945
-33'940
-35'670

205’861
-12'875
-78'174

266'366

62’000

7'018’568

-25'608
-48'199'777

-1'985
-48'227'370

-41°208’802

-1°000
-3'900°000
5'615’000
25'365’000
9'270°000
3'900'000
40'249’000

-959'802

1'786'762

826'959
-959'802



Eigenkapitalrechnung
und Verwendung des Bilanzverlustes

CHF Aktien- Gewinn- oder Gesetzliche Jahres- Total
kapital Verlustvortrag Gewinnreserve ergebnis Eigenkapital

Stand 01.01.20 4'000'000 -2'836'018 0 0 1163982

Jahresergebnis 0 3'054'564 0 0 3'054'564

Kapitalerhéhung durch Restrukturierung 3900000 0 0 0 3900000

Total 3'900'000 218'546 0 0 4'118’546

Stand 31.12.20 7'900'000 218'546 0 0 8'118'546

Gewinnverwendung GV 22.04.2021 0 -218'546 218'5646 0 0

Jahresergebnis 0 0 0 -27'427 -27'427

Stand 31.12.21 7'900°000 0 218'646 -27'427 8'091°119

Hinweis: Unsere Darstellung zeigt keine Rappen an, weshalb in den Totalen geringfligige Abweichungen auftreten kénnen.

Antrag des Verwaltungsrats

Der Verwaltungsrat beantragt, den Jahresverlust von

CHF 27’427 mit der gesetzlichen Gewinnreserve zu

verrechnen.
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Grundlage fiir die Rechnungslegung

Die Rechnungslegung der AGZA erfolgt per Bilanzstich-
tag 31. Dezember 2021 in Ubereinstimmung mit dem
schweizerischen Obligationenrecht.

Die Offenlegung ist identisch mit der internen Bericht-
erstattung (Management Approach).

Wichtige Annahmen und Quellen von Unsicherhei-
ten bei den Einschétzungen

Die Rechnungslegung erfordert vom Management
Schéatzungen und Annahmen, welche die Hohe der aus-
gewiesenen Aktiven und Passiven sowie Eventualver-
bindlichkeiten und -forderungen zum Zeitpunkt der Bi-
lanzierung, aber auch Aufwendungen und Ertrage der
Berichtsperiode beeinflussen. Die Annahmen und Ein-
schéatzungen beruhen auf Erkenntnissen der Vergan-
genheit und verschiedener sonstiger Faktoren, die unter
den gegebenen Umstanden als zutreffend erachtet wer-
den. Die effektiv spéater eintreffenden Ergebnisse kén-
nen von diesen Schatzungen abweichen.

Die Annahmen und Einschatzungen werden laufend
Uberpruft und gegebenenfalls angepasst. Das Anlage-
vermégen sowie die Ubrigen Aktiven werden bei Anzei-
chen von Wertverminderung Uberprift. Zur Beurteilung,
ob eine Wertverminderung vorliegt, werden Einschét-
zungen und Beurteilungen durch das Management vor-
genommen.

Nettoumsatz

Ertrage aus Pflege und Betreuung sowie weiteren
Dienstleistungen werden zum Zeitpunkt erfasst, in dem
die Dienstleistungen erbracht werden, nach Abzug von
Erlésminderungen und Mehrwertsteuern. Die Ertrage
werden leistungs- und periodengerecht abgegrenzt.
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Aufwénde
Die Aufwénde werden leistungs- und periodengerecht
abgegrenzt.

Fliissige Mittel
Die flussigen Mittel enthalten Kassenbestédnde und
Bankguthaben.

Forderungen aus Lieferungen und Leistungen

Die Bilanzierung erfolgt zum Nominalwert. FUr Forderun-
gen werden Einzelwertberichtigungen zur Abdeckung
eines konkreten Ausfallrisikos sowie pauschale Wertbe-
richtigungen vorgenommen.

Vorréte

Die Bewertung der Warenvorrate erfolgt zum letzten
Einkaufspreis. Inventarisiert werden Vorréate in der
Pflege und Hotellerie.

Sachanlagen

Die Bewertung der Sachanlagen (Grundstticke, Ge-
baude, Maschinen und Einrichtungen) erfolgt hdchstens
zu den Anschaffungs- oder Herstellungskosten abzlg-
lich betriebswirtschaftlich notwendiger Abschreibungen.
Abschreibungen werden nach der linearen Methode be-
rechnet.

Aufgrund der Vermdgensubertragung von der Genos-
senschaft «Wohnen und Leben am Riedbach» wurden
die Abschreibungssatze fur die Sachanlagen per Erstel-
lungsdatum 2018/2019 ruckwirkend harmonisiert. Dies
fuhrte zu einer tieferen Wertberichtigung auf dem Anla-
gevermdgen als budgetiert.



Immaterielles Anlagevermégen

Immaterielle Anlagen werden zu Anschaffungs- oder
Herstellungskosten inklusive Planungs-, Projektierungs-
und Entwicklungskosten bewertet.

Wertminderung von Vermégenswerten (Impairment)
Mindestens zu jedem Bilanzdatum wird beurteilt, ob An-
zeichen einer Wertbeeintrachtigung der Buchwerte der
Aktiven zu berlcksichtigen sind. Liegen Indikatoren ei-
ner nachhaltigen Werteinbusse vor, wird eine Berech-
nung des realisierbaren Wertes durchgefuhrt (Impair-
ment-Test). Ein Verlust aus Wertbeeintrachtigung wird
erfolgswirksam erfasst, falls der aktuelle Buchwert héher
ist als der erzielbare beziehungsweise kalkulierte Wert.
Im Rahmen der jahrlichen Beurteilung mussten 2021
keine Wertberichtigungen vorgenommen werden.

Fremdkapital

Aufgenommene Fremdmittel werden zum Nominalwert
bilanziert. Finanzverbindlichkeiten setzen sich aus Kon-
tokorrentkrediten von Banken, aus Finanzleasingver-
bindlichkeiten sowie aus verzinslichen Darlehen und
Hypotheken Dritter zusammen. Verbindlichkeiten aus
Lieferungen und Leistungen werden zum Nominalwert
bewertet.

Vorauszahlungen

Vorauszahlungen von Mieterinnen und Mietern sowie
Bewohnerinnen und Bewohner werden in den Ubrigen
kurzfristigen Verbindlichkeiten separat erfasst und zum
Zeitpunkt der Fakturierung beziehungsweise des
Schlussrechnungseingangs gegen diese nettiert. Vo-
rauszahlungen an Lieferanten sind unter «Ubrige kurz-
fristige Forderungen» ausgewiesen.

Riickstellungen

Ruackstellungen sind wahrscheinliche Verpflichtungen,
die beztglich Félligkeit und H6he noch ungewiss sind,
jedoch im folgenden Geschéftsjahr oder spater anfallen
sollten. Sie werden vom Management auf der Basis des
ungunstigsten Werteszenarios sowie der héchstmogli-
chen Eintrittswahrscheinlichkeit bestimmt.

Steuern

Aufgrund der statuarischen Zweckbestimmung ist die
AGZA AG im Sinne von Art. 70 Abs. 1 lit. h) des Steuer-
gesetzes (StG) des Kantons Luzern und Art. 56 lit. g)
des Bundesgesetzes Uber die direkte Bundessteuer
(DGB) steuerbefreit.

Personalvorsorge

Die Mitarbeitenden der AGZA AG sind bei der Luzerner
Pensionskasse versichert. Diese weist einen
Deckungsgrad von 115,4% (Vorjahr 107,0%) aus, so-
dass keine allfalligen Verpflichtungen des Arbeitsge-
bers (Unterdeckungsnachschuss) bilanziert werden
muss.

Ausserbilanzgeschéfte

Diese beinhalten Eventualverpflichtungen und Pfand-
rechte sowie weitere nicht zu bilanzierende Verpflich-
tungen, insbesondere Burgschaften, Pfandbestellungen
gemass OR 663b.2 oder operative Leasingvertrage. Die
Bewertung erfolgt per Bilanzstichtag zum Jahresend-
kurs gemass den jeweiligen Vertragen.
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Die Darstellung zeigt keine Rappen an, weshalb in den
Totalen geringfugige Abweichungen auftreten kénnen.

1 Fliissige Mittel

CHF 31.12.21 31.12.20
Kasse 16'140 8'541
Stock Nebenkassen Restaurant 1'000 1'000
Raiffeisen Betriebskonto PZR 1'417'600 382'317
Raiffeisen Wohnen/Leben am Riedbach 581'893 435101
Total 2'016'633 826'959

Gemass Refinanzierungsvereinbarung mit der Raiffei-
senbank wurden CHF 3,3 Mio. im November 2021 zu-
rickbezahlt. Demgegenuber steht das zu diesem Zeit-
punkt neu abgeschlossene kurzfristige Darlehen von
CHF 4,0 Mio. beim Kanton GraubUnden. Dies erhdhte
bewusst die Liquiditatsreserven.

2 Wertschriften

Die zwei Anteilscheine von «Wohnen Schweiz — Ver-
band der Baugenossenschaften» zu je CHF 500 nomi-
nal wurden im Januar 2022 aufgrund der Liquidation
der Genossenschaft «Wohnen und Leben am Ried-
bach» zurtickbezahlt.

3 Forderungen aus Lieferungen und Leistungen

CHF 31.12.21 31.12.20
Forderungen gegentber Heimbewohner 523989 426657
Forderungen ggu Aktionarin 30’422 29’535
Forderungen ggu Gemeinden/Kantone 68’760 40383
Total brutto 623171 496’575
Delkredere -5'100 -15'400
Total netto 618’071 481’175

Diese Forderungen liegen aufgrund der besseren Bele-
gung Ende Dezember 2021 um rund ein Viertel hdher
als im Vorjahr.
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4 Ubrige Kurzfristige Forderungen

CHF 31.12.21 31.12.20
Ubrige Forderungen 10’330 13'783
Vorauszahlungen an Lieferanten 39’849 0
Taggelder Versicherungen 18620 0
Kreditkartenzahlungen Debitor 762 0
Forderungen ggu Genossenschaft W/LaR 0 120'138
Kinder- und Ausbildungszulagen 0 25’566
Total 69'5660 159’486
5 Vorréte

Die Erhdhung ist vor allem auf die Vorrate des Pflege-
materials zurtckzufuhren.

6 Aktive Rechnungsabgrenzungen

CHF 31.12.21 31.12.20
Aktive Rechnungsabgrenzung 34'908 45'352
Monatliche Abgrenzungen 1'696 4'985
Total 36'604 50'337

Massgebend sind die ausstehende Abrechnung eines
Schadenfalls wie auch EDV-Vertragsverlangerungen
(Server/Sicherheit), die sich Uber zwei bis drei Jahre er-
strecken sowie offene Taggeldabrechnungen.



7 Mobiles Sachanlagevermogen
7.1 Berichtsjahr

CHF PZR
Anschaffungswerte

Stand 01.01.21 1'663'438
Zugénge 3909
Stand 31.12.21 1'667'346

Kumulierte Abschreibungen

Stand 01.01.21 -1'5663°437
Periodenméssige Abschreibung -261
Wertberichtigung 0
Stand 31.12.21 -1'5663'697
Nettobuchwerte 31.12.21 3’649
Nettobuchwerte 01.01.21 1

Versicherungswert

ZW 2/4

5400

5400

-540

-540

4’860
5’400

Total

1’568'838
3909
1'672'746

-1'663'437
-801

0
-1'664'237

8'509
5401
4°000'000

Die im Rahmen der Investitionsplanung vorgesehene

Anschaffung von Mobiliar fur die Wohngruppen hat sich

aufgrund der Pandemie verzdgert und wird erst 2022

anfallen (Lieferverzdégerung).

7.2 Vorjahr

CHF PZR ZW 2/4 Total
Anschaffungswerte

Stand 01.01.20 1'643'230 0 1'543'230
Zugange 20'208 5'400 25'608
Stand 31.12.20 1'663'438 5'400 1'568'838

Kumulierte Abschreibungen

Stand 01.01.20 -163°473 0 -163'473
Periodenméassige Abschreibung -172'791 0 -172'791
Wertberichtigung -1'227173 0 -1227173
Stand 31.12.20 -1’663'437 0 -1'5663'437
Nettobuchwerte 31.12.20 1 5’400 5’401
Nettobuchwerte 01.01.20 1'379'757 0 1879757

Aufgrund des fehlenden Fortfihrungswertes per

31. Dezember 2020 mussten die mobilen Sachanlagen
gemass Sanierungsmassnahmen in der Abstimmungs-
botschaft vollstandig wertberichtigt werden. Die mobilen
Sachanlagen Wohnhauser sind im Rahmen des Vermé-
gensUbertragungsvertrags per 31. Dezember 2020 da-
zugekommen.
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8 Immobiles Sachanlagevermégen
8.1 Berichtsjahr

CHF Bauland
GB 1051

Anschaffungswerte

Stand 01.01.21 9'696'000

Zugénge 0

Stand 31.12.21 9'696°000

Kumulierte Abschreibungen

Stand 01.01.21 0
Periodenméassige Abschreibung 0
Stand 31.12.21 0
Nettobuchwerte 31.12.21 9'696°000
Nettobuchwerte 01.01.21 9'696’000

Versicherungswerte

Installationen
Pflege-
zentrum

44’500
44’500

-870
-870

43'630

Der einzige Zugang sind die Turen mit Weglaufsperre

fur die integrierte Demenzabteilung.

Die budgetierten Investitionen fur die unzureichenden

Essraume mussten wegen Corona-Pandemie ins Jahr

2022 verschoben werden.
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Gebaude
Pflege-
zentrum

24'345'764
0
24'345'764

-2'967'605
-554'014
-3'621'619

20'824’145
21'378'159

Einstellhalle
AGZ

3'038'487
0
3'038°487

-120'757
-65'558
-186’315

2'8562’'172
2'917'730

Gebaude
Zentrums-
weg 2

7'307'165
0
7'307°165

-322'257
-157'659
-479'916

6'827°249
6'984'908

Gebaude
Zentrums-
weg 4

7'772'607
0
7'772'607

-335'059
-167'701
-502'760

7'269'847
7437548

Total

52'160'022
44’500
52'204'523

-3'745°'678
-945'802
-4'691°480

47'513'043
48'414'345
39'181'320



8.2 Vorjahr
CHF

Anschaffungswerte

Stand 01.01.20

Zugénge durch Ubernahme
Zugange

Transfer

Stand 31.12.20

Kumulierte Abschreibungen
Stand 01.01.20
Periodenmé&ssige Abschreibung
Wertberichtigung

Zugange aus Ubernahme
Korrektur Wertberichtigung
Transfer

Stand 31.12.20

Nettobuchwerte 31.12.20
Nettobuchwerte 01.01.20

Bauland
GB 1051

0
9'696'000
0
0
9'696'000

O OO0 o o o o

9'696'000
0

Installationen
Pflege-
zentrum

1'937'952
0

16'982
-1'954'934
0

-101'754
-103'485
-1'749'694
0

0
1'954'933
0

0
1'836'198

Fur den Kommentar verweisen wir auf den Jahresbericht 2020.

9 Immaterielles Anlagevermégen/IT

9.1 Berichtsjahr

CHF IT/Kommu- Immat. Total
nikation  Anlagen/
Hardware  Software
Anschaffungswerte
Stand 01.01.21 505’436 0 505'436
Zugénge 0 31606 31'606
Abgange 0 0 0
Stand 31.12.21 505’436 31'606 537042

Kumulierte Abschreibungen

Stand 01.01.21 -505'435 0 -505’435
Periodenmé&ssige Abschreibung 0 -2'690 -2'690
Wertberichtigung 0 0 0
Abgéange 0 0 0
Stand 31.12.21 -505'435 -2'690 -508’125

Nettobuchwerte 31.12.21
Nettobuchwerte 01.01.21
Versicherungswerte

1 28'916 28’917

0 1
580'000

2021 wurden erste Investitionen in das neue Qualitats-

management-System getatigt.

Gebaude Einstellhalle
Pflege- AGZ
zentrum
0 0
22'390'829 3'038'487
0 0
1'954'934 0
24'345'764 3'038'487
0 0
0 0
0 0
-1'244'220 -120'757
231'549 0
-1'954'933 0
-2'967'605 -120'757
21'378'159 2'917'730
0 0
9.2 Vorjahr
CHF
Anschaffungswerte
Stand 01.01.20
Zugénge
Abgénge

Stand 31.12.20

Kumulierte Abschreibungen
Stand 01.01.21

Periodenmassige Abschreibung

Wertberichtigung

Abgénge

Stand 31.12.20

Nettobuchwerte 31.12.20
Nettobuchwerte 01.01.20

Gebéaude Gebéaude
Zentrums- Zentrums-
weg 2 weg 4
0 0
7'307'165 7'772'607
0 0
0 0
7'307'165 7'772'607
0 0
0 0
0 0
-322'257 -335'059
0 0
0 0
-322'257 -335'059
6'984'908 7'437'548
0 0
IT/Kommu- Immat.
nikation  Anlagen/
Hardware  Software
503561 0
2'415 0
-540 0
505’436 0
-101'728 0
-113'334 0
-290'541 0
169
-505’435 0
1 0
401’833 0

Total

1'937'952
50'205'088
16'982

0
52'160'022

-101'754
-103'485
-1'749'694
-2'022'293
231'549

0
-3'745'678

48'414'345
1'836'198

Total

503’561
2’415
-540
505’436

-101'728
-113'334
-290'541

169
-505'435

1
401833

Diese Kategorie des Anlagevermdgens musste auf-

grund des fehlenden Fortfiihrungswertes vollstandig

wertberichtigt werden.
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10 Verbindlichkeiten aus Lieferungen und

Leistungen
CHF 31.12.21 31.12.20
Verbindlichkeiten Lieferungen u. Leistungen 200’781 336’746
Verbindlichkeiten ggi Gemeinde Adligenswil 60 38’234
Total 200’841 374’980

Die Gemeinde Adligenswil hat den Nahwéarmeverbund
per 1. September 2021 an die Ecogen Rigi Genossen-
schaft Ubergeben. Zudem entfallen die Darlehenszinsen
an die Gemeinde Adligenswil, da Ende 2020 das Darle-
hen in Aktienkapital umgewandelt worden ist. Die Re-
duktion zu Vorjahr ist in Erl&auterung 13 begrundet.

11 Kurzfristige verzinsliche Verbindlichkeiten

CHF 31.12.21 31.12.20
Raiffeisenbank -750'000 -5'615’000
Kanton Graubinden -4'000’000 0
Total -4'750°000 -5'615’000
12 Vorauszahlungen Heimbewohner/Mieter

CHF 31.12.21 31.12.20
Vorauszahlungen Schlussrechnung 297'000 237'000
Vorauszahlungen Aufenthalt Folgemonat 281'728 222'022
Vorauszahlungen Wohnungsmieten 73'527 38'462
Total 652'255 497'484
13 Ubrige kurzfristige Verbindlichkeiten

CHF 31.12.21 31.12.20
Verbindlichkeiten AHV, ALV 30’792 114°053
Verbindlichkeiten Pensionskasse 150’845 0
Verbindlichkeiten UVG 16’483 13’358
Verbindlichkeiten Krankentaggeld 12’126 0
Verbindlichkeiten Quellensteuer 6'827 0
Durchlaufkonto Taggelder 0 1088
Mehrwertsteuer geschuldete Steuer 0 2'319
Aufladen Batch Mitarbeiter 2'459 2'542
Trinkgeld Kasse 16’119 12’296
Mietzinskaution Coiffeur 1’000 1’000
Gutscheinkarten Cafeteriakasse 6'825 6'094
Total 243’476 152'749

Im Vorjahr wurden die Verbindlichkeiten der Pensions-
kasse, Krankentaggeld und Quellensteuer unter Erlaute-
rung 10 aufgefihrt.
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14 Passive Rechnungsabgrenzung

CHF 31.12.21 31.12.20
Passive Rechnungsabgrenzung 123'419 409'463
Abgrenzung Ferien / Mehrstunden 55'550 66'460
Total 178'969 475'923

In der passiven Rechnungsabgrenzung sind die Kosten
abgegrenzt, fur die 2021 noch keine Rechnungen ein-
gegangen sind. Fur die hohen Abgrenzungen im Vor-
jahr zeichneten sich vor allem die Refinanzierungskos-
ten von Raiffeisen und Genossenschafter verantwortlich.

15 Kurzfristige Riickstellungen

CHF 31.12.21 31.12.20
Managementleistungen 0 26'000
Containeranlage 18'705 36'000
Mangelrigen Gebaude 55'000 0
Pramienanpassungen UVG/KTG 28'000 0
Total 101'705 62'000

16 Langfristige verzinsliche Verbindlichkeiten

CHF 31.12.21 31.12.20
Darlehen BVK 14'700'000 0
Darlehen ex Genossenschaft 0 9'270'000
Hypothek Wohnungen Raiffeisen 10'077'500 10'077'500
Hypothek PZR Raiffeisen 11'237'500 15'287'500
Total 36'015'000 34'635'000

Wie bereits erwahnt wurde ein Darlehen der Raiffeisen-
bank von CHF 3,3 Mio. zurlickbezahlt sowie eine Amor-
tisationszahlung an die Raiffeisenbank von CHF 750'000
geleistet. Diese Ruckzahlungen wurden mit einem kurz-
fristigen Darlehen des Kantons Graubunden zwischenfi-
nanziert. Die langfristige Umfinanzierung erfolgt im Mai
2022. Das Darlehen der BVK diente zur Refinanzierung
der Genossenschaftsdarlehen und ist durch eine Soli-
darbirgschaft der Gemeinde Adligenswil von CHF 14,9
Mio. gesichert (Zinssatze vgl. Erlauterung 36).

Die Registerschuldbriefe der Raiffeisenbank betragen
CHF 16,0 Mio. fur die Mehrfamilienhauser Zentrumsweg
2 und 4 und CHF 11,0 Mio fur das Pflegezentrum. Es
bestehen Eigentimerschuldbriefe von CHF 8,0 Mio.



17 Langfristige Riickstellungen

CHF 2021 2020
Stand 01.01. 72'000 450
Erfolgswirksame Bildung 60'000 0
Erfolgswirksame Auflésung 0 -450
Aus Ubernahme 0 72'000
Stand 31.12. 132'000 72'000

FUr die kunftigen Grundwassersanierungskosten beim
Gebéaude Pflegezentrum (Containeranlage) sind weitere
Ruckstellungen notwendig (CHF 60'000). Es zeigt sich,
dass die Sanierung mehr Zeit in Anspruch nimmt als
urspringlich angenommen.

18 Bewohnerfonds

CHF 2021 2020
Stand 01.01. 0 0
Erfolgswirksame Bildung 6'750 0
Erfolgswirksame Auflésung 0 0
Stand 31.12. 6'750 0

19 Ertrag aus Aufenthalts- und Pflegetaxen

CHF 2021 2020
Pensionstaxen stationare Alterspflege 3'602'361 3'281'576
Pflegetaxen Versicherer Stationar 833'750 828'494
Pflegetaxen Bewohner Stationar 399'926 375'338
Pflegetaxen Gemeinde/Kanton Stationar 877'080 904'647
Ertragsminderungen Heimbewohner 10'300 9'423
Total 5'723'418 5'399'477

Trotz Corona-Pandemie konnte die Bettenbelegung
gesteigert werden, was sich positiv auf die Ertrage
auswirkte.

20 Ertrag aus Pflegetaxe Spitex

CHF 2021 2020
Spitex-Abklarung-Beratung KK 0 1'711
Spitex Untersuchung Behandlung KK 0 7'652
Spitex Grundpflege KK 0 6'685
Spitex Patientenbeteiligung, Inhouse 0 3'864
Spitex-Abklarung-Beratung RF 0 753
Spitex Untersuchung Behandlung RF 0 3815
Spitex Grundpflege RF 0 3'399
Bildung/Auflésung Delkredere 0 10'000
Total 0 37'879

Nach der temporéaren Ubergabe der Spitexleistungen
an die Belvita Adligenswil Mitte M&rz 2020 wurden
diese Leistungen auch 2021 von der Belvita Adligenswil
erbracht.

21 Ertrag aus medizinischen Nebenleistungen

CHF 2021 2020
Pflegematerial nach MiGeL 5'383 115
Notrufpauschale 46'708 46'828
Ubriges Pflegematerial 0 111
Total 52'090 47'053

In die Notrufpauschale gehéren Dienstleistungen wie
Notruf mit 24-Stunden Bereitschaftsdienst an 365 Tagen
fur die Mieter Zentrumsweg 2 und 4.

Seit dem 1. Oktober 2021 muss das Pflegematerial
MiGeL an die Krankenkassen verrechnet werden und
geht nicht mehr wie bis anhin zulasten des
Restfinanzierers (Gemeinden/Kantone). MiGel sind
Mittel und Gegenstande, die von den Versicherten
selbst oder einer nichtberuflich an der Untersuchung
oder Behandlung mitwirkenden Person oder von
Pflegeheimen, Organisationen der Krankenpflege und
Hilfe zu Hause oder Pflegefachpersonen im Rahmen
der Pflegeleistungen nach Artikel 25a KVG angewendet
werden.
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22 Ertrag Restaurant Riedbach

Der Restaurantumsatz liegt gegenuber dem Vorjahr

lediglich um rund CHF 19'000 héher. Wegen der

Pandemie war das Restaurant auch 2021 wahrend rund

funf Monaten komplett geschlossen. Bankette und

Seminare konnten aufgrund der behoérdlichen

Bestimmungen nur vereinzelt stattfinden.

23 Ertrag lbrige Leistungen

CHF 2021
Kommunikation (Telefon, Porto etc.) 14629
Spitex Leistungen Hauswirtschaft 0
Leistungen Wascherei 11’011
Endreinigung Zimmer 13'800
Leistungen der Hauswirtschaft 6'472
Toilettenartikel 458
Bestattungswesen 3'000
Sonstige Leistungen fur Bewohner 225
Leistungen Techn. Dienst 412
Total 50’006

24 Mietertrage

CHF 2021
Mietzinsertrag Arztezentrum 102'525
Mietzinsertrag Dritte 8'510
Mietertrag Sunneziel Meggen 0
Vermietung Mobiliar 3'590
Miete LED-TV 1'420
Total 116'045

2020

13'440
651
5193
9'100
660
771
3'550
2'269
8562
36'486

2020

102'525
7'606
129'000
6'510
40
245'681

Der Mietertrag Sunneziel Meggen aus dem Vorjahr war

einmalig und kam wegen des Umbaus des Alters- und

Pflegezentrums Sunneziel zustande.
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25 Ubrige betriebliche Ertriage

CHF 2021
Personalverpflegung 31'257
Mahlzeitenlieferungen an Mieter 21'312
Verkauf an Dritte (0.6%) 180
Mahlzeitendienst an Schule 43'038
Cafeteria/Restaurant 10'691
Ubrige Nebenerlose 986
Kurzarbeitsentschadigung Covid-19 35'914
Schnelltests Covid-19 15'069
Trinkgelder fur Mitarbeitende 13'036
Total 171'483

2020

39'645
11'031
0
28'749
7'735
600

0

0

5'621
93'380

Die Mahlzeitendienste an Mieter (bedingt durch die

teilweise Schliessung des Restaurants aufgrund der

Pandemie) und die Schule Adligenswil konnten weiter

aus-gebaut werden. Fur die Kurzarbeit und Schnelltests

sowie Covid-19-Impfungen wurden Entschadigungen

vergutet.

26 Erlésminderungen

CHF 2021
Diff. Pflegetaxen andere Gemeinden -1'835
Spitex Patientenbeteiligung RF 0
Passivierung Trinkgelder/Spenden -13'036
MWST Pauschalbesteuerung -15'233
Total -30’103
27 Materialaufwand

CHF 2021
Ubrige Medikamente 343
Instrumente und Utensilien 10'538
Pflegematerial nach MiGeL 19'143
Ubriges Pflegematerial 32'733
Ubriger medizinischer Bedarf 7'275
Einkauf Kiche 238'626
Getranke 18'373
Textilien und Textilersatz 20'947
Haushaltartikel 24'304
Hygienematerial Bewohner 313
Wasch- und Reinigungsmittel 17'537
Hauswirtschaftliche Fremdleistungen 714
Total 390'846

2020

-6'695
-3'920
-5'621
-13'707
-29'943

2020

869
13'487
26'576
13'445
13'054

224'273
11'424
20'186
27'345

4'650
22'856
0
378'165

Die Mehraufwendungen stehen im Zusammenhang mit

der Pandemie und der hdheren Auslastung.



28 Personalaufwand

CHF 2021 2020
Lohnaufwand

Pflege Fachpersonal 1'164'758 969'063
Pflege Assistenzpersonal 852’934 952’715
Pflegepersonal in Ausbildung 41’030 8’291
Aktivierung 64'009 49'553
Leitung und Verwaltung 434’376 356’895
VR Sitzungsgelder 50’152 43’565
Diverse Honorare* 23’019 11°309
Wascherei 72’931 102722
Hausdienst Reinigung 555’982 521'381
Kuche 423'259 420'461
Restaurant 131'988 121'510
Technische Dienste 38’996 0
Personalaufwand Corona 0 11’600
Total 3'853'432 3'669°'065
Sozialversicherungsaufwand

AHV, ALV, FAK 293'022 279’844
Pensionskassen 358'449 339134
Unfallversicherung 29003 15288
Krankentaggeldversicherung 40'247 22917
Ubrige Sozialleistungen 4096 -3'550
Total 724’817 653’633
Honorare fur Leistungen Dritter

Honorare Leist. Dritter Gebaudeunterhalt 45’308 55’233
Honorare Leist. Temporé&rpersonal 72'842 323’306
Umlage auf Liegenschaftsrechnung -37°971 0
Total 80’179 378’5638
Personalnebenaufwand

Personalsuche 9'316 113’375
Aus- und Fortbildung 12582 29’155
Qualitatssicherung 1250 12220
Personalanlasse 2'348 6'400
Spesen Personal fur Aus- und Weiterbildung 1’363 805
Ubriger Personalnebenaufwand 40’406 23070
Total 67'265 185'025
Total Personalaufwand 4'725’693 4'786°262

*Honorare VR-Beauftragte und VR-Sekretarin.

Die Personalaufwendungen liegen insgesamt 8% tiefer
als budgetiert. In der Pflege wird mit einem
dynamischen Stellenplan gearbeitet. Die im Vergleich
zum Budget tiefere Auslastung hat somit Auswirkungen
auf den Personalaufwand.

Unter dem Ubrigen Personalnebenaufwand sind
Wertschatzungsgeschenke an die Mitarbeitenden far
ihren ausserordentlichen Einsatz wahrend der Corona-
Pandemie enthalten.

VZA 2021 2020
Pflege Fachpersonal 13.5 12.6
Pflege Assistenzpersonal 13.9 17.9
Pflegepersonal in Ausbildung 4.0 2.0
Aktivierung 1.2 0.7
Leitung und Verwaltung 3.5 4.2
Wéscherei 1.0 2.6
Hausdienst Reinigung 10.1 71
Kuche 9.0 8.2
Restaurant 2.1 2.1
Total 58.3 57.3

Der Aufbau des Personalbestandes ist abhangig von
der Auslastung und von der RAI-Einstufung der
Bewohnerinnen und Bewohner (dynamischer

Stellenplan).

Anzahl MA 31.12.21 31.12.20
Pflege Fachpersonal 15 17
Pflege Assistenzpersonal 18 25
Pflegepersonal in Ausbildung 4 2
Aktivierung 1
Leitung und Verwaltung 4 5
Wascherei 1 4
Hausdienst Reinigung 12 8
Kuche 9 8
Restaurant 2 3
Total 67 73
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29 Raumaufwand Gebéaude Pflegezentrum
CHF 2021 2020

Unterhalt und Reparaturen

immobile Sachanlagen 189'138 60976
mobile Sachanlagen 19676 23144
Techn. Verbrauchsmaterial u. Werkzeuge 6'338 6'305
Mietzinsen 0 1'502'893
Leasing 3722 3722
Total 218’874 1'5697°040

Unterhalt und Reparaturen der immobilen Sachanlagen
sind wegen fehlender Servicevertrdge und nicht
budgetierter Kosten héher ausgefallen und enthalten
die Ruckstellungen fur die Containeranlage (vgl.
Erlauterung 16).

Mit der Ubernahme der Liegenschaften von der
Genossenschaft «Wohnen und Leben am Riedbach»
entfallen die Mietzinskosten. Der Raumaufwand der
Gebaude Zentrumsweg ist unter Erlauterung 37
abgebildet.

30 Energie- und Entsorgungsaufwand

CHF 2021 2020
Strom 59'440 43'513
Fernheizung 62'894 58'600
Wasser inkl. Abwasser 16'708 16'432
Total 139'041 118'544

Der Stromrabatt ist gegentber dem Vorjahr von 33% auf
20% gesunken. 2022 entfallt der Rabatt.

31 Verwaltungs- und IT-Aufwand

CHF 2021 2020
Buromaterial, Drucksachen 16'817 16°283
Telefon, Porto, Internet 13409 16'140
Fachliteratur, Zeitungen 2'473 4405
Rechnungsrevision 13’346 8000
Beratungen 3967 0
Rechtskosten/Garantiefalle 27’112 0
Repréasentationsspesen 5514 6'614
Administrative Fremdleistungen 6'141 26’339
Bank- und Postkontospesen 1’391 827
Werbeaufwand und PR 17737 34’144
Informatik Hard- und Software 104°089 115’622
Ubriger Buiro- und Verwaltungsaufwand 4'848 6'639
Total 216’844 235’012
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32 Bewohnerbezogener Aufwand

CHF 2021 2020
Anlasse und Veranstaltungen 11’813 1’550
Material Aktivierung/Beschaftigung 1266 1347
Ubriger bewohnerbezogener Aufwand 4021 11°104
Total 17°099 14’002

Trotz der Pandemie — jedoch unter Einhaltung des
Codiv-19-Schutzkonzepts — konnten wieder mehr
Anlasse und Veranstaltungen stattfinden.

33 Ubriger betrieblicher Aufwand

CHF 2021 2020
Sachversicherungen 22'073 8'160
Haftpflicht-/Rechtsschutzversicherung 4'921 4'419
Abgaben und Gebuhren Zoll 20'147 4'877
Dekorationsmaterial 10'147 11'423
Betriebssicherheit 5'341 4'472
Entsorgung und Abwasser 12'642 14'440
Ubriger Sachaufwand 1'327 2'681
Total 76'5697 50'471

Die Sachversicherungen enthalten neu im Jahr 2021
auch samtliche Gebaudeversicherungen. Fiur die
Eigentumsubertragungen der Liegenschaften
(Genossenschaft «Wohnen und Leben am Riedbach»)
sind rund CHF 15’600 Gebuhren des Grundbuchamts
angefallen.

34 Abschreibungen
CHF 2021 2020

Abschreibungen auf

immobile Sachanlagen 584’931 103’485
mobile Sachanlagen 261 172791
IT/Kommunikation Hardware 0 113’335
Immaterielle Anlagen Software 2'690 0
Total 587’882 389’611

Die Abschreibungen beziehen sich auf das Pflege-
zentrum (Zentrumsweg vgl. Erlauterung 37). Wahrend
2020 nur der Anteil am Innenausbau der damaligen
Pflegezentrum Riedbach AG abgeschrieben wurde,
betreffen die Abschreibungen nun das gesamte
Gebaude. Die mobilen Sachanlagen und die IT wurden
im Rahmen der Sanierung vollstandig wertberichtigt.



35 Wertberichtigungen
CHF 2021

Wertberichtigung auf
immobile Sachanlagen
mobile Sachanlagen
IT/Kommunikation Hardware

Total

O O O o

2020

1'518'145
1227173
290541
3'035’859

Die Wertberichtigungen wurden in den Erlduterungen

7 bis 9 kommentiert.

36 Finanzerfolg

CHF 2021
Darlehenszinsen Aktionarin 0
Darlehenszinsen 215118
Total 215’118
Die Darlehen werden wie folgt verzinst:

2021
Aktionarin -
Raiffeisen 1,0%
BVK 0,4%
Kanton Graublnden 0,0%

2020

9208

9'208

2020
0,25%

37 Liegenschaftserfolg Gebaude Zentrumsweg

CHF 2021
Mietertrage 823214
Ubrige Ertrage 8'752
Kostenanteil Mieter 99'391
Total Ertrédge 931'356
Versicherungen/Wartungsvertrage -47'731

Allgemeinstrom/Leerbestand/Perimeterbeitrag -2'127

Nebenkosten Mieter -96'507
Buro- und Verwaltungsaufwand -30'441
Abschreibungen -361'410
Hypotheken -104'610
Total Kosten -642'826
Ergebnis Liegenschaften 288'530

Einerseits gab es eigentlich keine Leerstande,

2020

O O o o

O OO0 o oo

andererseits sind die Aufwendungen einiges tiefer

ausgefallen als budgetiert. Dies ist auch darauf

zurUckzufUhren, dass es sich um neue Liegenschaften

handelt.

38 Periodenfremder Aufwand

CHF 2021
Periodenfremder Aufwand 18'812
Total 18'812

Der periodenfremde Aufwand beinhaltet eine

Pflegematerialrechnung sowie Transferkosten.

39 Ausserordentlicher Aufwand
CHF 2021

Rechts- und Wirtschaftsberatung, Gebuhren
VR-Honorare Restrukturierung
Honorare Mandatierte Restrukturierung
Vorfélligkeits- und Refinanzierungskosten
Abldsungspramie/Aufwand Genossenschaft
Ubrige Aufwendungen

Subtotal Restrukturierung

Managementwechsel

Analysen und Betriebsaufbau

Total

O O O O o o o o o o

Fur den Kommentar verweisen wir auf den
Jahresbericht 2020.

40 Periodenfremder Ertrag
CHF 2021

Periodenfremder Ertrag 35’810
Total 35’810

Verantwortlich fUr diese Position sind

2020

31'387
31'387

2020

154'306
63'152
156'938
332'175
245'533
51'825
1'003'929
269'020
137'056
1'410'004

2020

246°099
246’099

Taggeldabrechnungen und im Vorjahr abgegrenzte

Kosten, die nicht vollstandig angefallen sind und

deshalb periodenfremd aufgeldst wurden.

41 Ausserordentlicher Ertrag

Es sind keine ausserordentlichen Ertrage angefallen. Im

Vorjahr wurde der von den Stimmburgerinnen und

Stimmburgern genehmigte ausserordentliche

Betriebsbetrag von CHF 8'881'018 fur die

Bilanzsanierung per Ende 2020 ausgewiesen.
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42 Eventualverpflichtungen
Es bestehen keine Eventualverpflichtungen.

43 Pfandrechte

Die Liegenschaften sind per 31. Dezember 2021 mit
Pfandrechten zugunsten der kreditgebenden
Raiffeisenbank von total CHF 22,065 Mio. belastet
(Vorjahr 30,98 Mio.). Das per 8. Januar 2021 bezogene
Darlehen der BVK von CHF 14,7 Mio. zwecks Ablésung
der Darlehen von Ex-Genossenschaftern und teilweise
von der Raiffeisenbank ist mit einer Solidarbtrgschaft
der Gemeinde Adligenswil in der Hohe von CHF 14,9
Mio. gesichert (vgl. Erlauterung 16).

44 Operatives Leasing

Es besteht ein operativer Leasingvertrag fir die Rex-
Royal-Kaffeemaschine. Die verbleibenden Leasingraten
bis 31. Dezember 2023 belaufen sich auf CHF 7'445.

45 Auswirkungen Corona-Pandemie

Die Auswirkungen der Pandemie sind in der
Jahresrechnung 2021 bertcksichtigt, soweit die
entsprechenden Erfassungskriterien per Bilanzstichtag
erflllt waren. Verwaltungsrat und Geschéftsleitung der
Unternehmung verfolgen die Ereignisse weiterhin und
treffen bei Bedarf die notwendigen Massnahmen.

Im Zeitpunkt der Genehmigung dieser Jahresrechnung
kénnen die finanziellen und wirtschaftlichen Folgen der
direkten und indirekten Auswirkungen der Pandemie auf
die Unternehmung noch nicht abschliessend beurteilt
werden.

Abgesehen von Auswirkungen einer langer
andauernden, schweren Rezession kann die
Fortfuhrungsfahigkeit der Unternehmung aus heutiger
Sicht als nicht geféahrdet im Sinne von Art. 958a Abs. 2
OR betrachtet werden.

46 Vergleich der Betriebsrechnung zwischen der Prognose geméss Botschaft und effektivem Abschluss

Betriebsrechnung gemass Botschaft Abschluss Botschaft Abschluss
1'000 CHF 2020 2020 2021 2021
Ertrag PZR und ab 2021 mit Mietwohnungen 6’239 5'983 7'593 7'186
Material- und Dienstleistungsaufwand 428 378 482 391
Personalaufwand 4'387 4'786 5'143 4'726
Betriebsaufwand 1'987 2'015 724 845
EBITDA -563 -1'196 1'244 1'225
Abschreibungen 390 390 1'082 949
EBIT -953 -1'586 162 275
Finanzaufwand 10 9 424 320
Ordentliches Ergebnis -963 -1'595 -262 -44
Periodenfremdes Ergebnis 186 215 0 17
Wertberichtungen -3'500 -3'036 0 0
a.o. Aufwand -1'524 -1'410 -128 0
a.0. Beitrag Gemeinde Adligenswil 8'881 8'881 0 0
Jahresergebnis 3’080 3'055 -390 -27
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Bericht der Revisionsstelle

Revision

Truvag Revisions AG Tel +41418187878 tr U vog

Am Mattenhof 16a, Postfach www.truvag-revision.ch
5010 Kriens luzern@truvag-revision.ch

Bericht der Revisionsstelle

zur eingeschrankten Revision

an die Generalversammlung der

Alters- und Gesundheitszentrum Adligenswil AG
mit Sitz in Adligenswil

Als Revisionsstelle haben wir die Jahresrechnung (Bilanz, Erfolgsrechnung, Mittelflussrechnung, Ei-
genkapitalrechnung und Anhang auf den Seiten 30 bis 46 des Geschaftsberichts) der Alters- und
Gesundheitszentrum Adligenswil AG flir das am 31. Dezember 2021 abgeschlossene Geschéftsjahr
geprift.

Fiir die Jahresrechnung ist der Verwaltungsrat verantwortlich, wahrend unsere Aufgabe darin besteht,
die Jahresrechnung zu prifen. Wir bestatigen, dass wir die gesetzlichen Anforderungen hinsichtlich
Zulassung und Unabhangigkeit erfillen.

Unsere Revision erfolgte nach dem Schweizer Standard zur Eingeschrankien Revision. Danach ist
diese Revision so zu planen und durchzuflihren, dass wesentliche Fehlaussagen in der Jahresrech-
nung erkannt werden. Eine eingeschrankte Revision umfasst hauptsachlich Befragungen und analyti-
sche Prifungshandlungen sowie den Umstanden angemessene Detailprifungen der beim gepriften
Unternehmen vorhandenen Unterlagen. Dagegen sind Prifungen der betrieblichen Ablaufe und des
internen Kontrollsystems sowie Befragungen und weitere Priifungshandlungen zur Aufdeckung delik-
tischer Handlungen oder anderer Gesetzesverstdsse nicht Bestandteil dieser Revision.

Bei unserer Revision sind wir nicht auf Sachverhalte gestossen, aus denen wir schliessen missten,
dass die Jahresrechnung sowie der Antrag Ober die Verrechnung des Bilanzverlustes (Seite 33 des
Geschaftsberichts) nicht Gesetz und Statuten entsprechen.

Kriens, 15. Méarz 2022

Truvag Revisions AG

Philipp Steinmann lvan Hodel
zugelassener Revisionsexperie zugelassener Revisionsexperie
leitender Revisor

Finanzbericht 2021 | AGZA Alters- und Gesundheitszentrum Adligenswil AG



Herausgeber
Alters- und Gesundheitszentrum Adligenswil AG (AGZA)

Konzept, Redaktion, Realisation
Pius Bernet, Nicole Winkler, Priska Imgrath
Roland Kélin, solve.it

Gestaltung, Layout
Roland Kélin, solve.it

Texte
Pius Bernet, Nicole Winkler, Priska Imgruth

Fotos

Tom Stocker Fotografie, fizkes/shutterstock.com,

Kristo-Gothard Hunor/shutterstock.com, oatawa/shutterstock.com
Cheko Danil Vitalevich/shutterstock.com, Nicole Winkler

Lektorat
Stefan Ragaz

48



Adressen

PFLEGEZENTRUM
O RIEDBACH

Alters- und Gesundheitszentrum Adligenswil AG
Im Zentrum 20
6043 Adligenswil

Tel +41 41 37576 00
E-Mail info@riedbach.ch

UQ,) WOHNEN UND LEBEN
O AM RIEDBACH

Alters- und Gesundheitszentrum Adligenswil AG
Im Zentrum 20
6043 Adligenswil

Tel +41 41 37576 00
www.riedbach.ch

Lﬁl,) RESTAURANT
O RIEDBACH

Alters- und Gesundheitszentrum Adligenswil AG
Im Zentrum 20
6043 Adligenswil

Tel +41 41 37576 00
E-Mail info@riedbach.ch

Partner:

Arziezentrum
Adligenswil

Arztezentrum Adligenswil
Im Zentrum 20
6043 Adligenswil

Tel +41 41 37033 55
E-Mail azad@hin.ch
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