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Ja, wir haben es tatsachlich ge-
schafft. Mit «wir» meine ich alle Mit-
arbeitenden, das Kader, die Ge-
schéftsleitung und den Verwaltungs-
rat des AGZA. In der Abstimmungs-
botschaft fur die Sanierung des
AGZA hat der Verwaltungsrat im
Rahmen der Mehrjahresplanung fur
das Jahr 2022, mit einem geplanten
Verlust von CHF 27'000 ein «rote
Null» in Aussicht gestellt. Das war

Mit Freude nimmt der Verwaltungsrat
den dienstleistungsorientierten und
humorvollen «Riedbach-Geist» zur
Kenntnis. Die Erschafferin dieser
wunderbaren Grundhaltung ist
Nicole Winkler, nicht nur Krisenma-
nagerin, sondern auch Vorbild fur ein
lebensfrohes, wertschatzendes und
humorvolles Arbeitsklima. Die Grund-
steine sind gelegt, dass sich das
AGZA wirklich zu einem Ort der Be-
gegnung und des Austausches ent-
wickelt. Wir freuen uns darauf. Der
Verwaltungsrat dankt den Bereichs-
leitungen, dem Kader und allen Mit

«Vertrauen schafft man durch
das Einhalten von Versprechen.»

ein Versprechen, das damals Mut
und Zuversicht brauchte. Die Stimm-
blrger sprachen dem Verwaltungs-
rat mit dem eindeutigen JA zu Sanie-
rungsmassnahmen das Vertrauen
aus. Zweieinhalb Jahre spater kon-
nen wir dieses Versprechen mit ei-
nem positiven Jahresergebnis von
CHF 91'572 nun einlésen.

arbeitenden fUr die grossartige Auf-
bauarbeit und das enorme Engage-
ment.

Dank gebuhrt auch allen Angehori-
gen unserer Bewohnenden fur ihr
Vertrauen, fUr die wertvollen Ruck-
meldungen und Verbesserungsvor-
schlage sowie die Disziplin bei der
Einhaltung der Corona-Schutzmass-
nahmen.

Der Verwaltungsrat durfte im vergan-
genen Jahr zusammen mit der Ge-
schéftsleitung bereits die Aktualisie-
rung der Mehrjahresplanung in An-
griff nehmen und verabschieden.
Das Ergebnis ist klar und einfach:
Volle Konzentration auf den Weite-
raufbau des AGZA zu einem bestens
bekannten und -geschéatzten Alters-
und Gesundheitszentrum mit einem
aussergewodhnlich guten Betriebs-
klima. Nur mit einem fréhlichen, lo-
ckeren und trotzdem hoch professio-
nellen Betriebsklima kdnnen wir —
nebst der selbstverstandlichen
marktgerechten Entlbhnung — die
Fluktuation von Fachkréaften in Gren-
zen halten und als Ausbildungsbe-
trieb attraktiv sein. Nur so kdnnen wir
unseren Versorgungsauftrag zur
besten Zufriedenheit aller Betroffe-
nen erflllen.

Wir freuen uns auf lhren néchsten
Besuch im Riedbach.

Namens des Verwaltungsrats,

Pius Bernet.
Prasident des Verwaltungsrats.

stellvertretend flr den gesamten
Verwaltungsrat des AGZA:

e Franz Buholzer, Vizeprasident

e Eveline Imhof, Verwaltungsratin

e Jonas Zollinger, Verwaltungsrat
e Ferdinand Huber, Verwaltungsrat
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Nach zwei sehr intensiven Jahren,
gepragt vom Sanierungsprozess und
der Pandemie, stellte sich im letzten
Jahr punktlich zum Frihlingsanfang
und passend zum Jahresmotto
«Von der Krise in den Alltag» auch
erstmals wieder ein Gefuhl der
Leichtigkeit ein. Leichtigkeit fur die
Bewohnenden und Mitarbeitenden,
weil wir uns grossmehrheitlich von
den Coronamassnahmen verab-
schieden konnten; Leichtigkeit bei
den Bewohnenden, weil sich die auf-
gebauten

Pflegestrukturen und die inzwischen
abwechslungsreiche und aktive All-
tagsgestaltung sowie die neu ge-
schaffene Wohnatmosphére positiv
auf ihre Lebensqualitat auswirkten;
Leichtigkeit bei den Mitarbeitenden
in Form von gefestigten Teams und
gewachsenem Vertrauen.

Das Kaderteam ist komplett und bis
auf einen durch Mutterschaft begrin-
deten Wechsel der Leitung Pflege
und Betreuung unverandert. Dies er-
moglichte es, gemeinsame Erfolge
zu feiern und sich weiterzuentwi-
ckeln. Eine schéne Aufgabe, die sich
auch im Jahresmotto 2023 wiederfin-
det: «Zueinander stehen, miteinan-
der wachsen». Denn nur als Team
sind wir stark und ein starkes Team,
das sich insbesondere in intensiven
Phasen gegenseitig unterstutzt und
dem dabei der Humor nicht fehlt.
Dies ist die beste Basis um fdr un-
sere Bewohnenden und Mieter ein si-
cheres, von ganzheitlicher Lebens-

qualitdt gepragtes Umfeld zu schaf-
fen —

ein Zuhause also.

Trotz dieser vielen positiven Entwick-
lungen bleibt der Alltag weiterhin
herausfordernd. Der sich zuspit-
zende Fachkréaftemangel macht

uns allen zu schaffen. Er betrifft ins-
besondere auch die dadurch immer
starker geforderten, verbleibenden

gemeinsam an einem Strang ziehen,
gute und innovative Lésungen finden
werden.

Eine innovative Errungenschaft des
vergangenen Jahres ist zum Beispiel
unsere «Tovertafel». «Tovertafel» ist
das niederlandische Wort fur «Zau-
bertisch». Der Name ist hier Pro-
gramm, denn diese Pflegetechnolo-
gie in Form einer interaktiven Licht-
projektion, speziell fir Menschen mit
kognitiven Einschrankungen entwi-
ckelt, zaubert unseren Bewohnerin-
nen und Bewohnern ein Lacheln ins
Gesicht. Wir werden uns dafur ein-
setzen, Ihnen allen regelméssig ein
Lachen ins Gesicht zu zaubern.

Ein grosses Dankeschdn gilt den Mit-
arbeitenden fur die engagierte und

«Wir werden uns daflir einsetzen, lhnen allen
regelmassig ein Lachen ins Gesicht zu zaubern.»

Fachkréfte, die sich mit Herzblut zum
Wohle der Bewohnenden engagie-
ren.

Ein weiteres Thema ist das fachlich
ganzheitliche, personenzentrierte
Pflege- und Betreuungsverstandnis,
das dem Leistungsverstandnis des
KVG gegenuUbersteht und fur die
Mitarbeitenden ein grosses
Spannungsfeld bewirkt.

Wir sind aber Uberzeugt, dass wir
fir das Pflegezentrum Riedbach,
wenn wir als Team weiterhin

professionelle Mitarbeit, dem Verwal-
tungsrat fur die Unterstitzung und
das wohlwollende Miteinander, unse-
ren freiwilligen Helferinnen und Hel-
fern fUr ihr soziales Engagement so-
wie allen, die uns im vergangenen
Jahr ihr Vertrauen und ihre Unterstat-
zung geschenkt haben.

Nicole Winkler
Geschaftsfuhrerin
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1 Fihrung und Geschéftsleitung

Fliihrungsteam

und Flhrungsstruktur

Im Januar 2022 wurde klar, dass
Marlene Sebastido das Pflegezent-
rum Riedbach aufgrund ihrer Mutter-
schaft per Ende Februar 2022 verlas-
sen wird. Mit Philipp Sidler konnte
rasch eine erfahrene und fachlich
bestens qualifizierte Personlichkeit
gewonnen werden. Philipp Sidler trat
seine neue Funktion Mitte April 2022
an und konnte sich rasch und gut
einarbeiten. Dabei durfte er auf die
breite Unterstitzung aus dem Fuh-
rungsteam und dem Pflegekader
zéhlen. Das Team ist froh, dass er
als qualifizierte und gewinnende Per-
sonlichkeit auch die Philosophie mit-
tragt und damit an bisher Geleistetes
anknupfen kann.

Das gesamte Kaderteam und somit
auch das Organigramm sind unver-
andert. Das dadurch gewonnene
Vertrauen und die Erfahrung der ers-
ten Jahre erleichtern es uns die Vi-
sion und die gemeinsamen Ziele zu
verfolgen. Das wurde auch im Rah-
men der jahrlichen Klausurtagungen
auf den Stufen der operativen Fuh-
rung und des Verwaltungsrats bei
der Erarbeitung der strategischen
Ziele spUrbar. Die Ergebnisse sind
ein aktualisierter Businessplan fur die
Fortsetzung des Weiterbaufbaus so-
wie die Ziele 2023-2024.

Der Verwaltungsrat hat sich wie ge-
plant im Rahmen der Generalver-
sammlung um die Beauftragten des
Verwaltungsrats, namentlich Urs
Mahlstein und Marlies Keist, verklei-
nert. Dies als Zeichen, dass der Zu-
sammenschluss von Genossenschaft
und Pflegezentrum erfolgreich abge-
schlossen wurde. Beide stehen uns
als externe Berater mit ihrem Fach-
wissen bei Bedarf weiterhin zur
Seite, dieses Jahr u. a. im Zusam-
menhang mit dem Umbau der Log-
gien.

Wir freuen uns auf die weitere Zu-
sammenarbeit.

Mitarbeitende

und Fachkraftemangel

Der sich weiter zuspitzende Fach-
kraftemangel in der Pflegebranche
beschaftigt uns weiterhin intensiv.
Offene Stellen fur diplomierte Pflege-
fachpersonen kénnen trotz attrakti-
ven Arbeitsbedingungen nicht be-
setzt werden. Auch im Bereich Tem-
porarpersonal gestaltet sich die Rek-
rutierung zunehmend schwieriger.
Umso wichtiger ist es, die bestehen-
den Teams zu festigen und den Mit-
arbeitenden die verdiente Wertschat-
zung zukommen zu lassen. Denn of-
fene Stellen bei sehr guter Auslas-
tung belasten zu unserem Bedauern
die bereits stark engagierten und
qualifizierten Fachkrafte empfindlich
und zusétzlich. Deshalb hat das
AGZA u. a. ein zusatzliches, jahrlich
wechselndes Benefitsprogramm ins
Leben gerufen, auf das die Mitarbei-
tenden im Rahmen des Budgets Ein-
fluss nehmen kénnen. Mit dem

Verteilung der Betriebsertréage
2022
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ebenfalls neu geschaffenen Vermitt-
lungsprogramm «Bring Freu(n)de ins
Team» honorieren wir Mitarbeitende,
die neue Mitarbeitende werben,
grosszugig. Der wohl wichtigste Fak-
tor fur das erfolgreiche Miteinander
ist aber sicherlich die Tatsache, dass
wir darauf achten, Lebensfreude zu
pflegen, und gerade in herausfor-
dernden Situationen den Blick fur
das Positive nicht verlieren.

Das Projekt «Jobtausch» hat uns das
ganze Jahr begleitet und jedem Mit-
arbeiter ermoglicht, Einblicke in an-
dere Teams und deren Aufgaben zu
gewinnen. Das jeweils eintagige
Abenteuer in einem doch anderen
Berufsumfeld hat neben Abwechs-
lung im Alltag vor allem Verstandnis
fur die unterschiedlichen Herausfor-
derungen und einen bereichsuiber-
greifenden Teamzusammenhalt ge-
schaffen. Es wird deshalb auch
nachstes Jahr fortgesetzt.

Parallel sind auch Investition in die
Infrastruktur zugunsten der Mitarbei-
tenden wichtig. Punktlich zum Fruh-
lingsanfang konnte die neue Mitar-
beiterterrasse mit Loungebereich
und Palmen eingeweiht werden, im
Herbst folgte dann endlich auch der
lang ersehnte Ruheraum.

Bildung

Dieses Jahr durften wir die ersten
Lehrabschlussprifungen feiern. Ins-
gesamt vier Lernende in den Berufen
Fachfrau Gesundheit EFZ, Attest Ge-
sundheit und Soziales und Kéchin
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EFZ durften ihren erfolgreichen Lehr-
abschluss feiern. Wir freuen uns zu-
dem, dass unsere frisch diplomierte
Assistentin Gesundheit und Soziales
nun nahtlos die Ausbildung zur
Fachfrau Gesundheit bei uns absol-
viert. Gleichzeitig galt unsere Auf-
merksamkeit der kinftigen Ausbil-
dung von diplomierten Pflegefach-
personen HF. Mit dem Ziel, im Frih-
ling 2023 mit der Ausbildung zu star-
ten, wurde ein Ausbildungskonzept
geschaffen und in die entspre-
chende Weiterbildung unserer Aus-
bildungsverantwortlichen investiert.

Die gleichzeitige Erarbeitung eines
Weiterbildungskonzepts, das die ge-
zielte Fort- und Weiterbildung der
Mitarbeitenden regelt, zeigt auf, dass
sich das AGZA innerhalb der vorhan-
denen Ressourcen und nach Mass-
gabe des dem Betrieb daraus er-
wachsenden Nutzens klar zu Weiter-
bildungsmassnahmen bekennt.

2 Pflege und Betreuung

Die Pflege- und Betreuungsqualitat
konnte dank der inzwischen
etablierten Bezugspflege und der er-
folgreichen Umsetzung des Demenz-
konzepts weiter gefestigt werden.
Erstmals konnte die jéhrliche Ange-
hérigeninformation reguléar stattfin-
den. Der Anlass gibt uns die Mog-
lichkeit, das Haus mit seinen Dienst-
leistungen und insbesondere auch
die verantwortlichen Leitungsperso-
nen vorzustellen.
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Zusammenarbeit Arztezentrum
Das Arztezentrum Adligenswil mit in-
zwischen vier Arzten, einem Assis-
tenzarzt, einem Psychiater und einer
Psychologin ist ein wesentlicher Er-
folgsfaktor fur eine ausgezeichnete
Pflegequalitat. Die gute Zusammen-
arbeit zwischen Pflegezentrum und
Arztezentrum u. a. in Form der wé-
chentlichen Visiten und dem regel-
massigen fachlichen Austausch un-
terstltzt die Mitarbeitenden der
Pflege. Die Vergrésserung des Arzte-
zentrums mit zusatzlichen R&umlich-
keiten am Zentrumsweg 2 auf den
Herbst 2022, und damit die Erweite-
rung des medizinischen Angebots in
den Bereichen Psychologie, Diabe-
tes- und Erndhrungsberatung tragt
zur Qualitat der medizinischen Ver-
sorgung bei.

E-Health / Elektronisches
Patientendossier

Die Anbindung an das elektronische
Patientendossier konnte fristgerecht
per 15. April 2022 erfolgen und die
verantwortlichen Mitarbeitenden
konnten entsprechend geschult wer-
den. Die dezentrale Speicherung bei
vier verschiedenen Stammgemein-
schaften, und die Freiwilligkeit fur die
Arzteschaft, sind nur einige der
Probleme bei der schweizweiten Um-
setzung, die fur uns bedeuten, dass
wir zwar die fur die Langzeitinstitutio-
nen obligatorische Anbindung erfll-
len, diese aber ausschliesslich Kos-
ten statt Nutzen verursacht.

Tovertafel

Seit November 2022 freuen wir uns
Uber unsere brandneue «Tovertafel»
(niederlandisch fur Zaubertisch).
Diese innovative Pflegetechnologie,
speziell fur Menschen mit kognitiven
Einschréankungen entwickelt, kommt
aus den Niederlanden und ist fir den
Einsatz im Gesundheitswesen ge-
dacht. Die Spiele werden im Co-De-
sign entwickelt: basierend auf der
Zusammenarbeit mit der Zielgruppe
und ihrer Umgebung. Dabei vermit-
teln die Spiele Reize auf verschiede-
nen Niveaus.

Die «Tovertafel» fordert unsere Be-
wohnerinnen und Bewohner auf un-
terhaltsame und spielerische Weise
heraus, Fahigkeiten zu entwickeln
oder zu erhalten. Ob es darum geht,
Apathie zu durchbrechen oder posi-
tive Emotionen zu wecken: Das an-
geleitete Spiel unterstitzt die Pflege
dabei die Lebensqualitét unserer Be-
wohnerinnen und Bewohner zu ver-
bessern. Die «Tovertafel» stellt damit
eine wichtige Angebotserganzung
fur unser Demenzkonzept dar. Auch
Angehdrige oder Freiwillige sind
nach einer kurzen Einflhrung herz-
lich eingeladen, bei ihren Besuchen
gemeinsam mit lhren Liebsten
selbststandig die Spiele der «Tover-
tafel» zu entdecken.

Covid-19

Zu Beginn des Jahres war das AGZA
zwar wiederum von Coronaféllen be-
troffen. Glucklicherweise handelte es
sich dabei aber wohl ausschliesslich
um die Virusvariante Omikron, die

Verteilung Pflegetage
nach Wohngruppe

m Wohngruppe 1
Wohngruppe 2

18'990
Tage

51%

Verteilung Pflegetage im Vergleich
zum Vorjahr (in 1'000 Pflegetage)

m 2022 m2021

10

Wohngruppe 1 Wohngruppe 2

Pflegetage nach RAI-Stufe im
Vergleich zum Vorjahr
(in 1'000 Pflegetagen)

m 2022 m2021

12 3 45 6 7 8 9 101112
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zwar besonders ansteckend ist, je-
doch in den allermeisten Fallen einen
milden Krankheitsverlauf aufweist.

Ende Mai 2022 konnten die Schutz-
massnahmen dann nachhaltig gelo-
ckert und die generelle Masken-
pflicht aufgehoben werden, dies im
Rahmen der nationalen Covid-19-
Strategie. Die Lockerungen wurden
von Bewohnenden und Mitarbeiten-
den gleichermassen begrusst. Es
zeigte sich, dass Ausbrichen mit
temporar verscharften Schutzmass-
nahmen erfolgreich begegnet wer-
den kann. Trotz allem darf nicht ver-
gessen werden, dass unsere Bewoh-
nenden héchst vulnerabel sind

und jederzeit auch mit schweren Ver-
laufen zu rechnen ist.

Die zweite Auffrischungsimpfung
konnten wir allen Bewohnenden und
Mietern ab 80 Jahren bereits Anfang
August 2002 anbieten, und die dritte
Auffrischungsimpfung mit den ange-
passten bivalenten Impfstoffen er-
folgte im Dezember 2022.

3 Aktivierung und Soziokultur

Mit der Ruckkehr in eine neue Nor-
malit&t und der zunehmenden

Etablierung der Soziokultur darf ge-
sagt werden, dass der Jahreskalen-
der auch ausserhalb der reguléren
Aktivierungstherapie gut geflllt ist.
Seit Anfang Mai 2022 wird im Ried-
bach endlich wieder gesungen.
Dank der freiwilligen Helferin Heidi
Meier bilden interessierte Bewoh-
nende nun alle zwei Wochen eine
Gesangsgruppe. Zu den zahlreichen
Highlights gehdren nebst bereits
etablierten Angeboten wie Koche-
vents oder Filmnachmittagen, der
Besuch von Meerschweinchen und
Hudhnern im Rahmen einer tierge-
stUtzten Therapie fur die Bewohnen-
den mit Demenz und zwei Clown-
besuche bei uns im Haus.




Der Auftritt der Mélibachgeischter
wahrend der Fasnacht, die Konzerte
von Mondkuss, die zahlreichen Aus-
flige mit den ZivilschUtzern mit
Schifffahrten und der Jahresausflug
in die Agrovision Burgrain sorgten
bei den Bewohnenden fur viel Heiter-
keit.

Ein besonderer Dank gilt hier der
Hatt-Bucher-Stiftung, die uns dank
finanzieller Unterstltzung solche An-
l&asse Uberhaupt méglich macht. Die
Hatt-Bucher-Stiftung wurde im Jahr
2004 errichtet. Die Stiftung hat einen
familiaren Charakter und ist aus-
schliesslich im Altersbereich tatig. In
der ganzen Schweiz leistet sie Ein-
zelfallhilfe und foérdert Projekte.

Dank mehreren grosszugigen Beitra-
gen konnten wir diverse Konzerte,
Ausfluge sowie u. a. auch die
Beauty- und Verwohntage finanzie-
ren.

Drei 6ffentliche Anlésse zu den The-
men «Sicherheit im Alter», «Demenz
im Alter — was heisst das?» und
«Vorsorge im Alter» fanden im Rah-
men der VerknUpfung der Innen- mit
der Aussenwelt dieses Jahr im AGZA
statt. Zudem konnten als Ergebnisse
der Bedurfnisanalyse neue Angebote
fur die Mieterinnen und Mieter der
Seniorenwohnungen geschaffen wer-
den — etwa regelmassige Spielnach-

mittage sowie Plauder- und Diskussi-
onsrunden, die u. a. auch dem frei-
willigen Engagement von Marlies
Keist, ehemalige Beauftragte des
Verwaltungsrats, zu verdanken sind.
Auf Anfrage von Soziokultur Schweiz
haben wir im August 2022 an einem
Projekt «Soziokultur sichtbar ma-
chen» mitgewirkt. Das Ergebnis, ein
rund viermindtiger Film Uber die So-
ziokultur im AGZA, wird im Frahjahr
2023 veroffentlicht. Darin erhalten
die verschiedenen Anspruchsgrup-
pen (Bewohnende, Miete-rinnen und
Mieter, freiwillige Helfer/-innen, Mitar-
beitende usw.) eine Stimme und zei-
gen auf, welche Rolle die Soziokultur
in Langzeitinstitutionen spielen kann.
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Bisherige und neue freiwillige Helfe-
rinnen und Helfer haben mit inrem
sozialen Engagement daflr gesorgt,
dass die Freiwilligenarbeit inzwi-
schen im AGZA gut etabliert ist. Das
Austauschtreffen und das Dankeses-
sen boten Gelegenheit, sich kennen
zu lernen. Uns bot es die Gelegen-
heit unsere Wertschatzung auszu-
drtcken. Wir sagen Danke.

4 Hotellerie und Technik

Mit dem Ende der Coronamassnah-
men durften wir wieder vermehrt

Gaste im Restaurant Riedbach be-
grussen. Ein wichtiger Faktor war da-
bei auch der schdéne Sommer. Die
neue Eistheke erfreute sich bei den
heissen Temperaturen grosser
Beliebtheit. Die positive Entwicklung
fUhren wir auch auf die Ergebnisse
von zwei Creative-Workshops auf
Stufe FUhrungskader Hotellerie zu-
rick. Dabei wurde das Angebot inkl.
Bankettangebot Uberprift und ange-
passt. Neuerungen, die daraus her-
vorgegangen sind, sind das Frih-
sticksangebot und die neuen Ban-
kett- und Seminardokumentationen
mit attraktiven Pauschalen.

Grosse Freude bereitet uns die stetig
steigende Nachfrage der Tages-

struktur (Mittagstisch Schule Adli-
genswil). Ein Hohepunkt war auch
das Konzert des Streichquartetts
Dulcamara des Luzerner Sinfonieor-
chester im September 2022, beglei-
tet von einer kulinarischen Sinfonie in
Form eines gediegenen 4-Gang-
Menus.

Das AGZA hat im Herbst 2022 far
alle Mitarbeitenden erstmals eine ex-
terne Brandschutzschulung durch-
gefthrt. Dies als Erganzung zu den
regelmassigen internen Brand-
schutzschulungen. Dabei konnten
die Mitarbeitenden die Handhabung
von Feuerldschern und Léschdecken



Pflegetage 2022 nach RAI-Stufen
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Uben. Die pro Abteilung bestimmten
BESIBE wurden zudem extern ge-
schult und konnten ihre Arbeit erfolg-
reich aufnehmen.

Strommangellage

Mit der Erarbeitung der Handrei-
chung «Stromausfall» wurden die
notwendigen Abklarungen fur eine
allfallige Energiemangellage getrof-
fen, entsprechende Massnahmen
abgeleitet sowie schriftlich festgehal-
ten. Parallel wurden, soweit moglich
und sinnvoll, Sparmassnahmen er-
griffen.

5 Wohnen und Leben
mit Dienstleistungen

Die Seniorenwohnungen waren auch
2022 voll vermietet. Freude macht
die Tatsache, dass mit der Locke-
rung der Schutzmassnahmen auch
vermehrt durchmischte Veranstaltun-
gen fur Bewohnende und eben auch
Mieterinnen und Mieter stattfinden
kénnen, z. B. das regelméssige Sin-
gen, Konzerte oder Lottonachmit-
tage. Die Bedurfnisanalyse hat auch
aufgezeigt, dass die Mieterinnen und
Mieter mit ihrer Wohnsituation und
dem Dienstleistungsangebot sehr
zufrieden sind.

6 Infrastruktur

Erweiterung Essbereiche

Der Umbau der Loggien startete
pUnktlich und mit dem Ziel die Auf-
enthaltsqualitat und damit die
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Lebensqualitdt unserer Bewohnen-
den stark zu verbessern. Die Zusam-
menarbeit zwischen der Baufihrung
und dem internen technischen
Dienst funktionierte reibungslos. Der
Umbau erfolgte ohne nennenswerte
Vorkommnisse gemé&ss Planung und
innerhalb des Kostenvoranschlags,
so dass die neuen Stuben, die zwei-
ehemaligen Loggien, zur grossen
Freude unserer Bewohnenden seit
Anfang Juli 2022 in Betrieb sind.

Neue Wohnatmosphare

Die Moblierung im 1. Stock wurde er-
génzt und fur die Bewohnerinnen
und Bewohner wurde in den bisheri-
gen Lesenischen ein Bastel- und ein
Ruheraum geschaffen. Sowohl im 1.
als auch im 2. Stock wurde ein
Bilderkonzept realisiert, bestehend
aus Uber 100 Fotografien, die zum
Erinnerungsaustausch einladen. Im
Mai 2022 wurden dann auch die Ter-
rassen im 1. und 2. Stock mobliert.
Im 2. Stock wurde zudem ein Fit-
nesszimmer mit Therapieliege, Moto-
med (Geréat fur die Bewegungsthera-
pie von Menschen mit Bewegungs-
einschrankungen), Sprossenwand
und kleinen Geratschaften eingerich-
tet. Dieses wird auch von der Physio-
therapie aktiv genutzt.

Entwasserung

Nach wiederholten Wassereinbru-
chen konnte endlich eine Lésung fur
die Entwéasserungssituation im Be-
reich des Lieferanteneingangs ge-
funden und im Januar 2022 umge-
setzt werden.
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1 Grundlagen

Das AGZA ist eine gemeinnutzige
Aktiengesellschaft und wird gemass
den Leitlinien der aktuellen, in der
Schweiz Ublichen Nonprofit-Gover-
nance-Regeln geflhrt. Die nachfol-
genden Offenlegungen sollen alle
Anspriche aller Stakeholder abde-
cken und basieren auf der Basis «In-
ternes Reporting gleich externes Re-
porting» vor dem Hintergrund, dass
die Gesellschaft eine hundertprozen-
tige Tochtergesellschaft der Ge-
meinde Adligenswil ist und freiwillig
dem Offentlichkeitsprinzip nach-
kommt.

Folgende Regularien regeln neben
den gesetzlichen (OR) und kantona-
len Auflagen die Fuhrung der Gesell-
schaft:

e Altersleitbild Adligenswil

e Gemeindeverordnung betreffend
Beteiligung an der Alters- und
Gesundheitszentrum Adligenswil
AG

e Gemeindeverordnung Uber die
Vertretung der Gemeinde Adli-
genswil in der Alters- und Ge-
sundheitszentrum Adligenswil AG

e Leistungsvereinbarung Gemeinde
Adligenswil

e Statuten

e Leitbild und Werte

e Organisationsreglement

e (Geschaftsreglement

Die Dokumente kénnen auf Anfrage
jederzeit bei der AGZA eingesehen
werden.

Die folgenden Angaben geben im
Sinne der Aktualitat und als Grund-
lage fUr die Generalversammlung auf
den Stand vom 1. Mai 2023 wieder.

Der Verwaltungsrat hat den Busi-
nessplan, der als Grundlage fur die
Restrukturierung Ende 2020 diente,
2022 aktualisiert und den aktuellen
Marktgegebenheiten und Rahmen-
bedingungen angepasst. Dabei kann
heute festgestellt werden, dass die in
der Sanierungsphase ausgesproche-
nen Erwartungen einer ausgegliche-
nen Rechnung per 2023 realistisch
waren, die verdnderten Rahmenbe-
dingungen aber flr ein anspruchs-
volles Umfeld und neue Herausfor-
derungen sorgen. Die AGZA AG ist
nicht in der Lage, hdhere Aufwande
ohne Preisanpassungen aufzufan-
gen.

2 Organisation

Der Verwaltungsrat nimmt die unent-
ziehbaren Aufgaben gemass OR

Art. 716 wahr und Ubt die Oberlei-
tung sowie die Aufsicht und Kontrolle
Uber die Geschéaftsfihrung aus. Der
Verwaltungsrat delegiert die opera-
tive Geschaftsfihrung vollumfanglich
an die Geschéftsflhrerin, soweit das

Gesetz, die Statuten, die Gemeinde-
verordnung oder das Organisations-
reglement nicht etwas anderes vor-
sehen.

Der Verwaltungsrat besteht aus funf
Mitgliedern. Der Prasident des Ver-
waltungsrats wird durch die Alleinak-
tionarin gewahlt, flr die Gbrigen Res-
sorts im Verwaltungsrat (Marketing,
Finanzen, Pflege und Betreuung, Be-
trieb, Property Management, Woh-
nen mit Dienstleistungen) konstituiert
sich der Verwaltungsrat selbst.

Zur Sicherstellung des Knowhow-Er-
halts der ehemaligen Genossen-
schaft haben Marlies Keist und Urs
Mahlstein vom Dezember 2020 bis
April 2022 als «VR-Beauftragte» an
den Verwaltungsratssitzungen teilge-
nommen und stehen seither bei Be-
darf weiterhin als externe Berater zur
Verfligung.

Der Verwaltungsrat wird jeweils far
die Dauer von vier Jahren gewé&hlt.
Die Amtsdauer der Mitglieder des
Verwaltungsrates endet mit dem Tag
der nachsten ordentlichen General-
versammlung. Vorbehalten bleiben
vorheriger Rucktritt oder Abberu-
fung. Neue Mitglieder treten in die
Amtsdauer derjenigen ein, die sie er-
setzen. Es bestehen weder eine
Amtszeit- noch Altersbegrenzung.
Die Mitglieder des Verwaltungsrats
werden ab Seite 18 vorgestellt.



Der Verwaltungsrat tagt nach be-
trieblichen Bedurfnissen mindestens
dreimal pro Jahr. Sitzungen kénnen
auch in Form von Video- oder Tele-
fonkonferenzen durchgefuhrt wer-

den. Die Sitzungsunterlagen sind
sieben Tage vor der Sitzung auf dem
gemeinsamen Laufwerk auf dem
Server des AGZA abrufbar. Es er-
folgt kein Versand der Unterlagen.

Organigramm per 1. Mai 2023, unverandert gultig seit 1. Mai 2022

Die Geschaftsflhrerin resp. bei Ver-
hinderung die Bereichsleitung nimmt
mit beratender Stimme an den Ver-
waltungsratssitzungen teil.




Verwaltungsrat

Stand per 1. Mai 2023

Pius Bernet
1957, in Egolzwil (LU)

Préasident
seit Juni 2020

Mitglied
seit November 2019

Ressort Prasidiales

Werdegang

Geschéftsfuhrer der Stiftung fur selbstbestimmtes und begleitetes
Leben (SSBL); vorher von 2009 bis Juni 2018 Finanzchef der Schwei-
zer Paraplegiker-Gruppe.

Ausbildung

Dipl. Betriebsékonom FH, dipl. Controller SIB, dipl. IFRS / IAS Accoun-
tant, dipl. Verbands-/NPO-Manage VMI, MBA in Nonprofit-Manage-
ment, Universitat Freiburg

Interessenbindungen

Verwaltungsratspréasident der Zentrum Eymatt AG und Bernet Forbes
AG; Vorstandsmitglied Gonner-Vereinigung der Schweizer Paraplegi-
ker-Stiftung und HKL — Soziale Organisationen des Kantons Luzern;
Parteiprasident Die Mitte Egolzwil

Franz Buholzer
1956, in Adligenswil (LU)

Vize-Prasident
seit April 2021

Mitglied
seit Dezember 2020

Ressort Finanzen

Werdegang

Seit 2014 Inhaber des TreuhandbUros BuFra Treuhand GmbH, Adli-
genswil; vorher Uber 30 Jahre bei Belfor (Suisse) AG, davon die letz-
ten 11 Jahre als CFO.

Ausbildung
Kaufmannische Grundausbildung Buchhalter mit eidg. Fachausweis,
General Management Diplom St. Galler Business School, SAP, IAS

Interessenbindungen
Stiftungsrat Kapelle St. Jost Dottenberg

Ferdinand Huber
1966, in Adligenswil (LU)

Mitglied
seit April 2021
Ressort Marketing

Gemeinderat Sozialvorsteher

Werdegang

Seit 2015 Gemeinderat/Sozialvorsteher der Gemeinde Adligenswil.
Verkauf und Qualitatssicherung bei Rast Kaffee AG sowie Schulungen
und Beratungen in der Gastronomie, KOPAS. Zuvor Ausbildner far
Progresso, Perfecto und Riesco-Lehrgange und Restaurations-
leiter/Fachdozent an der Schweizerischen Hotelfachschule Luzern.

Ausbildung
Dipl. Hotelier/Restaurateur HF/SHL,
Schweizerische Hotelfachschule Luzern

Interessenbindungen
Ausbilder Uberbetriebliche Kurse Detailhandeslfachfrau/-mann SBFI
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Eveline Imhof
1967, in Luzern (LU)

Mitglied
seit Mai 2020

Ressort Pflege und
Betreuung

Werdegang

Seit 2009 Lehrerin fur Pflege HF, Bildungszentrum Gesundheit Zent-
ralschweiz Xund Luzern; vorher Leitung Qualitatsentwicklung und
Pflegeexpertin Klinik Susenberg Zurich; Pflegeexpertin und Mitglied
der Geschéaftsleitung Hohenklinik Wald; 13 Jahre Berufserfahrung in
der Pflege, Universitatsspital Zurich, als Ausbildnerin in der Praxis, im
Management auf verschiedenen Ebenen.

Ausbildung

Studium der Pflege- und Gesundheitswissenschaften, FH Aarau: dipl.
Pflege- und Gesundheitsexpertin FH.; CAS Universitat Bern: Hoch-
schuldidaktik ; CAS Coaching in der Praxis ZHAW; CAS Change Ma-
nagement, Organisationsberatung und -entwicklung ZHAW

Interessenbindungen
Keine

Jonas Zollinger
1982, in Adligenswil (LU)

Mitglied
seit Mai 2020

Ressort Hotellerie und Technik

Werdegang

Seit 2023 Direktor der Hirslanden Klinik St. Anna Luzern; zuvor seit
2018 Direktor der Andreas Klinik Cham sowie Direktor des Pflegezent-
rums Ennetsee Cham; vorher Leiter Hotellerie & Infrastruktur der Hirs-
landen Klinik St. Anna Luzern.

Ausbildung

Dipl. Hotelier/Restaurateur HF/SHL, Schweizerische Hotelfachschule
Luzern, dipl. Hotelmanager NDS HF, Hotelleriesuisse; CAS Health
Care Management, Universitat St. Gallen

Interessenbindungen
VR GEA-IVF AG, Cham

Ausgeschiedene Beauftragte des Verwaltungsrates

von Dezember 2020
bis April 2022

Marlies Keist

Ressort Wohnen mit Dienstleistungen;
Mitglied des Transferteams

von Dezember 2020
bis April 2022

Urs Mahistein

Ressort Property Management;
Mitglied des Transferteams
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Operative Leitung

Stand per 1. Mai 2023

Nicole Winkler
1982, in Rickenbach (LU)

Geschiftsfiihrerin
seit Oktober 2020

Werdegang

2013 bis 2020 General Manager des Grand Hotel National, davor seit
2007 Residence Manager der Grand Hotel National AG, zuvor in di-
versen Positionen in der Hotellerie und Gastronomie tatig u. a.
Gamma Catering, Hotel des Balances, Expo.02.

Ausbildung
Bachelor of Science SUPSI in Betriebsdkonomie,
dipl. Hoteliere-Restauratrice HF/SHL

Interessenbindungen
Vorstandsmitglied Tourismus Forum Luzern

Priska Imgrith
1968, in Steinhausen (ZG)

Leitung Administration
und Finanzen
seit Dezember 2020

Werdegang

In derselben Position im Seniorenzentrum Mulimatt in Oberwil b. Zug
und bei Traversa in Luzern. Zuvor Finanzfunktionen bei Amt fur Ge-
sundheit und Soziales Kanton Schwyz, B + A; Treuhand, KD-Zug-
Treuhand, Schwyzer Kantonalbank, NivobUro.

Ausbildung
Personalfachfrau mit eidg. Fachausweis,
dipl. Betriebswirtschafterin HF, Handelsdiplom

Interessenbindungen
Mitglied Zuger Vogelschutz

Angela Hunziker
1981, in Inwil (LU)

Leitung Hotellerie

Werdegang

Von 2008 bis 2020 im Ameron Hotel Flora Luzern, davon sechs Jahre
als Vizedirektorin und zwei Jahre als Business Development Manager,
zuvor verschiedene Positionen in der Hotellerie.

und Technik
seit Januar 2021 Ausbildung
Hotelfachfrau (D), IFH-Certified Hotel Executive
Interessenbindungen
Expertin bei Hotel & Gastro Formation Schweiz
Philipp Sidler Werdegang

1974, in Meggen (LU)

Leitung Pflege und
Betreuung
seit April 2022

2008 bis 2022 in verschiedenen Positionen in Pflegezentren der Re-
gion, zuletzt wahrend 6 Jahren in einem grossen Alters- und Pflege-
heim im Kanton Uri, davon 3.5 Jahre in der Doppelfunktion als Fach-
verantwortlicher Pflege und stv. Pflegedienstleitung sowie insgesamt
Uber 5 Jahre als Teamleiter.

Ausbildung
Diverse Weiterbildungen (CAS) in Betriebswirtschaft und Leadership;
dipl. Pflegefachmann HF, Berufsbildner und BESIBE

Interessenbindungen
Keine
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Marlene Sebastido von August 2020
bis Februar 2022

Die GeschéftsfUhrerin hat die Ent-
scheidungskompetenz Uber Ge-
schafte, die sie gegentber dem Ver-
waltungsrat und/oder gegentber der
Gesamtheit der unterstellten Fuh-
rungsbereiche gemass Kompe-
tenzenmatrix zu vertreten hat.

Die Geschaftsfuhrerin fallt Entschei-
dungen unter Einbezug der

Leitung Pflege und Betreuung

Meinungen der Bereichsleitenden,
Kader, Experten und allenfalls unter
Beizug der Meinung des jeweiligen
Ressortverantwortlichen des Verwal-
tungsrats.

Die Mitarbeitendenvertretung (MAV)
wurde bereits im Herbst 2020 ins Le-
ben gerufen. Sie vertritt die Interes-
sen der Mitarbeitenden und stellt das
Binde-

glied zwischen den Mitarbeitenden
und der GeschéaftsfUhrerin dar. Sie
tagt zwei bis viermal pro Jahr und
tauscht sich mindestens jahrlich mit
der Geschaftsfuhrerin aus. Die Mit-
glieder der MAV werden per Abstim-
mung durch die Mitarbeitenden ge-
wahlt. Die Amtszeit betragt zwei
Jahre. Die Wieder- und Ersatzwahlen
fanden mit Ablauf der ersten Amts-
periode per 1. Juli 2022 statt.
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Der Bewohnerrat besteht aus bis zu
vier Mitgliedern und hat zum Ziel,
Bewohnerinnen und Bewohner ein-
zubeziehen. Der Bewohnerrat
tauscht sich bei Bedarf mit der Ge-
schaftsfUhrerin aus. Parallel steht al-
len Bewohnenden im Rahmen des
Verbesserungsmanagements unser
goldener Ideenbriefkasten jederzeit
zur Verfugung.

Die Entschadigung ist im Anhang 3
des Organisationsreglements des
Verwaltungsrats geregelt. Die Ent-
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schadigungsregelung wird jeweils
vom Gemeinderat genehmigt. Das
Pauschalhonorar betragt seit dem
17. Dezember 2020 CHF 8'000 p.a.
fir den Prasidenten, CHF 5000 p.a.
fur den Vizepréasidenten und

CHF 4000 p.a. fur Verwaltungsrats-
mitglieder. Die Sitzungsgelder betra-
gen fUr halbtagige Sitzungen

CHF 560 fur den Préasidenten resp.
CHF 520 fur Mitglieder, fur ganzta-
gige Sitzungen CHF 1120 fdr den
Prasidenten resp. CHF 1°040 fur Mit-
glieder. Explizit durch den VR be-
schlossene Auftrage werden zu CHF
85/Std. abgegolten.

Die Gesamtentschadigung fur den
ordentlichen Aufwand inkl. Ressort-
arbeiten des funf-kdpfigen Verwal-
tungsrats betrug CHF 53'943 (Vor-
jahr CHF 61'676).

Die Vergutung an den Verwaltungs-
ratsprasidenten belief sich auf total
CHF 15’901 (Vorjahr CHF 15'785).

Das Honorar des von der Gemeinde
delegierten Verwaltungsrats wurde
gemass Gemeindeverordnung von
dieser vollstandig einbehalten.



Die gesamte Entschadigung inklu-
sive Spesen und allféllige Zulagen
betrug 2022 fir 3.75 Vollzeitaquiva-
lente (VZA) CHF 555'493 inkl. 0.08
VZA resp. CHF 23'402 fur Interims-
leitungen im Zusammenhang mit ei-
ner Mutterschaftsvertretung (Vorjahr
CHF 584'910 bei 4,02 VZA inkl. 0.2
VZA respektive CHF 64’497 fur die
Interimsleitungen).

2022 wurde der Aktionarin fur
Dienstleistungen CHF 8'503 (Vorjahr
CHF 51°'134) bezahlt. Die Differenz
ergibt sich aus dem Verkauf des
Warmeverbundes per 1. September
2021,

Es bestehen keine Organdarlehen an
Mitglieder des Verwaltungsrats oder
an Mitglieder der Geschéftsleitung.

3 Risikomanagement

Der Verwaltungsrat definiert, wie
Risiken effektiv und effizient gehand-
habt werden sollen. Er beurteilt diese
jahrlich nach einer einheitlichen Me-
thodik, die sich an das COSO-Modell
anlehnt.

Er ist auch fUr die Risikoeinschat-
zung und Durchsetzung der Mass-
nahmen verantwortlich.

Der Verwaltungsrat hat an seiner Sit-
zung vom 16. Februar 2022 basie-
rend auf dem Jahresabschluss 2021
eine erneute Risikobeurteilung fr
das Jahr 2022 vorgenommen. Die Ri-
siken wurden fur die Weiterbearbei-
tung den Risikoeignern auf Stufe Ver-
waltungsrat und Geschéftsleite-
rin/Bereichsleitenden zugeteilt und
es wurden Massnahmen vereinbart.

Ein internes Kontrollsystem (IKS) ist
fur die AGZA AG aufgrund der ge-
setzlichen Grossenkriterien nicht not-
wendig. Der Verwaltungsrat hat je-
doch entschieden, mit der Einfih-
rung des digitalen Qualitdtsmanage-
ments ein an die Grosse der Unter-
nehmung angepasstes Kontrollsys-
tem zu etablieren. Eine ISO-
9001:2015-Zertifizierung wird auf
Ende 2023 angestrebt. Die Errei-
chung der Standards weiterer Quali-
tatslabels, z.B. «Friendly Work-
space», wird in Betracht gezogen.

4 Managementbewertung

Die Geschéftsleitung muss neben
den gesetzlichen Rahmenbedingun-
gen auch die Vorgaben der Dienst-
stelle fur Soziales und Gesellschaft

des Kantons Luzern — DISG (Ge-
sundheits- und Sozialdepartement),
die Vorgaben des nationalen Bran-
chenverbandes Curaviva (und Teil
der Fbderation von Artiset) und von
Lustat (Statistik Luzern) einhalten.
Der in diesem Jahresbericht vorlie-
gende Leistungs- und Lagebericht
gilt als Management-Review-Report.

Eine Bedurfnisanalyse bei den Miete-
rinnen und Mietern wurde 2022
durchgefuhrt. Die nachsten Zufrie-
denheitsbefragungen bei Bewohnen-
den und Mitarbeitenden finden im
Frihsommer 2023 statt. In der Zwi-
schenzeit werden die Verbesse-
rungsmassnahmen aus der ersten
Befragung von 2020 umgesetzt.

5 Aufsicht

Die Aufgaben, Pflichten und Befug-
nisse der Revisionsstelle Truvag Re-
visions AG richten sich nach den ge-
setzlichen Vorschriften.

Das Honorar der Revisionsstelle fur
den Jahresabschluss 2021 inkl. Kos-
tenrechnung betrug CHF 10°944. Far
das Jahr 2022 wurden CHF 12’000
zurlckgestellt. Die Truvag hat 2022
zusétzliche Beratungsleistungen
Uber CHF 3'273 erbracht (Vorjahr:
keine).
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Die Dienststelle fur Soziales und Ge-
sellschaft (DISG) fuhrt zur Uberwa-
chung der Einhaltung der Vorgaben
Audits und Aufsichtsbesuche durch.
Der letzte Aufsichtsbesuch war am
23. Februar 2021 durchgefuhrt wor-
den. Die Betriebsbewilligung ist un-
befristet, wird aber in Abst&dnden von
ca. drei Jahren regelmassig Uber-
pruft. 2022 fanden eine (Vorjahr eine)
Kontrolle des Lebensmittelinspektors
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sowie ein externes Arbeitssicher-
heitsaudit statt. Die Ergebnisse der
Audits erforderten keine nennens-
werten Massnahmen.

6 Informationspolitik

Dieser umfassende Jahresbericht gilt
als Berichterstattung an Kantonsver-
waltung, Gemeinderat und Control-
lingkommission, Stimmburgerinnen
und Stimmburger, Banken und Dar-
lehensgeber.

Allen Interessierten steht er unter
www.riedbach.ch/downloads zur Ein-
sicht und zum Download zur Verf(-

gung.

Die AGZA AG informiert regelmassig
die Bevolkerung via «Info Adligens-
wil» sowie die Bewohnenden, Mitar-
beitenden und Angehdrigen mittels
regelmassigen schriftlichen und
mundlichen Informationen.



Kennzahlen

2022 2021 2020
BEWOHNERINNEN UND BEWOHNER
Anzahl Bewohnende (per 31.12.) Anzahl 55 52 44
davon Frauen Anzahl 38 38 35
davon Manner Anzahl 17 14 9
Herkunft (per 31.12.)
Adligenswil Anzahl 21 23 17
Meggen Anzahl 1
Luzern Anzahl 10
Ebikon Anzahl 3
andere Anzahl 18 14 13
Altersstruktur (per 31.12.)
<69 Anzahl 3 3 0
<79 Anzahl 10 7 8
80-84 Anzahl 12 13 9
85-89 Anzahl 13 12 11
90-94 Anzahl 14 12 16
95< Anzahl 3 5 0
Durchschnittsalter Jahre 85.12 84.8 86.2
Anzahl Eintritte Anzahl 50 51 38
Anzahl Austritte Anzahl 47 43 42
Anzahl Todesfalle Anzahl 26 20 25
Anzahl Pflegebetten Anzahl 56 56 56
Auslastung im Jahresdurchschnitt Prozent 96.5% 86% 84%
Durchschn. Aufenthaltsdauer Tage 628 520 388
Anzahl Pflegetage Tage 18'990 17'659 16'826
Pflegeminuten/Bewohnende/Tag Minuten 90.7 89.1 94
MIETER UND MIETERINNEN
Anzahl Wohnungen Anzahl 46 46 46
Leerstandsquote Prozent 0.36% 0.54% 0.63%
MITARBEITENDE
Anzahl Mitarbeitende (per 31.12.) Anzahl 68 67 73
davon Lernende Anzahl 6 8 3
davon Frauen Anzahl 57 56 65
davon Manner Anzahl 11 11 8
Anzahl Nationalitaten Anzahl 14 12 11
Vollzeitstellen VZA 59.8 58.34 57
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Grundsiétzliches

Um den Anforderungen des Offent-
lichkeitsprinzips gerecht zu werden,
publiziert die AGZA AG in Gliede-
rung und Detaillierungsgrad entspre-
chend dem internen Reporting.

Sanierung abgeschlossen —
Aufbau geht weiter

Mit dem erstmals positiven Ab-
schluss ist der Tatbeweis erbracht,
dass die durch die Stimmburger
genehmigten Sanierungsmass-
nahmen und die in der
Jahresplanung vorgesehenen Mass-
nahmen des Verwaltungsrats sich als
richtig und erfolgreich erwiesen ha-
ben. Das zweite Betriebsjahr der neu
strukturierten Gesellschaft war ge-
pragt durch Corona-Massnahmen im
1. Quartal und vom kontinuierlichen
Aufbau der Prozesse und des in der
Sanierungsplanung bereits vorgese-
henen baulichen Nachholbedarfs:
der Vergrdsserung der Essbereiche
auf den Wohngruppen. Mehr Zeit als
ursprunglich geplant, wird der wei-
tere Aufbau der Prozesse mit dem
digitalen Qualitatsmanagement in
Anspruch nehmen.

Hohe Auslastung und Erfolgsfak-
tor Mitarbeitende

Das positive Jahresergebnis ist auf
zwei Faktoren zuridckzufthren: Nach-
frage und Personalkosten. Nach der
Pandemie stieg die Nachfrage im
ganzen Kanton an, sodass auch bei
uns eine Auslastung von 96.5% er-
reicht werden konnte und der Ertrag

aus Aufenthalts- und Pflegetaxen um
10.4% zunahm. Die durchschnittliche
RAI-Stufe erhohte sich im Berichts-
jahr von 4.98 auf 5.25. Die Personal-
kosten stiegen unterproportional und
erreichten 71.3% des Gesamtumsat-
zes (Vorjahr 75.6%). Einerseits ist
dies aufgrund der héheren Auslas-
tung zu den fixen Personalkosten in
den Supportbereichen und anderer-
seits auf einen nur knapp gentigen-
den Mitarbeiterbestand in der Pflege
zurUckzufthren. Hier kdmpft die
AGZA wie alle Betriebe im Gesund-
heitswesen mit einem akuten Fach-
kraftemangel.

Erneuerungsfonds eingerichtet
Das 2018 er6ffnete AGZA geht be-
reits in das 6. Betriebsjahr und des-
halb wurde es notig, flr zukunftige
Erneuerungen zwei Erneuerungs-
fonds fur die beiden Sparten Pflege-
zentrum und Seniorenwohnungen
einzurichten. Dank dem guten Jah-
resergebnis konnten auch gleich die
notwendigen Betrage der Vorjahre
gemass dem neuen Reglement in
die Erneuerungsfonds eingelegt wer-
den. Sie sind unter den perioden-
fremden Aufwendungen in der Be-
triebsrechnung ausgewiesen. Der
Liegenschaftserfolg der Senioren-
wohnungen fiel im Berichtsjahr ent-
sprechend tiefer aus. Im Pflegezent-
rum sind diese Kosten in Unterhalt
und Reparaturen, immobile Sachan-
lagen, berucksichtigt.

Erneuerung der félligen Darlehen
Die verzinslichen Verbindlichkeiten
konnten um 0,75 Millionen Franken
reduziert werden. Das kurzfristige
Darlehen des Kantons Graubinden
von CHF 4 Mio. wurde im Mai 2022
fallig und konnte bei der Raiffeisen-
bank wieder platziert werden. Auf-
grund von falligen Kredittranchen
ergibt sich voribergehend eine Ver-
schiebung der langfristigen Ver-
schuldung von CHF 8,5 Mio. hin zu
den kurzfristigen Schulden.

Stabile Liquiditat

Die operative Liquiditat ist mit

CHF 2,25 Mio. sehr gut und gibt
Spielraum, dies zugunsten eines er-
héhten Schuldenabbaus per Ende
2023 auf das notwendige Mass zu
reduzieren.

Ausblick

Das nahezu ausgeglichene Budget
2023 wird uns vor allem im Personal-
management (gentgend Fachkréfte
und Weiterbildungsmassnahmen)
sowie im kontinuierlichen Aufbau von
noch effizienteren Prozessen fordern.

Priska Imgruth
Leiterin Administration und Finanzen
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CHF

Aktiven

Flussige Mittel

Wertschriften

Forderungen aus Lieferungen und Leistungen
Ubrige kurzfristige Forderungen

Vorrate

Aktive Rechnungsabgrenzung
Umlaufvermoégen

Mobiles Sachanlagevermogen
Immobiles Sachanlagevermogen
Immaterielles Anlagevermogen/IT
Anlagevermégen

Total Aktiven

Passiven

Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen

Kurzfristige verzinsliche Verbindlichkeiten
Vorauszahlungen Heimbewohner/Mieter
Ubrige kurzfristige Verbindlichkeiten
Passive Rechnungsabgrenzungen
Kurzfristige Ruckstellungen

Kurzfristiges Fremdkapital

Langfristige verzinsliche Verbindlichkeiten
Langfristige Ruckstellungen
Erneuerungsfonds Pflegezentrum
Erneuerungsfonds Zentrumsweg 2/4
Langfristiges Fremdkapital

Bewohnerfonds
Fondskapital

Aktienkapital

Gesetzliche Gewinnreserve
Jahresergebnis
Eigenkapital

Total Passiven

Erlauterung

oo~ W NN =

10
11
12
13
14
15

16
17
18
19

20

Seite 32
Seite 32
Seite 32

31.12.22

2'248'017
10450
732'090
21'301
74986
38690
3'125'633

185’283
46'864'774
34’812
47'084’869

50'210’402

197°848
8'500'000
754’890
227541
209’901
269’985
10’'160’165

31'515°000
101’640
118’232
117°424
31'852’296

15’250
15’250

7'900°000
191’119
91’572
8'182'691

50'210’402

%

4.5%
0.0%
1.5%
0.0%
0.1%
0.1%
6.2%

0.4%
93.3%
0.1%
93.8%

100.0%

0.4%
16.9%
1.5%
0.5%
0.4%
0.5%
20.2%

62.8%
0.2%
0.2%
0.2%

63.4%

0.0%
0.0%

16.7%
0.4%
0.2%

16.3%

100.0%

Hinweis: Unsere Darstellung zeigt keine Rappen an, weshalb in den Totalen geringflgige Abweichungen auftreten kénnen.
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31.12.21

2'016'633
1'000
618071
69'560
79778
36'604
2'821'645

8'509
47513043
28917
47'5650'469

50’372'114

200'841
4750'000
652'255
243’476
178'969
101705
6'127°245

36'015°000
132'000

0

0
36°147°000

6'750
6’750

7'900'000
218546
-27°427
8091'119

50’372'114

%

4.0%
0.0%
1.2%
0.1%
0.2%
0.1%
5.6%

0.0%
94.3%
0.1%
94.4%

100.0%

0.4%
9.4%
1.3%
0.5%
0.4%
0.2%
12.2%

71.5%
0.3%
0.0%
0.0%

71.8%

0.0%
0.0%

15.7%

0.4%
-0.1%
16.1%

100.0%



Erfolgsrechnung

CHF Erlauterung 2022 % 2021 %
Ertrag aus Aufenthalts- und Pflegetaxen 21 6'299'244 90.6% 5723418 91.5%
Ertrag aus medizinischen Nebenleistungen 22 64’125 0.9% 52’090 0.8%
Ertrag Restaurant Riedbach 23 272’570 3.9% 172’101 2.8%
Ertrag Ubrige Leistungen fur Heimbewohner 24 53941 0.8% 50’006 0.8%
Mietertrage 25 119°901 1.7% 116'045 1.9%
Ubrige betriebliche Ertrage 26 185’390 2.7% 171483 2.7%
Erlésminderungen 27 -41'605 -0.6% -30'1083 -0.5%
Total Betriebsertrag 6'953'665  100.0% 6'255’'039  100.0%
Personalaufwand 29 -4'961'296 -71.3% -4'725'693 -75.6%
Raumaufwand 30 -252'952 -3.6% -218'874 -3.5%
Materialaufwand 28 -515'514 -7.4% -390'846 -6.2%
Energie- und Entsorgungsaufwand 31 -121'597 -1.7% -139'041 -2.2%
Verwaltungs- und IT-Aufwand 32 -215'828 -3.1% -216'844 -3.5%
Bewohnerbezogener Aufwand 33 -24'299 -0.3% -17°099 -0.3%
Ubriger betrieblicher Aufwand 34 -59'819 -0.9% -76'597 -1.2%
Subtotal Ubriger Sachaufwand 28, 31-34 -937°056 -13.5% -840'427 -13.4%
Total Betriebsaufwand -6'151°305 -88.5% -5'784'994 -92.5%
Betriebliches Ergebnis vor Abschreibungen (EBITDA) 802’260 11.5% 470045 7.5%
Abschreibungen 35 -565'880 -8.1% -587'882 -9.4%
Betriebliches Ergebnis vor Finanzerfolg (EBIT) 236’380 3.4% -117°837 -1.9%
Finanzerfolg 36 -203'175 -2.9% -215'118 -3.4%
Liegenschaftserfolg 37 232277 3.3% 288’530 4.6%
Betriebliches Ergebnis vor Sondereffekte 265’482 3.8% -44'425 -0.7%
Periodenfremder Aufwand 38 -183'613 -2.6% -18'812 -0.3%
Periodenfremder Ertrag 39 9'703 0.1% 35’810 0.6%
Jahresergebnis 91’572 1.3% -27'427 -0.4%
Hinweis: Unsere Darstellung zeigt keine Rappen an, weshalb in den Totalen geringfigige Abweichungen auftreten kénnen.
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CHF

Mittelfluss aus Geschaftstatigkeit

Gewinn (Verlust) nach Steuern

Abschreibungen

Ver&nderung Langfristige Ruckstellungen und zweckgebundene Fonds
Veré&nderung Erneuerungsfonds PZR

Veranderung Erneuerungsfonds ZW 2/4

Veranderung Forderungen aus Lieferungen und Leistungen
Veranderung Ubrige Forderungen

Veranderung Vorréate

Ver&nderung Aktive Rechnungsabgrenzung

Mittelfluss aus Reduktion (-)/Erhéhung (+) des kurzfristigen Fremdkapitals
Veranderung Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen
Veré&nderung Vorauszahlungen Heimbewohner und Mieter

Veranderung Ubrige kurzfristige Verbindlichkeiten

Veré&nderung Passive Rechnungsabgrenzungen

Veranderung Kurzfristige Ruckstellungen

Cash Flow aus Geschaftsaktivitaten

Mittelfluss aus Investitionstéatigkeit

Veranderung Mobiles Sachanlagevermogen

Veranderung Immobiles Sachanlagevermogen

Veré&nderung Immaterielles Anlagevermdgen

Mittelfluss aus Investitions- (-) und Desinvestitionstatigkeit (+)

Free Cash Flow

Mittelfluss aus Finanzierungstatigkeit

Kurzfristige Wertschriften

Kurzfristige Bankdarlehen, feste Vorschisse, Hypotheken
Kurzfristiges Darlehen Kanton Graubinden

Langfristige Bankdarlehen, feste Vorschuisse, Hypotheken
Langfristige Darlehen von ex Genossenschaftern

Langfristiges Darlehen BVK

Mittelfluss aus Finanzierungs- (+) und Definanzierungstatigkeit (-)

Veranderung FlUssige Mittel geméss Mittelflussrechnung
Flussige Mittel per 01.01.2022

Flussige Mittel per 31.12.2022
Veranderung Flissige Mittel in Bilanz

Hinweis: Unsere Darstellung zeigt keine Rappen an, weshalb in den Totalen geringflgige Abweichungen auftreten kénnen.
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Erlauterung

35
17,20
18
19

[ RGN

10
12
13
14
15

1
1
16

2022

91572
927290
-21'860
118'232
117'424
-114019
48259
4792
-2'086

-2'992
102'635
-15'935

30’933
168280

1'452'526

-187'864
-261'403

-12'423
-461’691

990’835

-9'450
7'750°000
-4°000’000
-4’500’000

-759'450

231’385

2'016'633

2'248'017
231’385

2021

-27'427
949292
66'750

-136'896
89'926
-14'801
13733

-174'139
154'771
90'727
-296'954
39'705

754’688

-3'909
-44’500
-31'606
-80’015

674’673

-4’865’000
4’000°000
-4°050°000
-9'270°000
14'700°000
515’000

1'189'673
826’959

2'016'633
1'189'673



Eigenkapitalrechnung
und Verwendung des Bilanzgewinnes

CHF Aktien- Gewinn- oder Gesetzliche Jahres- Total
kapital Verlustvortrag Gewinnreserve ergebnis Eigenkapital

Stand 01.01.21 7’900’000 218’646 - - 8'118’5646

Gewinnverwendung GV 22.04.2021 - -218’546 218’546 - -

Jahresergebnis - -27'427 - - -27'427

Total 7’900’000 -27°427 218’646 - 8'091°119

Stand 31.12.21 7’900’000 -27°427 218’646 - 8'091°119

Gewinnverwendung GV 01.04.2022 - 27427 -27'427 - -

Jahresergebnis - - - 91’572 91’572

Stand 31.12.22 7’900’000 - 191119 91’572 8'182’691

Hinweis: Unsere Darstellung zeigt keine Rappen an, weshalb in den Totalen geringfligige Abweichungen auftreten kénnen.

Antrag des Verwaltungsrats

Der Verwaltungsrat beantragt, den Jahresgewinn

von CHF 91’572 der gesetzlichen Gewinnreserve

zuzuweisen.
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Grundlage fiir die Rechnungslegung

Die Rechnungslegung der AGZA erfolgt per Bilanzstich-
tag 31. Dezember 2022 in Ubereinstimmung mit dem
schweizerischen Obligationenrecht.

Die Offenlegung ist identisch mit der internen Bericht-
erstattung (Management Approach).

Wichtige Annahmen und Quellen von Unsicherhei-
ten bei den Einschétzungen

Die Rechnungslegung erfordert vom Management
Schéatzungen und Annahmen, welche die Hohe der aus-
gewiesenen Aktiven und Passiven sowie Eventualver-
bindlichkeiten und -forderungen zum Zeitpunkt der Bi-
lanzierung, aber auch Aufwendungen und Ertrage der
Berichtsperiode beeinflussen. Die Annahmen und Ein-
schéatzungen beruhen auf Erkenntnissen der Vergan-
genheit und verschiedener sonstiger Faktoren, die unter
den gegebenen Umstanden als zutreffend erachtet wer-
den. Die effektiv spéater eintreffenden Ergebnisse kén-
nen von diesen Schatzungen abweichen.

Die Annahmen und Einschatzungen werden laufend
Uberpruft und gegebenenfalls angepasst. Das Anlage-
vermogen sowie die Ubrigen Aktiven werden bei Anzei-
chen von Wertverminderung Uberprift. Zur Beurteilung,
ob eine Wertverminderung vorliegt, werden Einschét-
zungen und Beurteilungen durch das Management vor-
genommen.

Nettoumsatz

Ertrage aus Pflege und Betreuung sowie weiteren
Dienstleistungen werden zum Zeitpunkt erfasst, in dem
die Dienstleistungen erbracht werden, nach Abzug von
Erlésminderungen und Mehrwertsteuern. Die Ertrage
werden leistungs- und periodengerecht abgegrenzt.
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Aufwénde
Die Aufwénde werden leistungs- und periodengerecht
abgegrenzt.

Fliissige Mittel
Die flussigen Mittel enthalten Kassenbestédnde und
Bankguthaben.

Forderungen aus Lieferungen und Leistungen

Die Bilanzierung erfolgt zum Nominalwert. Fur Forderun-
gen werden Einzelwertberichtigungen zur Abdeckung
eines konkreten Ausfallrisikos sowie pauschale Wertbe-
richtigungen vorgenommen.

Vorréte

Die Bewertung der Warenvorrate erfolgt zum letzten
Einkaufspreis. Inventarisiert werden Vorréate in der
Pflege und Hotellerie.

Sachanlagen

Die Bewertung der Sachanlagen (Grundstticke, Ge-
baude, Maschinen und Einrichtungen) erfolgt hdchstens
zu den Anschaffungs- oder Herstellungskosten abzlg-
lich betriebswirtschaftlich notwendiger Abschreibungen.
Abschreibungen werden nach der linearen Methode be-
rechnet.

Aufgrund der Vermdgensubertragung von der Genos-
senschaft «Wohnen und Leben am Riedbach» wurden
die Abschreibungssatze fur die Sachanlagen per Erstel-
lungsdatum 2018/2019 ruckwirkend harmonisiert.



Immaterielles Anlagevermégen

Immaterielle Anlagen werden zu Anschaffungs- oder
Herstellungskosten inklusive Planungs-, Projektierungs-
und Entwicklungskosten bewertet.

Wertminderung von Vermégenswerten (Impairment)
Mindestens zu jedem Bilanzdatum wird beurteilt, ob An-
zeichen einer Wertbeeintrachtigung der Buchwerte der
Aktiven zu berlcksichtigen sind. Liegen Indikatoren ei-
ner nachhaltigen Werteinbusse vor, wird eine Berech-
nung des realisierbaren Wertes durchgefuhrt (Impair-
ment-Test). Ein Verlust aus Wertbeeintrachtigung wird
erfolgswirksam erfasst, falls der aktuelle Buchwert héher
ist als der erzielbare beziehungsweise kalkulierte Wert.
Im Rahmen der jahrlichen Beurteilung mussten 2022
keine Wertberichtigungen vorgenommen werden.

Fremdkapital

Aufgenommene Fremdmittel werden zum Nominalwert
bilanziert. Finanzverbindlichkeiten setzen sich aus Kon-
tokorrentkrediten von Banken, aus Finanzleasingver-
bindlichkeiten sowie aus verzinslichen Darlehen und
Hypotheken Dritter zusammen. Verbindlichkeiten aus
Lieferungen und Leistungen werden zum Nominalwert
bewertet.

Vorauszahlungen

Vorauszahlungen von Mieterinnen und Mietern sowie
Bewohnerinnen und Bewohner werden in den Ubrigen
kurzfristigen Verbindlichkeiten separat erfasst und zum
Zeitpunkt der Fakturierung beziehungsweise des
Schlussrechnungseingangs gegen diese nettiert.
Vorauszahlungen an Lieferanten werden unter

«Ubrige kurzfristige Forderungen» ausgewiesen.

Riickstellungen

Ruackstellungen sind wahrscheinliche Verpflichtungen,
die beztglich Félligkeit und H6he noch ungewiss sind,
jedoch im folgenden Geschéftsjahr oder spater anfallen
sollten. Sie werden vom Management auf der Basis des
ungunstigsten Werteszenarios sowie der hdchstmogli-
chen Eintrittswahrscheinlichkeit bestimmt.

Steuern

Aufgrund der statuarischen Zweckbestimmung ist die
AGZA AG im Sinne von Art. 70 Abs. 1 lit. h) des Steuer-
gesetzes (StG) des Kantons Luzern und Art. 56 lit. g)
des Bundesgesetzes Uber die direkte Bundessteuer
(DGB) steuerbefreit.

Personalvorsorge

Die Mitarbeitenden der AGZA AG sind bei der Luzerner
Pensionskasse versichert. Diese weist einen
Deckungsgrad von 105,9% (Vorjahr 115,4%) aus, so-
dass keine allfalligen Verpflichtungen des Arbeitsge-
bers (Unterdeckungsnachschuss) bilanziert werden
muss.

Ausserbilanzgeschéfte

Diese beinhalten Eventualverpflichtungen und Pfand-
rechte sowie weitere nicht zu bilanzierende Verpflich-
tungen, insbesondere Burgschaften, Pfandbestellungen
gemass OR 663b.2 oder operative Leasingvertrage. Die
Bewertung erfolgt per Bilanzstichtag zum Jahresend-
kurs gemass den jeweiligen Vertragen.

35



Die Darstellung zeigt keine Rappen an, weshalb in den
Totalen geringfugige Abweichungen auftreten kénnen.

1 Fliissige Mittel

CHF 31.12.22 31.12.21
Kasse 16911 16'140
Stock Nebenkassen Restaurant 1’000 1’000
Raiffeisen Betriebskonto PZR 1'699'681 1'417'600
Raiffeisen Wohnen/Leben am Riedbach 530426 581893
Total 2'248'017 2'016’633

Das positive Jahresergebnis spiegelt sich auch bei
den flussigen Mitteln mit einer Zunahme von
CHF 231’385 wieder.

2 Wertschriften

Die Anteilscheine von «Wohnen Schweiz — Verband der
Baugenossenschaften» Uber CHF 1°000.00 wurden im
Januar 2022 aufgrund der Liquidation der Genossen-
schaft «Wohnen und Leben am Riedbach» zurlckbe-
zahlt.

Mit dem Beitritt zur Genossenschaft «<ECOGEN Rigi
Genossenschaft» haben wir neu Energieanteilscheine
von CHF 10'450.00 nominal Gbernommen.

3 Forderungen aus Lieferungen und Leistungen

CHF 31.12.22 31.12.21
Forderungen gegentber Heimbewohner 595291 523989
Forderungen ggu Aktionarin 66’654 30’422
Forderungen ggu Gemeinden/Kantone 80’044 68’760
Total brutto 741°990 623’171
Delkredere -9'900 -5'100
Total netto 732’090 618’071

Diese Forderungen liegen aufgrund der besseren Bele-
gung Ende Dezember 2022 um rund 19% hoéher als im
Vorjahr.
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4 Ubrige kurzfristige Forderungen

CHF 31.12.22 31.12.21
Ubrige Forderungen 20'416 10’330
Vorauszahlungen an Lieferanten - 39’849
Taggelder Versicherungen - 18620
Kreditkartenzahlungen Debitor 885 762
Total 21’301 69'5660

5 Vorrite

Die Vorrate haben insgesamt leicht abgenommen. Ei-
nerseits nahmen die Verpflegungsvorréate zu, anderer-
seits wurde mehr Material aus dem Pflegevorrat ver-
braucht.

6 Aktive Rechnungsabgrenzungen

CHF 31.12.22 31.12.21
Aktive Rechnungsabgrenzung 35’086 34'908
Monatliche Abgrenzungen 3'603 1’696
Total 38'690 36'604

Massgebend sind die Vorauszahlung der Kurzabsenz-
versicherung 2023 wie auch EDV-Vertragsverlange-
rungen (Server/Sicherheit), die sich Uber ein bis zwei
Jahre erstrecken sowie offene Taggeldabrechnungen.



7 Mobiles Sachanlagevermogen
7.1 Berichtsjahr

CHF PZR
Anschaffungswerte

Stand 01.01.22 1'667'346
Zugénge 187’864
Stand 31.12.22 1'755’210
Kumulierte Abschreibungen

Stand 01.01.22 -1'563'697
Periodenméssige Abschreibung -10'550
Stand 31.12.22 -1'674°247
Nettobuchwerte 31.12.22 180’963
Nettobuchwerte 01.01.22 3649

Versicherungswert

ZW 2/4

5400

5400

-540

-540

-1'080

4’320
4’860

Total

1'672'746
187'864
1'760'610

-1'664'237
-11'090
-1'675'327

185283
8'509
4°000'000

Die Anschaffung von Mobiliar flr die Wohngruppen be-

inhaltet die geplanten Investitionen 2022 sowie die ur-

spranglich fur 2021 geplante Lieferung. Zudem haben

wir eine innovative Spielkonsole fir Menschen mit De-

menz angeschafft. Wegen Lieferverzégerungen werden

die zusatzlichen Restauranttische erst 2023 anfallen.

7.2 Vorjahr

CHF PZR
Anschaffungswerte

Stand 01.01.21 1'663'438
Zugange 3909
Stand 31.12.21 1'667°346
Kumulierte Abschreibungen

Stand 01.01.21 -1'563'437

Periodenmassige Abschreibung -261
Stand 31.12.21 -1’663'697

Nettobuchwerte 31.12.21 3'649
Nettobuchwerte 01.01.21 1
Versicherungswert

ZW 2/4

5'400

5'400

-540
-540

4'860
5400

Total

1'568'838
3'909
1'672'746

-1'663'437
-801
-1'664°237

8’509
5’401
4°000'000

Die im Rahmen der Investitionsplanung vorgesehene

Anschaffung von Mobiliar flr die Wohngruppen hat sich

aufgrund der Pandemie verzdgert und wird erst 2022

anfallen (Lieferverzégerung).
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8 Immobiles Sachanlagevermégen
8.1 Berichtsjahr

CHF Bauland
GB 1051

Anschaffungswerte

Stand 01.01.22 9'696'000

Zugénge -

Stand 31.12.22 9'696'000

Kumulierte Abschreibungen

Stand 01.01.22 -
Periodenméassige Abschreibung -
Stand 31.12.22 -

Nettobuchwerte 31.12.22 9'696°000
Nettobuchwerte 01.01.22 9'696’000
Versicherungswerte

Installationen
Pflege-
zentrum

44’500
261'403
305’904

-870
-9'227
-10°098

295’806
43'630

Der Umbau der Loggien in Essraume konnte realisiert
werden (CHF 244'519). Fur den Hochwasserschutz
liefen Kosten von insgesamt CHF 29'261 auf, wobei

die Geb&udeversicherung Luzern einen Beitrag von

CHF 12'377 leistete (netto CHF 16'884).

Die Versicherungswerte verstehen sich ohne Bauland.
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Gebaude
Pflege-
zentrum

24'345'764

24'345'764

-3'621'619
-509'527
-4'031'146

20'314'618
20'824'145

Einstellhalle
AGZ

3'038'487

3'038°487

-186’315
-65'558
-251'873

2'786’614
2'852'172

Gebaude
Zentrums-
weg 2

7'307'165

7'307°165

-479'916
-157'659
-637'5674

6'669'591
6'827'249

Gebaude
Zentrums-
weg 4

7'772'607

7'772'607

-502'760
-167'701
-670'461

7'102'146
7°269'847

Total

52'204'623
261'403
52'465'926

-4'691°480
-909'672
-5'601°152

46'864'774
47'513'043
39'181°320



8.2 Vorjahr

CHF Bauland
GB 1051

Anschaffungswerte

Stand 01.01.21 9'696°000

Zugange -

Stand 31.12.21 9'696°000

Kumulierte Abschreibungen

Stand 01.01.21 -
Periodenmé&ssige Abschreibung -
Stand 31.12.21 -

Nettobuchwerte 31.12.21 9’696’000
Nettobuchwerte 01.01.21 9'696°000
Versicherungswerte

Der einzige Zugang sind die Tdren mit Weglaufsperre fur die integrierte Demenzabteilung. Die budgetierten

Installationen
Pflege-
zentrum

44’500
44’500

-870
-870

43'630

Gebaude
Pflege-
zentrum

24'345'764
24'345'764
-2'967°605

-554'014
-3'5621°619

20'824'145
21'378'159

Einstellhalle
AGZ
3'038'487
3'038'487
-120'757
-65'558
-186'315

2'852'172
2'917'730

Gebaude
Zentrums-
weg 2

7'307°165
7'307°165
-322'257
-157'659

-479'916

6'827°249
6'984'908

Gebaude
Zentrums-
weg 4

7772607
7772607
-335’059
-167'701

-502'760

7'269'847
7'437'548

Total

52'160’022
44°500
52'204’5623

-3'745'678
-945’802
-4'691'480

47'513'043
48'414'345
39'180'920

Investitionen fur die unzureichenden Essraume mussten wegen Corona-Pandemie ins 2022 verschoben werden.

9 Immaterielles Anlagevermégen/IT
9.1 Berichtsjahr

CHF IT/Kommu- Immat. Total
nikation  Anlagen/

Hardware  Software

Anschaffungswerte

Stand 01.01.22 505’436 31'606 537042
Zugange - 12423 12423
Stand 31.12.22 505’436 44'029 549'465
Kumulierte Abschreibungen

Stand 01.01.22 -505'435 -2'690 -508’126
Periodenmé&ssige Abschreibung - -6'65628 -6'528
Stand 31.12.22 -505'435 -9'219 -514’654
Nettobuchwerte 31.12.22 1 34'811 34’812
Nettobuchwerte 01.01.22 1 28'916 28'917
Versicherungswerte 580’000

Auch 2022 wurde wieder in das neue Qualitdtsmanage-

ment-System investiert.

9.2 Vorjahr

CHF

Anschaffungswerte
Stand 01.01.21

Zugange

Stand 31.12.21

Kumulierte Abschreibungen

Stand 01.01.21
Periodenmassige Abschreibung
Stand 31.12.21

Nettobuchwerte 31.12.21
Nettobuchwerte 01.01.21

Versicherungswerte

IT/Kommu- Immat.

nikation  Anlagen/
Hardware  Software

505'436 =

31'606

505'436 31'606

-505'435 =

0 -2'690

-505'435 -2'690

1 28’916

Total

505’436
31606
537°042

-505'435
-2'690
-508'126

28'917
1
580’000

2021 wurden erste Investitionen in das neue Qualitats-
management-System getatigt.
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10 Verbindlichkeiten aus Lieferungen und

Leistungen
CHF 31.12.22 31.12.21
Verbindlichkeiten Lieferungen u. Leistungen 196’194 200’781
Verbindlichkeiten ggu Aktionérin 1’654 60
Total 197’848 200’841

11 Kurzfristige verzinsliche Verbindlichkeiten

CHF 31.12.22 31.12.21
Raiffeisenbank -8’500'000 -750'000
Kanton GraubUtnden - -4’000'000
Total -8'500°000 -4'750°000

Die Veranderung wird in der Erlauterung 16 kommen-
tiert.

12 Vorauszahlungen Heimbewohner/Mieter

CHF 31.12.22 31.12.21
Vorauszahlungen Schlussrechnung 357’800 297°000
Vorauszahlungen Aufenthalt Folgemonat 330'801 281’728
Vorauszahlungen Wohnungsmieten 66'289 73’527
Total 754’890 652’255

Die Vorauszahlungen liegen aufgrund der besseren Be-
legung im Pflegezentrum Ende Dezember 2022 héher
als im Vorjahr.

13 Ubrige kurzfristige Verbindlichkeiten

CHF 31.12.22 31.12.21
Kinder- und Ausbildungszulagen 8'520 -
Verbindlichkeiten AHV, ALV 3750 30792
Verbindlichkeiten Pensionskasse 159144 150’845
Verbindlichkeiten UVG 1’495 16'483
Verbindlichkeiten Krankentaggeld 13289 12’126
Verbindlichkeiten Quellensteuer 4’510 6'827
Mehrwertsteuer geschuldete Steuer 6'249 -
Aufladen Batch Mitarbeiter 2’324 2’459
Trinkgeld Kasse 20’161 16’119
Mietzinskaution Coiffeur 1’000 1’000
Gutscheinkarten Cafeteriakasse 7°099 6'825
Total 227°541 243’476
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14 Passive Rechnungsabgrenzung

CHF 31.12.22 31.12.21
Passive Rechnungsabgrenzung 152’991 123’419
Abgrenzung Ferien / Mehrstunden 56’910 55’550
Total 209’901 178’969

In der passiven Rechnungsabgrenzung sind die Kosten
abgegrenzt, fur die 2022 noch keine Rechnungen ein-
gegangen sind.

15 Kurzfristige Riickstellungen

CHF 31.12.22 31.12.21
Containeranlage 30075 18’705
Mangelrigen Gebaude 74’500 55’000
Pramienanpassungen UVG/KTG 165’410 28’000
Total 269’985 101’705

Die Veranderungen sind in den Erlauterungen 17 bzw.
28 kommentiert.

16 Langfristige verzinsliche Verbindlichkeiten

CHF 31.12.22 31.12.21
Darlehen BVK 14'700'000 14'700'000
Hypothek Wohnungen Raiffeisen 5677500 10'077'500
Hypothek PZR Raiffeisen 11'237'500 11'237'500
Total 31’515'000 36’'015'000

Das kurzfristige Darlehen des Kantons Graubinden in
der Héhe von CHF 4'000'000 wurde im Mai 2022 zu-
rlckbezahlt. Im Gegenzug wurde ein neues Darlehen in
derselben Hohe bei der Raiffeisenbank vereinbart sowie
Ende Jahr die Amortisationszahlung von CHF 750'000
geleistet. Zwei Hypotheken von CHF 4'000'000 und
CHF 4'500'000 wurden auf kurzfristige verzinsliche Ver-
bindlichkeiten umgebucht, sie sind per 31.12.2023 fallig
(Zinssatze vgl. Erlauterung 36).

Die Registerschuldbriefe der Raiffeisenbank betragen
CHF 16,0 Mio. fur die Mehrfamilienhauser Zentrumsweg
2 und 4 und CHF 11,0 Mio. fur das Pflegezentrum. Es
bestehen Eigentimerschuldbriefe von CHF 8,0 Mio.



17 Langfristige Riickstellungen

CHF 2022 2021
Stand 01.01. 132000 72°000
Erfolgswirksame Bildung 1'040 60’000
Erfolgswirksame Auflésung -31°400 -
Stand 31.12. 101'640 132000

Fur die kinftigen Grundwassersanierungskosten beim
Gebdaude Pflegezentrum (Containeranlage) haben wir
CHF 31'400 auf kurzfristige Ruckstellungen umgebucht.
Diese decken die kommenden Ausgaben 2023. Fur die
Boilerentkalkung am Zentrumsweg 2/4 haben wir Ruck-
stellungen gebildet.

18 Erneuerungsfonds Pflegezentrum

CHF 2022 2021
Stand 01.01. - -
Erfolgswirksame Bildung 118’232

Erfolgswirksame Auflésung - -
Stand 31.12. 118'232 -

Der Erneuerungsfonds soll den Werterhalt des Gebau-
des Pflegezentrum sicherstellen. Der Fonds wird ge-
mass gultigem Reglement jahrlich mit einem Beitrag von
0,10% der Gebaudeversicherungssumme geaufnet.
Entnahmen aus dem Fonds erfolgen zur Deckung von
Aufwendungen flr die Werterhaltung der Gebaude, die
den normalen jahrlichen Unterhalt Ubersteigen. Entnah-
men mussen durch den Verwaltungsrat beschlossen
werden. Bei einem guten Jahresergebnis kann der Ver-
waltungsrat eine zusatzliche Aufnung beschliessen.
Die vom Verwaltungsrat beschlossene Aufnung tber
CHF 118232 beriicksichtigt die Aufnung fur die Jahre
2019 bis 2022.

19 Erneuerungsfonds Zentrumsweg 2/4

CHF 2022 2021
Stand 01.01. - -
Erfolgswirksame Bildung 117'424 _
Erfolgswirksame Auflésung - -
Stand 31.12. 117’424 -

Der Erneuerungsfonds soll den Werterhalt der Gebaude
Zentrumsweg 2/4 sicherstellen. Der Fonds wird gemass
gultigem Reglement j&hrlich mit einem Beitrag von
0,20% der Gebaudeversicherungssumme geéaufnet.
Entnahmen aus dem Fonds erfolgen zur Deckung von
Aufwendungen fUr die Werterhaltung der Gebaude, die
den normalen jéhrlichen Unterhalt Ubersteigen. Entnah-
men mussen durch den Verwaltungsrat beschlossen
werden. Bei einem guten Jahresergebnis kann der Ver-
waltungsrat eine zuséatzliche Aufnung beschliessen.

Die vom Verwaltungsrat beschlossene Aufnung tber
CHF 117’424 bericksichtigt die Aufnung fur die Jahre
2019 bis 2022.

20 Bewohnerfonds

CHF 2022 2021
Stand 01.01. 6’750 -
Erfolgswirksame Bildung 8'500 6'750
Erfolgswirksame Auflésung - -
Stand 31.12. 15’250 6’750

21 Ertrag aus Aufenthalts- und Pflegetaxen

CHF 2022 2021
Pensionstaxen stationare Alterspflege 3'965'374 3'602'361
Pflegetaxen Versicherer Stationar 913’565 833’750
Pflegetaxen Bewohner Stationar 448°477 399'926
Pflegetaxen Gemeinde/Kanton Stationar 983780 877°080
Ertragsminderungen Heimbewohner -7'952 10’300
Total 6'299'244 5'723'418

Die hohe Bettenbelegung hat sich sehr positiv auf die
Ertrage ausgewirkt. Diese konnten gegenuber dem Vor-
jahr um rund 10% gesteigert werden.
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22 Ertrag aus medizinischen Nebenleistungen

CHF 2022 2021
Pflegematerial nach MiGeL 17758 5383
Notrufpauschale 46’368 46’708
Total 64'125 52'090

MiGeL sind Mittel und Gegenstande, die von den Versi-
cherten selbst oder einer nichtberuflich an der Untersu-
chung oder Behandlung mitwirkenden Person oder von
Pflegeheimen, Organisationen der Krankenpflege und
Hilfe zu Hause oder Pflegefachpersonen im Rahmen
der Pflegeleistungen nach Artikel 25a KVG angewendet
werden. Das Pflegematerial nach MiGel wird erst seit
dem 1. Oktober 2021 verrechnet, zuvor war dies Be-
standteil der Restfinanzierung.

In die Notrufpauschale gehéren Dienstleistungen wie
Notruf mit 24-Stunden Bereitschaftsdienst an 365 Tagen
fur die Mieter Zentrumsweg 2/4.

23 Ertrag Restaurant Riedbach

Der Restaurantumsatz liegt gegenuber dem Vorjahr mit
CHF 272'570 rund CHF 100’470 hoher, da das Restau-
rant nicht wie im Vorjahr von Schliessungen (Corona-
Pandemie) betroffen war.

24 Ertrag uUbrige Leistungen

CHF 2022 2021
Kommunikation (Telefon, Porto etc.) 14’407 14'629
Leistungen Wascherei 9'466 11°011
Endreinigung Zimmer 15’300 13’800
Leistungen der HWS 7'840 6'472
Toilettenartikel 229 458
Bestattungswesen 3'900 3’000
Sonstige Leistungen fur Bewohner 1281 225
Leistungen Techn. Dienst 1518 412
Total 53941 50’006
25 Mietertrage

CHF 2022 2021
Mietzinsertrag Arztezentrum 104217 102’525
Mietzinsertrag Dritte 8'564 8'510
Vermietung Mobiliar 3535 3'590
Miete LED-TV 2'640 1420
Mietzinsertrag TG-Parkplatz 945 -
Total 119’901 116’045
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26 Ubrige betriebliche Ertrage

CHF 2022 2021
Personalverpflegung 25'793 31'257
Mahlzeitendienst Dritte (2%) 52'451 21’312
Verkauf an Dritte (0.6%) - 180
Mahlzeitendienst an Schule 62'352 43'038
Cafeteria/Restaurant 18’417 10’691
Ubrige Nebenerlose 4155 986
KAE Covid-19 - 35914
Schnelltests/Impfungen Covid-19 2'630 15’069
Spenden fur Bewohner/Mitarbeitende 19’5692 13'036
Total 185’390 171°483

Die Mahlzeitendienste an Mieter/Dritte und insbeson-
dere die Schule Adligenswil konnten weiter ausgebaut
werden. Fur die Covid-19-Impfungen wurden Entschadi-
gungen vergutet.

27 Erlésminderungen

CHF 2022 2021
Diff. Pflegetaxen andere Gemeinden -753 -1'835
Passivierung Trinkgelder/Spenden -19'6592 -13'036
MWST Pauschalbesteuerung -21'260 -15'233
Total -41'605 -30’103
28 Materialaufwand

CHF 2022 2021
Ubrige Medikamente - 343
Instrumente und Utensilien 15’501 10’538
Pflegematerial nach MiGeL 29'605 19143
Ubriges Pflegematerial 28’681 32’733
Ubriger medizinischer Bedarf 15843 7275
Einkauf Kuche 291’689 238'626
Getranke 24'470 18’373
Textilien und Textilersatz 34’534 20947
Haushaltartikel 41°588 24’304
Hygienematerial Bewohner 1610 313
Wasch- und Reinigungsmittel 23132 17’537
Hauswirtschaftliche Fremdleistungen 8'860 714
Total 515’614 390'846

Aufgrund der héheren Bettenbelegung sind die Ausga-
ben fur Pflegematerial um rund CHF 20'000 hoher aus-
gefallen. Die Ubrigen Mehraufwendungen stehen eben-
falls im Zusammenhang mit der héheren Auslastung so-
wie der hdhere Umsatz beim Mahlzeitendienst fur die
Tagesstruktur der Schule Adligenswil.



29 Personalaufwand
CHF

Lohnaufwand

Pflege Fachpersonal
Pflege Assistenzpersonal
Pflegepersonal in Ausbildung
Aktivierung

Leitung und Verwaltung
VR Sitzungsgelder
Diverse Honorare*
Wascherei

Hausdienst Reinigung
Kuche

Restaurant

Technische Dienste
Total

Sozialversicherungsaufwand
AHV, ALV, FAK
Pensionskasse
Unfallversicherung
Krankentaggeldversicherung
Ubrige Sozialleistungen

Total

Honorare fur Leistungen Dritter

Honorare fur Leistungen Dritter

Honorare Leist. Dritter Geb&udeunterhalt
Honorare Leist. Temporé&rpersonal
Umlage auf Liegenschaftsrechnung

Total

Personalnebenaufwand
Personalsuche

Aus- und Fortbildung
Qualitatssicherung
Personalanlasse

Spesen Personal fur Aus- und Weiterbildung

Ubriger Personalnebenaufwand
Total

Total Personalaufwand

2022

1'161'014
784’710
59'662
99'634
442°206
53'943
6’160
62'474
570’556
474’160
133’356
94’411
3'942'286

300470
363’690
21294
157°931
2'094
845'478

28'141
8'681
102'455
-72'542
66’636

18’460
49’5659
1’500
10’666
26710
106'896

4’961°296

2021

1'164'758
852’934
41030
64'009
434°376
50’152
23019
72'931
555’982
423259
131'988
38996
3'853'432

293'022
358449
29'003
40247
4096
724’817

45'308
72'842
-37°971
80’179

9'316
12’5682
1250
2'348
1'363
40406
67'265

4'725'693

*Honorare VR-Beauftragte bis 1. April 2022 im Amt.

Die Personalaufwendungen liegen insgesamt 5% tiefer

als budgetiert. In der Pflege wird mit einem dynami-

schen Stellenplan gearbeitet. Leider konnten nicht alle

Stellen — vor allem im Pflegebereich — besetzt werden.

Unter dem Ubrigen Personalnebenaufwand sind Wert-

schatzungsgeschenke an die Mitarbeitenden fur ihren

unermudlichen Einsatz enthalten.

Da die Pramien fur die Unfall- und Krankentaggeldversi-
cherung fur die Periode 2023-2025 massiv (KTG) ge-
stiegen sind, haben wir flr diese drei Jahre Ruckstellun-

gen gebildet.

VZA

Pflege Fachpersonal

Pflege Assistenzpersonal
Pflegepersonal in Ausbildung
Aktivierung

Leitung und Verwaltung
Wascherei

Hausdienst Reinigung

Kuche

Restaurant

Total

2022

13.4
14.4
4.0
1.2
3.8
1.0
111
8.8
2.1
59.8

2021

13.5
13.9
4.0
1.2
3.5
1.0
10.1
9.0
2.1
58.3

Der Aufbau des Personalbestandes ist abhangig von

der Auslastung und von der RAI-Einstufung der Bewoh-

nerinnen und Bewohner (dynamischer Stellenplan).

Anzahl MA

Pflege Fachpersonal

Pflege Assistenzpersonal
Pflegepersonal in Ausbildung
Aktivierung

Leitung und Verwaltung
Wéscherei

Hausdienst Reinigung

Kuche

Restaurant

Total

31.12.22

15
18
4

—
W O NN =

68

31.12.21

15
18
4

—
N ©O© NN =

67
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30 Raumaufwand Gebéaude Pflegezentrum
CHF 2022 2021

Unterhalt und Reparaturen

immobile Sachanlagen 200'737 189'138
mobile Sachanlagen 45'907 19'676
Techn. Verbrauchsmaterial u. Werkzeuge 2'587 6'338
Leasing 3722 3'722
Total 252'952 218'874

Obschon wir Servicevertrage haben, fallen immer wie-
der Reparaturkosten an. Den Erneuerungsfonds Pflege-
zentrum haben wir 2022 mit CHF 29'558 geéaufnet. Die
Jahre 2019-2021 sind im periodenfremden Aufwand
verbucht (CHF 88'674.00).

Der Raumaufwand der Gebaude Zentrumsweg ist unter
Erlauterung 37 abgebildet.

31 Energie- und Entsorgungsaufwand

CHF 2022 2021
Strom 71772 59'440
Fernheizung 33'389 62'894
Wasser inkl. Abwasser 16'436 16'708
Total 121'5697 139'041

Im Vorjahr betrug der Stromrabatt 20%, ab 2022 entfallt
der Rabatt. Fur die Fernheizung konnten wir mit der
ECOGEN Rigi Genossenschaft neue, glnstigere Ver-
trdge abschliessen.

32 Verwaltungs- und IT-Aufwand

CHF 2022 2021
Buromaterial, Drucksachen 23154 16'817
Telefon, Porto, Internet 12'887 13409
Fachliteratur, Zeitungen 3517 2'473
Rechnungsrevision 16'244 13'346
Beratungen 9'251 3967
Rechtskosten/Garantiefélle 17°982 27112
Reprasentationsspesen 4’555 5514
Administrative Fremdleistungen - 6'141
Bank- und Postkontospesen 1’689 1’391
Werbeaufwand und PR 21°038 17737
Informatik Hard- und Software 97'683 104°089
Ubriger Biiro- und Verwaltungsaufwand 7'828 4'848
Total 215’828 216’844
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33 Bewohnerbezogener Aufwand

CHF 2022 2021
Anlasse und Veranstaltungen 19'220 11'813
Material Aktivierung/Beschaftigung 1'230 1'266
Ubriger bewohnerbezogener Aufwand 3'849 4'021
Total 24'299 17'099

Mit der abflauenden Pandemie — jedoch weiterhin unter
Einhaltung des Covid-19-Schutzkonzepts — konnten wie-
der mehr Anlasse und Veranstaltungen stattfinden.

34 Ubriger betrieblicher Aufwand

CHF 2022 2021
Sachversicherungen 22’447 22'073
Haftpflicht-/Rechtsschutzversicherung 4'845 4'921
Abgaben und Gebuhren Zoll 4134 20147
Dekorationsmaterial 12547 10147
Betriebssicherheit 2'467 5'341
Entsorgung und Abwasser 13'380 12642
Ubriger Sachaufwand - 1327
Total 59'819 76'597

Bei Abgaben und Gebuhren Zoll sind im Vorjahr fir die
Eigentumsubertragungen der Liegenschaften (Genos-
senschaft «Wohnen und Leben am Riedbach») rund
CHF 15’600 Gebuhren des Grundbuchamts angefallen.
Bei der Betriebssicherheit wurden keine Fehlalarme
(Feuerwehr) ausgelost.

35 Abschreibungen
CHF 2022 2021

Abschreibungen auf

immobile Sachanlagen 548802 584'931
mobile Sachanlagen 10’550 261
Immaterielle Anlagen Software 6'528 2'690
Total 565’880 587’882

Die Abschreibungen beziehen sich auf das Pflegezent-
rum (Zentrumsweg 2/4 vgl. Erlauterung 37).



36 Finanzerfolg

CHF 2022 2021
Darlehenszinsen 203'175 215’118
Total 203'175 215’118
Die Darlehen werden wie folgt verzinst:

2022 2021
Raiffeisen 1,0% / 1,05% 1,0%
BVK 0,4% 0,4%
Kanton Graublnden (bis 30.05.2022) 0,0% 0,0%

37 Liegenschaftserfolg Gebaude Zentrumsweg
CHF 2022 2021

Mietertrage 825’234 823214
Ubrige Ertrage 7092 8'752

Kostenanteil Mieter 99’861 99'391
Total Ertrage 932'186 931'356
Unterhalt+Rep./Versich./Wartungsvertrage -85'213 -47°731
Allgemeinstrom/Leerbestand/Perimeterbeitrag -5'446 -2'127
Nebenkosten Mieter -96'963 -96’507
Buro- und Verwaltungsaufwand -50101 -30'441
Abschreibungen -361'410 -361'410
Hypotheken -100'775 -104'610
Total Kosten -699'909 -642’826
Ergebnis Liegenschaften 232'277 288'530

Fur den Erneuerungsfonds 2022 haben wir eine Ruck-
stellung von CHF 29'356.00 fur Unterhalt/Reparaturen
gebucht. Die Ruckstellung der Jahre 2019-2021 von
CHF 88'068.00 ist unter dem periodenfremden Aufwand
verbucht. Die Verwaltung dieser Liegenschaften haben
wir per 1. August 2021 tbernommen. Deshalb liegen
die Kosten fur Buro- und Verwaltungsaufwand 2021 tie-
fer (bis August 2021 unter a. o. Aufwand verbucht).

38 Periodenfremder Aufwand

CHF 2022 2021
Periodenfremder Aufwand 183'613 18'812
Total 183'613 18'812

Far die Jahre 2019-2021 haben wir den Erneuerungs-
fonds PZR (CHF 88'674) und Zentrumsweg 2/4
(CHF 88'068) geaufnet.

39 Periodenfremder Ertrag

CHF 2022 2021
Periodenfremder Ertrag 9'703 35'810
Total 9'703 35'810

Verantwortlich fur diese Positionen sind Vergitungen fdr
Impfungen sowie eine Riuckerstattung einer Jahresge-
buhr fur Software aus dem Jahr 2021.

40 Uber-/Unterdeckung Kostentriger KVG-Pflege
Die Kostenrechnungen der vergangenen Jahre weisen
folgende Ergebnisse aus, Unterdeckung (-) /
Uberdeckung (+):

Geschéftsjahr CHF
2019 -297°976
2020 -443'145
2021 -214'063
2022 -209'556
Kumuliert -1'164'740

Eine Unterdeckung bedeutet, dass die angefallenen
Kosten nicht durch die vereinnahmten Pflegetaxen
(Pflegefinanzierung) gedeckt sind. Umgekehrt ist die
Interpretation bei einer Uberdeckung.

In der Kostenrechnung werden die Kostentrager Pen-
sion, Betreuung und Pflege gefuhrt, wobei keine
Quersubventionierung zwischen den Kostentragern vor-
liegen darf. Somit mussen die einzelnen Kostentrager
mittel-/langfristig durchschnittlich kostendeckend sein.

41 Eventualverpflichtungen
Es bestehen keine Eventualverpflichtungen.

42 Ausserordentlicher Aufwand und Ertrag

Es sind keine ausserordentlichen Aufwendungen und
Ertrage angefallen.
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43 Pfandrechte

Die Liegenschaften sind per 31. Dezember 2022 mit
Pfandrechten zugunsten der kreditgebenden Raiffeisen-
bank von total CHF 25,315 Mio. belastet (Vorjahr 22,065
Mio.). Das per 8. Januar 2021 bezogene Darlehen der
BVK von CHF 14,7 Mio. zwecks Ablésung der Darlehen
von Ex-Genossenschaftern und teilweise von der Raiffe-
isenbank ist mit einer Solidarburgschaft der Gemeinde
Adligenswil in der Hohe von CHF 14,9 Mio. gesichert.

44 Operatives Leasing

Es besteht ein operativer Leasingvertrag fir die Rex-
Royal-Kaffeemaschine. Die verbleibenden Leasingraten
bis 31. Dezember 2023 belaufen sich auf CHF 3'722.

45 Auswirkungen Corona-Pandemie

Wegen der abflauenden Corona-Pandemie sind keine
nennenswerten Mehrausgaben flr zusétzliches Pflege-
material, Schutzmasken, Desinfektionsmittel etc. ange-
fallen. Diese Kosten konnten durch das ordentliche
Budget abgedeckt werden.

46 Vergleich der Betriebsrechnung zwischen der Prognose geméss Botschaft und effektivem Abschluss

Betriebsrechnung gemass Botschaft Abschluss Botschaft Abschluss
1'000 CHF 2021 2021 2022 2022
Ertrag PZR und ab 2021 mit Mietwohnungen 7'593 7'186 7'954 7'886
Material- und Dienstleistungsaufwand 482 391 497 516
Personalaufwand 5'143 4'726 5'322 4'961
Betriebsaufwand 724 845 695 912
EBITDA 1'244 1'225 1'441 1'497
Abschreibungen 1'082 949 1'094 927
EBIT 162 275 347 570
Finanzaufwand 424 320 374 304
Ordentliches Ergebnis -262 -44 -27 266
Periodenfremdes Ergebnis - 17 -174
a.0. Aufwand -128 -
Jahresergebnis -390 -27 -27 92

Somit haben wir 2022 gegenuber der Botschaft mit einem Plus von CHF 119'000 abgeschlossen. Die Grunde dafdr

haben wir in den entsprechenden Positionen erlautert. Nach erfolgter Sanierung 2020 betragt das Plus gegenuber

der Botschatft fur die Jahre 2021 und 2022 insgesamt CHF 482'000.00.
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Adressen

PFLEGEZENTRUM
O RIEDBACH

Alters- und Gesundheitszentrum Adligenswil AG
Im Zentrum 20
6043 Adligenswil

Tel +4141 37576 00
E-Mail info@riedbach.ch

UQ,) WOHNEN UND LEBEN
O AM RIEDBACH

Alters- und Gesundheitszentrum Adligenswil AG
Im Zentrum 20
6043 Adligenswil

Tel +41 413757600
www.riedbach.ch/wohnungen

LQ',) RESTAURANT
O RIEDBACH

Alters- und Gesundheitszentrum Adligenswil AG
Im Zentrum 20
6043 Adligenswil

Tel +41 41 37576 00
E-Mail info@riedbach.ch

Partner:

Arztezentrum Adligenswil
Im Zentrum 20
6043 Adligenswil

Tel +41 41 37033 55
E-Mail azad@hin.ch

Finanzbericht 2022 | AGZA Alters- und Gesundheitszentrum Adligenswil AG
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